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APRESENTACAO

Chegamos ao terceiro volume da cole¢do Perspectivas Contemporaneas
do Jornalismo e, com ele, a confirmacdo de um projeto que se tornou necessario.

Nos dois primeiros e-books, a colecdo valorizou a pesquisa desenvolvida
pelos estudantes concluintes e o trabalho de orientacdo dos professores. Neste ter-
ceiro volume, mantemos esse propoésito e ampliamos a circulacdo dos Trabalhos
de Conclusdo de Curso. A publica¢do reafirma a importancia da formacao univer-
sitaria em Jornalismo e da preparacgdo de profissionais capazes de compreender
as mudancas que atravessam a atividade jornalistica.

Os textos reunidos nesta edicdo foram avaliados por bancas formadas por
professores da UNIALFA. Apos a aprovacao, os trabalhos passam a circular para
além das defesas académicas, permitindo que as pesquisas alcancem outros leito-
res e integrem as discussdes sobre o jornalismo e suas praticas.

O que o leitor encontrara aqui € a expressao de nossa diversidade. Ao lon-
go dos ultimos anos, nossos estudantes tém olhado para o jornalismo a partir de
perspectivas muito diferentes e complementares. H4 quem investigue os bastido-
res da transmissdo esportiva e a emoc¢ao de narrar um jogo; ha quem transforme
a camera em instrumento de escuta e inclusdo; ha quem revisite a memaoria poli-
tica do pais a partir do futebol, como na Democracia Corinthiana; ha quem analise
a comunicacdo institucional como elo comunitario; ha quem discuta a construcao
da autoridade feminina no esporte; e ha quem investigue os videos curtos no Re-
els, Shorts e TikTok e seu impacto na forma como os jovens enxergam o telejorna-
lismo. Entre esporte, imagem, acessibilidade, politica, cultura e linguagem, o que
une todos os artigos € a mesma inquietacdo: como fazer um jornalismo que seja,
ao mesmo tempo, contemporaneo e humano?

Em um periodo marcado pela plataformizacdo, pela inteligéncia artificial
generativa, pela crise da atencao e pelo avango da desinformacao, esta coletanea
reafirma a importancia da formacdo de jornalistas. Precisamos de profissionais
capazes de trabalhar com a escuta visual, a negociacao de sentidos, a memoria e a
critica, dimensoes que nenhum algoritmo € capaz de oferecer sozinho.

Esperamos que este terceiro volume seja acolhido com o mesmo carinho
que os anteriores, especialmente por discentes e docentes de jornalismo, mas tam-
bém por profissionais, pesquisadores e leitores interessados. Que esta publicacao
seja um convite a novas perguntas, novos estudos e novos produtos jornalisticos,
capazes de responder as demandas de nossa comunidade.

Joseane Alves Ribeiro
Jodo Djane Assuncdo da Silva
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Desafios técnicos, emocionais e organizacionais nas transmissoes
ao vivo de futebol: uma analise da atuacdo de cinegrafistas, diretores
de imagem e engenheiros de transmissao

Guilherme Sales Toscano Araujo: | gui.toscanojornalista@gmail.com
Jodo Djane Assuncao da Silva: | joaodjane@gmail.com

INTRODUCAO
Tema

As transmissfes ao vivo no ambito esportivo constituem um fendémeno co-
municacional particular, caracterizado pela exigéncia de precisdo e fluidez na
mediacdo entre o acontecimento e o publico. Em situacdes ideais, sua eficacia €
percebida de forma implicita, quase invisivel; porém, eventuais falhas tornam-se
imediatamente evidentes e objeto de criticas. No esporte, a l16gica da transmissao
em tempo real € mantida, mas enriquecida por uma dimensao estética fundamen-
tal: visa-se proporcionar ao publico uma experiéncia sensorial e emocionalmente
cativante, que nao apenas informe, mas também envolva e conecte os telespecta-
dores ao evento de maneira continua e imersiva.

A relevancia das transmissdes esportivas no contexto social é amplamente
reconhecida, dado seu potencial de mobilizar grandes publicos e gerar experién-
cias coletivas intensas. Para os espectadores que acompanham 0s eventos a dis-
tancia, recai sobre os profissionais do jornalismo e da comunicac¢do audiovisual
a tarefa de traduzir, com a maior fidelidade possivel, a atmosfera e a carga emo-
cional do espetaculo esportivo. Ainda que a reproducdo perfeita da experiéncia
presencial seja inatingivel, a dedicagdo continua a exceléncia técnica e esteética
configura-se como um compromisso desses profissionais, refletindo a responsa-
bilidade de mediar, com sensibilidade e competéncia, a vivéncia esportiva junto
ao publico.

Nesse cenario, a transmissao assume uma funcao estratégica, especialmen-
te quando integrada ao fazer jornalistico. Essa articulacdo amplia o alcance e a
qualidade da cobertura, permitindo que a comunicac¢do atinja esferas locais, na-
cionais e globais de forma mais eficaz. Embora possam operar separadamente,
transmissdo e jornalismo, quando combinados, estabelecem uma relagdo de com-
plementaridade que enriquece a experiéncia do publico e fortalece a narrativa
esportiva. A comunicac¢do, enquanto campo interdisciplinar, demanda constante

1 Autor principal, cujo Trabalho de Conclusdo de Curso, que deu origem a este artigo e possui o mesmo titulo, foi
defendido em 2025.

2 Professor Orientador.
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atualizacdo técnica e tedrica por parte de seus profissionais, dada sua atuacdo
transversal em dominios como politica, economia, cultura e esporte, exigindo au-
toridade das especificidades de cada contexto.

Diante desse panorama, revela-se essencial aprofundar o entendimento so-
bre os bastidores das transmissdes esportivas. Ainda persiste, inclusive entre pro-
fissionais do proprio jornalismo, uma certa negligéncia quanto a complexidade
técnica que essas producdes demandam, especialmente no que se refere as etapas
de pré-producdo, execucdo e pos-producdo. Considerando que muitos jornalistas
atuam, de maneira direta ou indireta, em functes relacionadas a esse tipo de co-
bertura, é imprescindivel reconhecer que a transmissao vai muito além do tempo
regulamentar de uma partida. Trata-se de um processo que envolve planejamen-
to minucioso, logistica apurada e coordenacdo técnica rigorosa, elementos indis-
pensaveis para assegurar uma cobertura eficiente, segura e de alta qualidade.

A atuacdo dos profissionais envolvidos em transmissoes esportivas ao vivo
é marcada por um elevado grau de exigéncia, tanto técnica quanto emocional.
Nesse aspecto, ndo ha margem para erros, e cada etapa do processo precisa ser
executada com exatiddo. O profissional da comunicacao, em particular, deve man-
ter um compromisso inegocidvel com a exceléncia, mesmo diante de obstaculos
operacionais ou imprevistos.

Isso se deve ao fato de que o bem maior em questdo € o espetaculo espor-
tivo, cuja entrega deve atender, e idealmente superar, as expectativas do publico.
Assim, habilidades como foco, rapidez de resposta e responsabilidade tornam-se
basilares. Qualquer falha, seja de natureza humana ou tecnoldgica, pode compro-
meter a integridade da transmissao, impactando negativamente a percepcdo do
publico e afetando diretamente a reputacdo da empresa que conduz a cobertura.

No campo da comunicac¢ao, especialmente nas transmissoes ao vivo, o0 prin-
cipal objetivo € tornar o evento acessivel e compreensivel ao publico, sem compro-
meter seu dinamismo e apelo emocional. Para isso, sdo fundamentais a clareza, a
coeréncia e a atratividade da cobertura. Esse processo exige uma atuagao sinérgi-
ca de toda a equipe envolvida, abrangendo tanto as funcdes técnico-operacionais
(como cinegrafistas, operadores de audio, diretores de imagem e engenheiros de
diversas areas) quanto as fungdes jornalisticas (incluindo produtores, narradores,
comentaristas e reporteres). Cada profissional deve compreender profundamente
seu papel e o impacto que exerce sobre o resultado final.

Considerando essa complexidade, o presente estudo visa aprofundar a in-
vestigacdo das transmissdes esportivas ao vivo, com énfase particular no futebol.
Busca-se destacar os profissionais do lado técnico-operacional, compreendendo
seu trabalho e os principais desafios que enfrentam, sejam eles de natureza técni-
ca, emocional ou organizacional, os quais influenciam diretamente a qualidade e
a efetividade da transmissao final.

O estudo concentra-se no ambiente da unidade movel, um veiculo especial-
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mente equipado com recursos técnicos e profissionais para captar, transmitir e co-
ordenar as imagens e sons do jogo ao vivo. Essas unidades moveis geralmente sdo
caminhdes, 6nibus ou vans adaptados, funcionando basicamente como a “central
de comando” da transmissdo, posicionada proxima ao estadio, o0 que permite o
controle total sobre a produgdo do jogo.

O estudo destaca a atuacao de trés profissionais essenciais nesse contexto: o
cinegrafista de campo, o diretor de imagem (DTV) e 0 engenheiro de transmissao.
Esses profissionais também sdo os protagonistas da reportagem especial “Desafios
nas transmissées ao vivo de uma partida de futebol: uma andlise dos bastidores3”,
vinculada a esta proposta de pesquisa.

Embora outros profissionais, como operadores de video, replay, audio, além
das equipes de montagem e coordenacdo, desempenhem papéis relevantes, a
presente pesquisa concentra sua analise nos cargos mencionados anteriormen-
te, considerados essenciais para as transmissoes realizadas na cidade de Goiania
(metropole onde o pesquisador reside e atua) com énfase nos jogos dos princi-
pais clubes locais: Goias, Vila Nova e Atlético-GO. Essa delimitacao se justifica pelo
porte mais reduzido dessas producOes regionais em comparagdo com grandes
transmissdes nacionais, permitindo, assim, um exame mais detalhado e contextu-
alizado da realidade especifica da regido.

Problematica de pesquisa

Como ja introduzido, as transmissdes ao vivo exigem uma coordenagao ex-
tremamente precisa entre diversos profissionais técnicos, 0 que representa um
dos principais desafios da area. Esses profissionais enfrentam obstadculos muitas
vezes invisiveis ao publico, que vao desde questdes técnicas até intensas pressoes
psicologicas, decorrentes da responsabilidade de garantir uma entrega impecavel
em tempo real.

E fundamental, portanto, reconhecer que cada evento esportivo possui ca-
racteristicas e contextos unicos, o que torna impossivel a repeticdo exata de uma
transmissdo anterior. A cada cobertura, surgem novos desafios que demandam
dos profissionais uma continua capacidade de adaptacao, dominio técnico e esta-
bilidade emocional. A compreensao dessas particularidades revela-se indispensa-
vel para o avango do setor, assim como para a preparacdo adequada dos futuros
especialistas no campo do audiovisual esportivo.

Considerando esse contexto, estabelece-se a seguinte problematica central:
quais sdo os principais desafios técnicos, emocionais e organizacionais enfrenta-
dos por profissionais técnico-operacionais envolvidos nas transmissées ao vivo
de futebol, e de que modo esses fatores influenciam a qualidade e a precisao do
conteudo transmitido?

3 Disponivel em: https:/www.youtube.com/watch?v=5YYOYEi7ACw
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Responder a essa problematica ¢ fundamental para compreender as condi-
cOes concretas de trabalho nas unidades moveis de transmissao, especialmente
no contexto das transmissoes de futebol em Goias. A investiga¢do, portanto, re-
velara de que forma o ambiente de trabalho impacta a performance de cinegra-
fistas, DTVs e engenheiros de transmissdo, podendo tanto favorecer a exceléncia
quanto contribuir para a ocorréncia de falhas.

Além disso, responder ao questionamento proposto permitira a identifica-
cdo de oportunidades para aprimorar a estrutura e a organizacao das transmis-
soes ao vivo, promovendo transformacdes no ambiente de trabalho dos profis-
sionais responsaveis. Ao analisar o panorama atual dessas operacdes, torna-se
viavel planejar estratégias para o futuro, combinando avangos tecnologicos com o
desenvolvimento das competéncias necessarias para a atuacdo eficiente nos bas-
tidores.

Por fim, ao destacar a complexidade e as demandas inerentes a rotina des-
ses profissionais, reconhece-se 0 empenho dedicado a manutencao da exceléncia
nas transmissoes, mesmo diante dos inumeros desafios existentes. Tais trabalha-
dores ndo se limitam a operacdo de equipamentos; eles lidam com as expectati-
vas, emocOes e sonhos de milhares de torcedores. A transmissdo de um gol, de
uma jogada decisiva ou de uma final de campeonato transcende a mera execu-
cdo técnica, configurando-se como uma entrega de significado ao publico. Dessa
forma, esses profissionais devem ser reconhecidos, valorizados e considerados
elementos essenciais para a realizacdo do espetaculo esportivo.

Objetivos

Este estudo propde-se, de maneira geral, a investigar os principais desafios
técnicos, emocionais e organizacionais enfrentados por profissionais técnico-ope-
racionais envolvidos nas transmissoes ao vivo de futebol e analisar como esses
fatores impactam a qualidade e a precisao do conteudo transmitido.

Ao concentrar-se nesses trés aspectos (técnicos, emocionais e organizacio-
nais), a pesquisa objetiva explorar de que maneira cinegrafistas, DTVs e engenhei-
ros de transmissao enfrentam as pressdes e demandas inerentes a sua rotina de
trabalho, sobretudo em um contexto no qual a comunicac¢do audiovisual deve ser
conduzida com elevado grau de eficiéncia e precisao.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos espe-
cificos:

1) identificar os principais desafios técnicos enfrentados pelos trés profissio-
nais selecionados que atuam nas transmissdes ao vivo de futebol em Goiania.
Com relacdo a esse objetivo, a atencao concentra-se na infraestrutura, nos
equipamentos e nas tecnologias empregadas, uma vez que tais componentes
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sdo essenciais para garantir transmissoes de alta qualidade e sem interrup-
cOes. Dessa forma, pretende-se identificar essas dificuldades, que abrangem
desde falhas nos equipamentos até restri¢cdes tecnologicas que afetam o de-
sempenho da transmissao.

2) analisar de que forma fatores emocionais e organizacionais — tais como a
pressao inerente as rotinas de trabalho, bem como as demandas por tempo e
rapidez — influenciam a capacidade de tomada de decisdo durante as trans-
missdes ao vivo de futebol. No que tange a esse objetivo, a analise desses
aspectos busca compreender de que maneira a tensdo e o estresse impactam
a precisdo e a agilidade dos profissionais, muitas vezes comprometendo a
qualidade final do conteudo transmitido.

Justificativa

No cenario contemporaneo da comunicacdo esportiva, a transmissao ao
vivo de partidas de futebol conecta o publico ao seu time do coragdo ou a jogos de
relevancia nacional e, por vezes, internacional. A paixdo do torcedor vai além das
quatro linhas do campo e se manifesta também na expectativa por uma cobertu-
ra audiovisual de exceléncia. Atualmente, assistir a uma partida ndo se restringe
ao tempo regulamentar do jogo: o envolvimento do publico comega no pré-jogo,
estende-se pelos noventa minutos e continua no pos-jogo, alimentando debates,
andlises e emocgdes. Essa dindmica € evidenciada pela popularidade de progra-
mas esportivos de grande audiéncia (como os exibidos pelo Grupo Globo, CazéTV,
ESPN, TNT Sports, entre outros) que oferecem conteudo informativo, analitico e
contextualizado antes mesmo do apito inicial.

A cultura esportiva, especialmente no que tange ao futebol, esta profunda-
mente enraizada em diversas sociedades ao redor do mundo. Mais do que uma
pratica esportiva ou um entretenimento, o futebol torna-se parte integrante do
cotidiano de milhoes de pessoas, funcionando como um elemento cultural, iden-
titdrio e emocional. Ele atravessa geragoes, classes sociais e fronteiras geograficas,
assumindo diferentes significados conforme o contexto.

No Brasil, esse fendmeno ¢ particularmente marcante: o futebol esta pre-
sente nas conversas informais, nas celebragdes populares, nos espagos urbanos e
na midia, refletindo-se como um dos pilares da identidade nacional. Sua expressi-
va visibilidade, tanto no cenario nacional quanto internacional, o consolida como
0 esporte mais popular do planeta.

Apesar da magnitude desse fenomeno esportivo e da ampla visibilidade das
transmissdes ao vivo, 0s profissionais técnico-operacionais que tornam essa ex-
periéncia possivel permanecem, em grande medida, invisibilizados. Atuando nos
bastidores, longe dos holofotes e das cameras, esses profissionais raramente sao
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reconhecidos pelo grande publico, embora sua contribuicdo seja essencial. Sdo
eles que asseguram a qualidade técnica e visual da transmissdo, possibilitando
que narradores, comentaristas e reporteres exercam suas func¢des com eficiéncia.
Desde o enquadramento preciso de um lance decisivo até a estabilidade do sinal
ao vivo, tudo depende de uma engrenagem técnica complexa e coordenada.

Nesse panorama, a unidade movel atua como o verdadeiro coracdo da ope-
racdo. E nela que se concentram os equipamentos e os profissionais que contro-
lam, dirigem e executam a transmissao. Dentre esses, destacam-se os cinegrafistas,
que capturam a acdo em campo; os DTVs, que coordenam os cortes e a narrativa
visual; e os engenheiros de transmissao, que garantem a estabilidade técnica de
todo o sistema. Esses agentes sdo pegas-chave para o sucesso de qualquer trans-
missao esportiva ao vivo, e sua atuacgdo precisa e dedicada merece ser mais visibi-
lizada e compreendida — tanto no ambito académico quanto no profissional.

Mediante esses pressupostos, a presente pesquisa amplia a compreensao
sobre a complexidade das praticas jornalisticas, superando a concepcao restrita
que tradicionalmente associa o jornalismo exclusivamente as figuras do reporter
e do apresentador. A abordagem desloca o foco do nivel individual para uma pers-
pectiva mais ampla, mostrando que a transmissdo de um evento esportivo, como
o futebol, exige a atua¢do coordenada de diversos profissionais, incluindo aqueles
que atuam na esfera técnico-operacional.

Com esse foco, a pesquisa busca demonstrar a interdependéncia existente
entre os diversos agentes envolvidos, tanto no ambiente interno da unidade mo-
vel quanto nas operagdes externas. Essa articulacdo ¢ fundamental para assegu-
rar uma comunicacao eficiente entre os membros da equipe técnica e operacional
e 0s profissionais jornalistas, garantindo, assim, a qualidade e a fluidez do conte-
udo transmitido ao publico.

A motivagdo para a escolha do tema estd ancorada no interesse do autor
pelas dimensoes técnicas que envolvem as producdes esportivas, aliado ao pro-
posito de compreender com maior profundidade os processos que sustentam esse
segmento. Desde os primeiros momentos da trajetoria académica em Jornalismo,
foi possivel identificar uma afinidade com a area esportiva, sendo a comunicagao
audiovisual o campo no qual se vislumbrou uma oportunidade concreta de inser-
cdo e desenvolvimento profissional. Esse percurso teve inicio a partir da interlo-
cucdo com um contato familiar, que atua como DTV em transmissdes no estado
de Goias, proporcionando ao autor uma vivéncia inicial no contexto técnico da
televisdo.

A vivéncia pratica teve inicio ainda no terceiro periodo da graduacao, mo-
mento em que se intensificou o interesse pela complexidade que envolve uma
transmissdo ao vivo. Trata-se de um conhecimento que extrapola os limites da for-
macdo tedrica universitaria, sendo construido no cotidiano profissional, por meio
da manipulacdo de equipamentos, da resolucdo de imprevistos e da necessidade
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de tomar decisoes com agilidade.

Atualmente, o autor exerce a funcdo de operador de replay, a0 mesmo tempo
em que se dedica ao aprendizado das atribui¢des proprias da direcdo de imagem.
A experiéncia acumulada em cada novo evento esportivo ou produgdo jornalisti-
ca prova o alto nivel de exigéncia técnica, bem como a necessidade constante de
atencdo, precisao e capacidade de adaptacdo frente aos desafios da pratica.

A atuacdo técnico-operacional no d&mbito da comunicacdo demanda um ele-
vado padrdo de exceléncia, uma vez que, nos bastidores, ndo pode existir mar-
gem para falhas. A pressdo € continua, e o rigor com que se busca a perfeicao €
equiparavel aquele exigido dos profissionais que se apresentam ao vivo diante
das cameras. No caso do autor, essa pressao atua como um fator motivador. De
maneira semelhante ao nervosismo experimentado por reporteres em situagoes
a0 vivo, a tensao presente nos bastidores também carrega uma dimensao estimu-
lante, marcada pela intensidade e pelo senso de responsabilidade que conferem
singularidade a experiéncia profissional.

A intencdo de seguir carreira no audiovisual esportivo confere plena coe-
réncia a escolha do tema proposto, alinhando-se de forma direta a trajetoria aca-
démica e aos interesses formativos do autor. A realizacdo da pesquisa possibili-
tou um aprofundamento em um campo que desperta ndo apenas curiosidade,
mas também admiracdo, promovendo avangos tanto no ambito tedrico quanto
na dimensdo pratica. A busca por orientacdo junto a profissionais experientes, a
vivéncia em diferentes funcoes técnicas e a reflexdo critica sobre a relevancia do
trabalho nos bastidores constituiram etapas essenciais no processo de amadure-
cimento pessoal e no desenvolvimento da identidade profissional.

Metodologia

A pesquisa adotou uma abordagem metodoldgica qualitativa, considerando
que 0 objeto de estudo exigiu uma compreensdo aprofundada das experiéncias,
percepcoes e sentimentos dos profissionais envolvidos nas transmissdes ao vivo
de futebol. De acordo com Alvarenga (2012), a investigacao qualitativa mostra-se
particularmente apropriada para explorar fendmenos sociais e humanos em sua
totalidade, valorizando o contexto em que ocorrem e as subjetividades dos parti-
cipantes, o que permite uma analise mais sensivel e contextualizada das praticas
e desafios enfrentados nesse ambiente profissional.

A opcdo pela abordagem qualitativa justificou-se pela propria natureza do
problema em analise, que envolveu dimensdes técnicas, emocionais e organiza-
cionais vivenciadas em contextos praticos e especificos. Ademais, o carater explo-
ratério e interpretativo dessa abordagem possibilita a apreensdo de elementos
que ndo sdo facilmente captados por métodos quantitativos, como emogcoes, ten-
soes, conflitos, estratégias de enfrentamento e percepcoes subjetivas, conforme
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argumenta Alvarenga (2012). Esses aspectos sdo fundamentais para compreender
0s impactos que os desafios enfrentados pelos profissionais exercem sobre a qua-
lidade e a precisdo das transmissoes de jogos de futebol.

Como procedimento metodologico, adotou-se a pesquisa documental, con-
forme caracterizada por Marconi e Lakatos (2003), como o exame de documentos
que ndo receberam ainda um tratamento analitico, sendo, portanto, fontes pri-
marias de informacdo. Neste caso, o corpus documental foi constituido pelas en-
trevistas audiovisuais realizadas especificamente para a produg¢do da reportagem
especial proposta como produto final do estudo.

Essas entrevistas configuraram registros originais, produzidos pelo proprio
autor, que capturaram diretamente as experiéncias e percepcoes de profissionais
da area. Assim, essas fontes primarias cumpriram duplo papel: subsidiaram a
analise cientifica da presente pesquisa e compuseram o material bruto da repor-
tagem especial. Dessa forma, a reportagem especial ndo se restringiu a condicao
de produto final, mas se configurou como elemento metodolégico para a captacao
e preservacdo das memorias envolvidas na pratica profissional (Loizos, 2002).

A técnica escolhida para a coleta e organizacao dos dados empiricos nesta
investigacdo foi a entrevista em profundidade, também conhecida como entre-
vista qualitativa detalhada. Segundo Alvarenga (2012), essa é uma das estratégias
mais recorrentes em pesquisas de abordagem qualitativa, especialmente quando
0 objetivo € interpretar sentidos, atitudes e experiéncias vividas pelos participan-
tes.

Trata-se de uma conversa previamente planejada, mas com estrutura fle-
xivel, que permite ao entrevistado relatar suas vivéncias com liberdade, sem as
limita¢des impostas por questiondrios fechados ou altamente padronizados. Al-
varenga (2012) ressalta ainda que esse tipo de entrevista favorece uma escuta
sensivel e receptiva, estabelecendo uma relacdo mais proxima entre pesquisador
e entrevistado, o que amplia a possibilidade de acesso as dimensdes subjetivas e
contextuais investigadas.

No ambito desta pesquisa, a entrevista em profundidade revelou-se particu-
larmente adequada por possibilitar a investiga¢cdo de elementos frequentemen-
te invisibilizados ou negligenciados nos bastidores das transmissdes esportivas,
tais como pressdes emocionais, rotinas exaustivas, improvisacoes técnicas e in-
teracGes no trabalho em equipe. A flexibilidade inerente a essa técnica permitiu
ao pesquisador acompanhar as pistas narrativas oferecidas pelos participantes,
explorar temas que emergiram espontaneamente e captar sutilezas verbais que
enriqueceram a analise interpretativa com maior densidade e contextualizacao.

A coleta dos depoimentos foi realizada em formato audiovisual, por meio
de registros em video, os quais também serviram de base para a producao da re-
portagem especial. A escolha dos entrevistados seguiu a técnica de amostragem
por conveniéncia, que, segundo Appolinario (2016), é um tipo de amostragem nao
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probabilistica caracterizada pela selecdo de elementos que estavam mais facil-
mente disponiveis ao pesquisador — seja por acessibilidade, proximidade, dispo-
nibilidade ou interesse em participar da pesquisa.

O contato com esses participantes ocorreu a partir da rede de acesso do
pesquisador no campo profissional e académico, o que reforgou o carater inten-
cional e acessivel da amostragem. Dessa forma, a articulacdo entre entrevista em
profundidade e registro audiovisual ndo apenas se alinhou aos objetivos da abor-
dagem qualitativa, como também fortaleceu o vinculo entre a dimensao investi-
gativa e a construcdo do produto.

A anélise do material coletado nas entrevistas em profundidade foi realiza-
da a partir de uma abordagem qualitativa de natureza interpretativa, articulando
as respostas do cinegrafista, do diretor de TV e do engenheiro de transmissao aos
objetivos da pesquisa e as contribuicoes do referencial tedrico. A interpretacdo
teve como finalidade captar os significados elaborados pelos participantes, valori-
zando uma escuta cuidadosa das dimensoes subjetivas, emocionais e simbadlicas
presentes em seus relatos (Marconi; Lakatos, 2003; Alvarenga, 2012).

EMBASAMENTO CIENTIFICO
A producdo técnica nas transmissdes esportivas ao vivo

O futebol, criado no século XVII e reconhecido no século seguinte, alcan-
cou uma popularidade inimaginavel entre pessoas ao redor do mundo. Do Brasil
ao Japao, o esporte conquistou seu espaco e sua torcida, reunindo individuos de
diferentes classes sociais, cores e religides — tudo isso por meio de transmissoes,
seja pela televisao, smartphone, notebook ou qualquer outra tela capaz de captar o
sinal e exibir o esporte mais assistido do mundo.

Um exemplo emblematico do alcance global que essa paixdo pode atingir
é a final da Copa do Mundo de Futebol de 2022, realizada entre as selecoes da
Argentina e da Franga no estadio de Lusail, no Catar. De acordo com dados divul-
gados pela Federacgdo Internacional de Futebol (FIFA) e repercutidos pela ESPN,
emissora especializada em cobertura esportiva, aproximadamente 1,5 bilhdo de
espectadores assistiram a partida decisiva em escala mundial. Ainda conforme
informacdes oficiais da entidade organizadora, estima-se que cerca de 5 bilhdes
de pessoas tenham se engajado de alguma forma com o torneio (ESPN, 2023).

Portanto, € possivel perceber como o futebol exerce influéncia na vida das
pessoas e, consequentemente, impacta a qualidade e a dedicacao envolvidas nas
transmissdes desse evento esportivo. Como mencionado anteriormente, o futebol
reune inumeras pessoas diante das telas para acompanha-lo. Consequentemente,
essa realidade exige maior atenc¢do por parte dos detentores dos direitos de trans-
missdo — como os canais do Grupo Globo, a CazéTV, a ESPN, a TNT Sports, entre
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outros —, que precisam reconhecer a importancia de oferecer uma cobertura de
qualidade, uma vez que sdo responsaveis por levar o evento esportivo as casas de
milhoes de espectadores.

Concentrando-se no futebol em Goias como [ocus exemplificador do nosso
objeto de estudo, o Campeonato Goiano de 2025, o “Goiando”, transmitido pela
TV Brasil Central — na TV aberta (canal 13.1), em seu canal no YouTube e pelo
aplicativo TBC Flix — reuniu um grande numero de espectadores, especialmente
na partida de ida da final do estadual, entre Anapolis e Vila Nova, equipes que
disputam, respectivamente, as Séries C e B do Campeonato Brasileiro. A transmis-
sdo pelo YouTube registrou mais de 800 mil visualizagoes, revelando o interesse
do publico pelos clubes, pela qualidade da transmissdo e, sobretudo, pelo futebol.

A transmissdo realizada pela emissora de Goias recebeu elogios do governa-
dor do estado, Ronaldo Caiado, e do vice-governador, Daniel Vilela:

“Vocés estdo de parabéns, a TV Brasil Central esta dando um show nesses
anos todos, e eu acredito que o ano que vem sera melhor ainda”, acrescen-
tou Caiado. [...] “Mais uma vez a TBC deu um show, levou o futebol goiano
para todos os lares do estado. Projetou também os times do interior, movi-
mentando os goianos que gostam de futebol”, comentou o vice-governa-
dor Daniel Vilela (Governo de Goids, 2025, ndo paginado).

No contexto dos eventos esportivos, a eficacia na comunicagdo revela-se
indispensavel, pois contribui para minimizar falhas em transmissoes que deman-
dam a atuacdo coordenada de multiplos profissionais, cuja colaboracao integrada
é essencial para o éxito do processo. Nesse sentido, destaca-se que a construcado
de uma equipe solida, aliada a habilidade de se comunicar de maneira eficaz com
seus membros, constitui um fator determinante para alcancar niveis mais eleva-
dos de sucesso (Milojevic, 2023).

As tecnologias contemporaneas tém beneficiado significativamente os pro-
fissionais responsaveis pela comunicagdo e transmissdo de eventos esportivos,
seja, por exemplo, por meio de cameras com recursos e resolucdes aprimoradas,
seja por fones de ouvido com maior qualidade para a comunica¢do entre as equi-
pes. Essa integracdo entre o ser humano e a tecnologia tem gerado resultados
mais eficientes, perceptiveis tanto nas transmissdes que assistimos em casa quan-
to em outras areas além do universo esportivo.

O progresso tecnoldgico na area da comunicagdo proporcionou melhores
condicOes de trabalho para os profissionais que atuam em eventos esportivos. As
cameras utilizadas ha alguns anos eram mais pesadas e ndo contavam com Sis-
tema de estabilizacdo; essa funcdo precisava ser realizada manualmente, muitas
vezes com o controle da respiracao, o que dificultava o trabalho dos cinegrafistas.
Atualmente, as cameras tornaram-se mais compactas e contam com ferramentas
auxiliares relevantes, como a estabilizacdo de imagem, que facilita 0 manuseio e
contribui para a captacdo eficiente, mesmo em movimentos rapidos realizados
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pelo operador (Santos, 2023).

Portanto, a producao técnica das transmissdes esportivas ao vivo, especial-
mente no futebol, € um processo que combina alta complexidade operacional e
coordenacdo humana, transformando o jogo em um espetaculo midiatico global.
A imprevisibilidade do esporte exige o uso de tecnologia de ponta e a atuacao de
profissionais especializados (como cinegrafistas, diretores, técnicos e engenhei-
ros, entre outros) que trabalham em sincronia para captar, editar e transmitir
cada lance com preciséo.

No entanto, esse esfor¢o técnico-operacional s6 ganha sentido pleno quan-
do articulado a atuacgdo de profissionais jornalistas — como reporteres, narradores
e comentaristas — que interpretam os acontecimentos, contextualizam o jogo e o
tornam acessivel e emocionante para o publico. Assim, a comunicacdo esporti-
va depende diretamente dessa relacdo colaborativa entre especialistas técnicos
e comunicadores, consolidando uma experiéncia unica para o espectador (Betti,
1997).

Essa engrenagem, quando bem ajustada, ndo apenas garante a fidelidade
da cobertura, mas também eleva a experiéncia do telespectador, reforcando o fu-
tebol como um fendmeno cultural e tecnologico. Assim, a exceléncia na transmis-
sdo depende tanto da evolucdo dos equipamentos quanto da habilidade da equi-
pe em comunicar-se eficientemente, assegurando que milhdes de telas ao redor
do mundo reproduzam, em tempo real, a emocao do esporte (Betti, 1997).

O futebol como espetdaculo mididtico e sua complexidade técnico-operacional

O inicio do futebol remonta ao século XVII, e, desde entdo, trés séculos de
evolucdo se passaram, com destaque especial para o século XX, quando o espor-
te passou a contar com regras claras, competi¢cdes nacionais e internacionais e,
principalmente, revoluc@es futebolisticas. Na década de 1930, a Europa avancava
rumo ao futuro televisivo, com o inicio da venda de televisores no continente e
suas primeiras transmissdes para o publico (Afonso, 2008).

Nesse mesmo periodo, o futebol ganhava forca e conquistava o coragdo das
pessoas. Também em 1930, ocorreu a primeira Copa do Mundo, realizada no Uru-
guai, com 13 selec¢des participantes. No entanto, como a “TV de Tubo” (como era
conhecida na época a tecnologia dominante antes do surgimento das TVs de LCD,
LED, Plasma e OLED) ainda estava em seus primordios e ndo havia chegado a
América do Sul, a primeira Copa do Mundo ndo pode ser transmitida (Afonso,
2008).

A cobertura futebolistica era realizada principalmente por meio de radios,
jornais impressos e cinema, os principais veiculos de comunicac¢do da época. Apro-
ximadamente 500 jornalistas participaram do primeiro torneio mundial, sendo a
maioria originaria da Ameérica do Sul. Dadas as limitac¢des tecnologicas daquele
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periodo, os profissionais da comunicacao precisavam transmitir as noticias por
meio do telégrafo, para que fossem divulgadas posteriormente em jornais impres-
sos e boletins radiofonicos (Afonso, 2008).

O cinema, entretanto, ndo era responsavel por circular as noticias do cam-
peonato como outros veiculos de comunicacdo, mas desempenhou um papel his-
torico fundamental, registrando o evento esportivo por meio do cinematografo.
As gravacdes das partidas da primeira Copa do Mundo estao preservadas na Cine-
mateca Nacional do Uruguai, localizada na cidade de Montevidéu (Afonso, 2008).

A primeira transmissdo de futebol, de fato, ocorreu na Alemanha, no dia 15
de novembro de 1936. A partida exibida para os cidadaos alemades foi o empate
por 2 a 2 entre Italia e Alemanha, transmitida por uma TV alema. Desde entdo,
cada pais passou a se inovar e a adotar essa nova tecnologia. O Brasil, no entanto,
demorou a introduzir e popularizar a televisdo entre os brasileiros, devido a ques-
tOes geograficas e financeiras do pais (Maia, 2022).

O surgimento da televisdo no Brasil ocorreu no dia 18 de setembro de 1950,
com a inauguracdo da TV Tupi, em Sdo Paulo. O jornalista e empresario Assis
Chateaubriand foi o responsavel por introduzir a TV no territério brasileiro (Sil-
va, 2013). A primeira partida de futebol televisionada e transmitida para o Brasil,
de acordo com o “Guia dos Curiosos”, do escritor Marcelo Duarte, ocorreu cinco
anos apos a inauguracdo da TV Tupi. A transmissao foi feita pela TV Record, do
classico Santos x Palmeiras, realizado na Vila Belmiro, em 18 de setembro de 1955
(Duarte, 2015).

No entanto, existem divergéncias sobre a data da primeira transmissao de
um jogo de futebol no Brasil. Segundo Kfouri (2015), a partida entre Corinthians
e Palmeiras, valida pela decisdo do Paulistdo do IV Centenario de 1954 — disputa-
da em fevereiro de 1955 — foi transmitida pela TV Record e antecedeu o classico
Santos x Palmeiras.

De qualquer forma, é compreensivel entender que os primeiros duelos fu-
tebolisticos transmitidos para a televisao brasileira ocorreram na metade dessa
década. Por coincidéncia, o Brasil levaria apenas trés anos para conquistar sua
primeira Copa do Mundo, apds ter ficado com o vice-campeonato na Copa de
1950, o que naturalmente gerou grandes expectativas entre os brasileiros para os
proximos mundiais.

Podemos afirmar que as expectativas foram correspondidas, uma vez que
0 Brasil conquistou o titulo mundial em 1958, 1962, 1970, 1994 e 2002. E claro
que, entre 1970 e 1994 — um intervalo de 24 anos entre os titulos — os brasileiros
comecaram a questionar o poderio da selecdo. No entanto, com o surgimento de
grandes geragdes, as expectativas continuaram elevadas.

Sobretudo em 1982, a selec¢do brasileira, que contava com Zico, Junior, Fder,
Leandro, Roberto Dinamite e outros grandes jogadores, encantou os torcedores
— ndo apenas os brasileiros — daquele periodo e gerou grandes expectativas de
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que o Brasil conquistaria o titulo mundial novamente. No entanto, contra todas
as expectativas, a selecdo brasileira foi eliminada precocemente nas quartas de
final pela Italia, com uma derrota por 3 a 2. Mesmo assim, apesar da eliminacao,
0 desempenho apresentado em campo ficou marcado no imaginario de muitos,
incluindo o de um dos maiores técnicos da histéria do futebol, Pep Guardiola:

— Aquela selecdo foi a mais maravilhosa que ja existiu. No que diz respei-
to aos seus jogadores maravilhosos: Eder, Zico, Junior, eu os conheco. Foi
uma selecdo extraordindria. Se depois de tantos anos, as pessoas ainda se
lembram daquele time, é porque era muito bom. Nao sei se se lembram
de selecBes campeds como aquela. Afinal, um livro é bom, um filme é
bom, quando passam 20, 30, 40 anos e ainda falam dele. Se ainda se fala
daquela equipe é porque ela gera emocdo... Isso é a melhor Champions do
mundo. O resto sdo numeros e estatisticas — disse Guardiola em entrevista
a “ESPN” (Lance!, 2022, ndo paginado).

Assim, é possivel afirmar que, se um dos maiores treinadores da historia se
encantou com a selecao brasileira em um periodo considerado de dificuldades,
como poderia o torcedor brasileiro ndo nutrir grandes expectativas em relacao a
tricamped mundial, especialmente naquele contexto? Nao € por acaso que o Bra-
sil é reconhecido mundialmente como o “Pais do Futebol”. De acordo com o escri-
tor e comentarista Paulo Vinicius Coelho (PVC), em seu livro “Escola Brasileira de
Futebol”, essa fama se deve ao estilo “futebol arte” caracteristico do pais. Embora
0 Brasil ndo seja o local com maior audiéncia de futebol, os talentosos jogado-
res que aqui nasceram foram fundamentais para as cinco conquistas da Copa do
Mundo que compdem nosso legado no esporte (Coelho, 2018).

Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), en-
tre os 8,5 milhdes de km? que compdem o territério brasileiro, cerca de 39% da
populacdo que realiza alguma atividade fisica dedica-se ao futebol (Coelho, 2018),
0 que evidencia o profundo fascinio nacional por essa modalidade esportiva.
Diante de tamanha paixao coletiva, é coerente afirmar que a qualidade das trans-
missdes deve corresponder a intensidade desse entusiasmo. No entanto, mesmo
com 0 empenho continuo dos profissionais em alcangar a exceléncia na cobertura
futebolistica, um obstaculo inevitavel persiste: a impossibilidade de antecipar os
acontecimentos, o que limita a plena captacao do melhor a&ngulo, da imagem ideal
e do tempo exato dos lances decisivos.

Uma partida de futebol, como ¢ amplamente reconhecido, tem como finali-
dade principal a realizacao de gols; contudo, a concretizacdo de cada gol envolve
um processo dinamico. O que distingue equipes excepcionais daquelas medianas
€ precisamente a maneira como esse percurso é trilhado. A constru¢do da jogada
até o gol € permeada por fatores como a imprevisibilidade das acdes, o ritmo ace-
lerado da partida e a necessidade de decisdes instantaneas (Peixoto, 2019).

Essa imprevisibilidade intrinseca ao jogo impde desafios ndo apenas aos
atletas, mas também aos profissionais responsaveis pela cobertura midiatica —
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como cinegrafistas, DTVs, e operadores técnicos em geral —, que devem antecipar
e capturar a trajetoria da bola sem dispor de informacoes prévias sobre sua dire-
cdo. Essa complexidade reforca a natureza interdisciplinar do futebol, integrando
aspectos fisiologicos, cognitivos, taticos e tecnologicos em um sistema dinamico e
adaptativo (Patricio, 2014).

A dindmica imprevisivel do jogo exige ndo apenas equipamentos de ultima
geracdo, como cameras de alta velocidade e sistemas de tracking da bola (tecnolo-
gias avancadas que monitoram, em tempo real, a posicao, velocidade e trajetoria
da bola durante uma partida de futebol), mas também uma equipe técnica capaz
de tomar decisdes em milésimos de segundos. A sincronia entre diretores de ima-
gem e operadores diversos € crucial para capturar a esséncia do esporte, equili-
brando a precisdo técnica e a emogdo narrativa.

Além disso, toda essa exceléncia tecnologica e operacional so alcanca seu
pleno impacto quando integrada a atuac¢do dos profissionais da comunicacao (re-
porteres, narradores e comentaristas) que interpretam cada lance, contextualizam
0 jogo e conectam emocionalmente o publico ao espetaculo. Ademais, a ascensdo
do streaming e das plataformas digitais introduziu novas complexidades, como a
reducdo da laténcia e a personalizacdo das transmissoes para diferentes publi-
cos (Washington Journal, 2025). Assim, enquanto o futebol continua a evoluir em
campo, sua transmissdo também se reinventa, buscando cada vez mais imersao e
fidelidade ao espetaculo que cativa bilhdes ao redor do mundo.

A engrenagem humana por tras da transmissdo: papéis e responsabilidades

A atuacdo humana ¢ essencial no funcionamento de uma transmissao es-
portiva, uma vez que € por meio das decisoes tomadas pela equipe técnico-ope-
racional que se torna possivel capturar e exibir a “melhor imagem” durante uma
partida de futebol. Enquanto os atletas em campo tém a responsabilidade de pro-
porcionar um espetaculo por meio de dribles, gols e defesas memoraveis, 0s pro-
fissionais por tras das cameras assumem a responsabilidade de oferecer um ver-
dadeiro “show” de imagens aos telespectadores.

No contexto das transmissoes esportivas, atua uma ampla gama de profis-
sionais, entre 0s quais se destacam, cinegrafistas, DTVs, auxiliares de cinegrafistas,
engenheiros de transmissao, operadores de replay, operadores de audio, operado-
res de video, gerentes de operacoes, coordenadores e eletricistas. Cada um desem-
penha uma funcdo essencial para o pleno funcionamento de uma transmissao
esportiva.

Dentre os dez profissionais citados, este trabalho focou em trés — cinegra-
fista, DTV e engenheiro de transmissdo — que exercem papéis imprescindiveis
durante uma transmissdo e sdo considerados pilares para garantir a qualidade
técnica e estética esperada pelo publico.
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Comecamos pelo cinegrafista, um profissional cuja importancia em um
evento esportivo dispensa comentarios, sendo uma peca fundamental para o su-
cesso da transmissdo. No entanto, assim como pode ser decisivo para uma cober-
tura de exceléncia, também pode comprometer a qualidade da transmissdo caso
nao desempenhe suas funcoes adequadamente.

O cinegrafista é o profissional responsavel por capturar o melhor angulo
de uma determinada acdo durante o jogo. Quando ocorre uma falta, por exem-
plo, cabe a ele registra-la da forma mais clara e precisa possivel. No entanto, €
compreensivel que nem sempre seja possivel obter o melhor enquadramento —
e, em alguns casos, o lance pode nem sequer ser captado. Isso pode ocorrer, por
exemplo, quando um jogador passa na frente da caAmera no exato momento da
jogada, obstruindo a visdo do cinegrafista. Por esse motivo, a imensa maioria das
transmissoes de futebol utiliza multiplas cameras, garantindo diferentes angulos
e maior cobertura do campo (Santos, 2023).

A depender da importancia do jogo e do campeonato, € comum a utilizacao
de sete cameras, além de duas microcameras. Um exemplo disso pode ser obser-
vado nas partidas do Goiando, transmitidas pela TV Brasil Central, nas quais, em
sua maioria, foram utilizadas sete cameras.

Figura 1 - Exemplo de um mapa de sete cAmeras em uma partida de futebol
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Fonte: Fotografia de Thiago Papai e acervo pessoal do autor (2025)

A disposicao tipica inclui: duas cameras superiores posicionadas em frente
a linha do meio-campo, duas cameras de impedimento localizadas nas laterais su-
periores dos estadios, uma camera inferior em frente a linha central, e duas came-
ras atras dos gols (uma em cada lado do campo). Dessa forma, como mencionado
anteriormente, caso o cinegrafista principal ndo consiga captar um determinado
lance, € esperado que, a0 menos, uma das outras seis cameras o registre adequa-
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damente.

A cinegrafia ¢ um trabalho essencialmente em equipe. Embora a respon-
sabilidade do cinegrafista 2 (por exemplo) seja focada em captar o numero da
substituicdo e exibi-lo na transmissdo, imprevistos podem ocorrer, e, COmo re-
sultado, o cinegrafista 3 pode precisar “quebrar o galho” e assumir essa func¢do
temporariamente. Existern padroes de responsabilidades estabelecidos nas trans-
missdes, sendo o cinegrafista 2 normalmente o encarregado de mostrar a placa
de substituicdo. No entanto, em uma partida de futebol, onde a imprevisibilidade
é constante, pode acontecer de o cinegrafista estar com a imagem “suja” (termo
utilizado para indicar que ha algo ou alguém obstruindo o foco da camera), o que
requer que outro cinegrafista cubra essa funcao.

Figura 2 - Esquema do posicionamento de cameras utilizado pelo Grupo Globo na co-
bertura do jogo Brasil x Peru, valido pelas Eliminatdrias da Copa do Mundo de 2026
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Fonte: Autoria desconhecida, cedida por Thiago Papai e pertencente ao acervo pessoal do autor (2025)

Como pode ser observado na imagem anterior, ha jogos em que a utilizacao
de inimeras cameras durante a partida é de suma importancia, como ocorreu na
partida entre Brasil e Peru, pelas eliminatdérias da Copa do Mundo de 2026. Nor-
malmente, jogos de propor¢do global recebem uma cobertura jornalistica e estéti-
ca de grande escala, onde cada detalhe ¢ relevante. Nesse contexto, os detentores
dos direitos de transmissdo valorizam o evento e alocam um numero significativo
de cameras para garantir uma cobertura abrangente do jogo.

Outra habilidade fundamental que distingue um cinegrafista “genial” de
um cinegrafista “mediano” é a sensibilidade. A sensibilidade ndo é uma habili-
dade treinada, mas algo que se desenvolve a partir das experiéncias vividas. De
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acordo com o Diciondrio Online de Portugués (2018a, ndo paginado), sensibilida-
de é definida como: “Disposicdo para sentir ou para se emocionar diante de algo
ou alguém”.

A sensibilidade do cinegrafista revela-se plenamente quando ele consegue
captar momentos profundamente humanos, como a imagem de uma torcedo-
ra carregando seu filho no colo no estadio, ou o olhar genuino e apaixonado de
criangas vibrando pelo time. Essa sensibilidade transcende o simples registro vi-
sual: ela estd presente na capacidade de captar a emocdo auténtica, que pulsa
intensamente em meio aos gritos e canticos de amor pela equipe. Contudo, esses
instantes verdadeiramente humanos sdo raros e preciosos, exigindo do cinegra-
fista uma percepcao agucada e uma sensibilidade especial para reconhecé-los e
eterniza-los (Koury, 1999).

Assim, é possivel entender que, embora a principal atribuicdo do cinegra-
fista seja identificar o melhor angulo para capturar os lances, a sensibilidade do
profissional também se revela basilar para conferir destaque e profundidade a
transmissdo. Esse equilibrio entre técnica e percepcao subjetiva € essencial para a
criacdo de uma experiéncia visual rica e envolvente para os espectadores (Santos,
2023).

Outro profissional em destaque no nosso estudo € o DTV, que funciona como
a ponte entre o que acontece no gramado e o0 que ¢ transmitido ao publico. Embo-
ra desempenhe diversas funcdes, sua principal responsabilidade é o “corte” das
cameras. De maneira geral, cabe a ele decidir qual cAmera disponivel no campo
serd exibida em determinado momento. E ele quem escolhe o &ngulo do jogo que
0 telespectador vera.

Além disso, 0 DTV também tem o poder de direcionar o que sera capturado
durante a partida. Por exemplo: “Cinegrafista 2 (cAmera 2), quero que voceé captu-
re as reacdes da torcida”; “Cinegrafista 3 (cAmera 3), mantenha a camera focada
na bola”; “Cinegrafista 4 (camera 4), mantenha a camera fixa no batedor (em um
pénalti) e acompanhe sua rea¢do”. Essas sdo algumas das muitas decisoes que
ele precisa tomar ao longo de um jogo, sempre com 0 objetivo de proporcionar a
melhor experiéncia visual ao telespectador, garantindo que o publico acompanhe
o melhor do espetaculo.

Normalmente, quando o DTV possui uma vasta experiéncia — em conjunto
com a experiéncia dos cinegrafistas — as decisdes comecam a seguir um padrao
e tornam-se mais intuitivas. O tempo de pratica ndo so facilita a antecipacdo dos
proximos passos apos cada acontecimento da partida, como também fortalece a
sinergia entre os profissionais técnico-operacionais e os jornalistas, como nar-
radores, reporteres e comentaristas. Essa integracao permite que todos estejam
alinhados, potencializando a fluidez da transmissao e a qualidade da narrativa.

Assim como a maioria dos profissionais que trabalham atras das cameras,
0 DTV precisa estar extremamente atento ao que ocorre a sua frente. Geralmente,
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diante dele estdo 10 ou mais pequenas telas representando cada camera, alem
das telas dos operadores de replay (geralmente dois profissionais) que atuam na
unidade madvel. Esse conjunto de telas é conhecido como multiviewer.

Figura 3 - Exemplo de multiviewer durante transmissdo de partida do Vila Nova

Fonte: Fotografia de Rodrigo Albernaz e acervo pessoal do autor (2025)

Além de sua funcdo visual, o DTV deve manter uma vigilancia auditiva
constante durante o evento. Todos os profissionais dentro da unidade movel, in-
cluindo esse profissional, fazem uso de fones de ouvido para garantir uma comu-
nicacdo eficiente. O DTV utiliza o fone para interagir com os operadores de came-
ra, o operador de audio, o operador de replay e o operador de video. Em outras
palavras, além de monitorar as diversas telas a sua frente, o DTV deve também
prestar atencdo as orientactes transmitidas pelos membros da equipe, tanto no
campo quanto na unidade movel. Vale ressaltar que, por questdes de eficiéncia
operacional, a comunicacao € restringida ao essencial, de modo a evitar distra-
¢des que possam comprometer o desempenho da equipe.

A comunicacdo entre os profissionais da transmissdo €, sem duvida, fun-
damental. Se o DTV deseja, por exemplo, um replay, ele precisa instruir o opera-
dor de replay a localizar a agdo desejada no jogo, para entdo definir o momento
exato de exibir a repeticdo. Outro exemplo seria quando o DTV solicita que um
cinegrafista foque em um angulo especifico, como no caso de uma cobranca de
falta. Nesse contexto, ele pode pedir ao cinegrafista para fechar a lente da camera
(realizar um zoom) e concentrar-se mais no movimento da bola do que no chute
do batedor.
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Na pratica, o DTV possui a flexibilidade de requisitar uma vasta gama de
acoes dos operadores de camera, uma vez que cada partida apresenta caracteris-
ticas unicas, e, por conseguinte, cada transmissao se configura de maneira distin-
ta. O que se observa em uma partida entre Goids x Vila Nova, por exemplo, nao
serd reproduzido da mesma maneira na partida seguinte; cada jogo tem uma nar-
rativa propria, com dindmicas e momentos que exigem abordagens especificas
para serem capturados e transmitidos.

Falando em historia, outra responsabilidade crucial do DTV ¢ justamente
essa: contar historias. Ele tem a obrigacdo de contextualizar os acontecimentos
para o telespectador em casa (Podcast Investiga..., 2023). Um exemplo disso seria
quando um jogador comete uma possivel falta e, em seguida, ocorre o gol para
a equipe em questdo. Nesse caso, o DTV, auxiliado pelo operador de replay, deve
exibir primeiro a possivel falta e, em seguida, os replays do gol. Essa seria a forma
correta de contar a historia. Se o DTV inverter a ordem, comegando pelo gol e,
depois, mostrando a falta no final da comemoracao do jogador, a narrativa ficaria
cronologicamente equivocada e poderia confundir o telespectador.

O ultimo profissional, entre os trés que destacamos, € o engenheiro de trans-
missao, que pode ser comparado a um cirurgido geral, pois, embora possua conhe-
cimentos abrangentes sobre diversos aspectos do funcionamento de uma trans-
missdo, sua atuacdo torna-se mais eficaz quanto maior for seu dominio sobre
esses diferentes elementos. Para o engenheiro de transmissao, a unidade movel
pode ser vista como um “corpo humano”, no qual cada componente desempenha
uma funcao especifica e interdependente.

O conhecimento necessario para gerenciar e coordenar a unidade movel,
assim como sua equipe, nao é predominantemente adquirido em cursos académi-
cos formais, mas sim por meio de experiéncia pratica e aperfeicoamento ao longo
da carreira. Nesse contexto, o titulo de “engenheiro” € mais simbdlico do que uma
representacdo precisa da especializacao, visto que o profissional precisa ser mul-
tifacetado em suas competéncias.

O engenheiro de transmissdo deve estar atento tanto as necessidades da
unidade movel e aos requisitos da equipe de comunicag¢do, quanto as exigéncias
do cliente final. Caso ele ndo compreenda corretamente as demandas do cliente,
a unidade movel pode ndo estar adequadamente equipada, resultando em falhas
na execucao da transmissdo e na satisfacdo do cliente. E para atender as deman-
das de um cliente, seja ele nacional ou internacional, o responsavel pela unida-
de mavel precisa conhecer minuciosamente os equipamentos dentro do veiculo,
normalmente um caminhdo (vans também podem ser usadas como unidades mo-
veis, embora, para eventos de menor porte). Isso exige um estudo aprofundado,
que, ao longo da experiéncia, se fortalece e ajuda a minimizar os erros durante
uma transmissdo de futebol (Panorama Audiovisual, 2019).

O engenheiro de transmissao precisa estar em constante processo de atua-
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lizacdo, acompanhando as transformacdes que ocorrem no setor televisivo e co-
municando aos superiores 0s investimentos necessarios para que a produtora se
mantenha competitiva no mercado. Este profissional deve, ainda, estar atento as
novas tecnologias, uma vez que esse conhecimento é fundamental para enfren-
tar os desafios que surgem com o tempo. A busca incessante por aprendizado
e inovacdo é crucial, pois sera esse fator que determinara a diferenca entre um
ambiente de trabalho altamente eficiente e um cenario mediocre, que pode, in-
clusive, prejudicar a qualidade da transmissao e comprometer toda a operacao de
broadcast (transmissao).

No Brasil, normalmente, os manuais utilizados para os dispositivos presen-
tes na unidade maovel sdo redigidos em inglés, o que exige do engenheiro de trans-
missdo uma compreensdo ampla dessa lingua, dado que ele precisa configurar
diversos sistemas, como placas de video, mesas de audio, mesas de corte, além dos
processos de recuperacao, captagdo e tratamento de cameras, energia, processa-
mento de dudio e video, e comunicacao.

Além disso, é necessario um conhecimento basico sobre sistemas de refri-
geracdo. Embora a manutengdo dos sistemas de ar condicionado seja responsabi-
lidade de especialistas, 0 engenheiro de transmissao deve monitorar as condigdes
de temperatura para garantir que os equipamentos operem de maneira eficiente,
evitando tanto o superaquecimento quanto o resfriamento excessivo. E essencial
manter um equilibrio térmico, de modo que os profissionais na unidade movel
nao sintam desconforto devido ao frio e os aparelhos ndo sofram danos causados
pelo calor excessivo (TV Cidade..., 2014).

A principal responsabilidade do engenheiro de transmissdo € garantir o
funcionamento adequado da unidade para sua equipe, mas para que tudo opere
de maneira fluida, entra em cena a questdo da precaucdo. O responsavel pela
unidade maovel deve zelar pelo bom estado do veiculo e realizar manutengoes
preventivas, o que contribui significativamente para o funcionamento perfeito
da unidade.

O planejamento preventivo, tanto da unidade moével quanto de sua equipe,
é essencial para minimizar erros e assegurar uma transmissao de qualidade do
espetaculo esportivo. Além de administrar, corrigir falhas e liderar a operacao da
unidade madvel, o engenheiro de transmissdo deve também orientar e coordenar
a equipe, assegurando que todos atuem de maneira integrada.

Embora o engenheiro de transmissdo tenha diversas responsabilidades a
administrar, ha uma situacao que se destaca como prioridade: 0 momento de fe-
char a comunicacdo. Este instante é de extrema relevancia, pois qualquer falha
nesse processo pode comprometer toda a operacao. Durante uma partida de fute-
bol, é preciso manter uma comunica¢do continua e clara com o cliente final, para
garantir que aspectos cruciais da transmissdo sejam realizados de acordo com
0 planejado, como os horarios de entrada e saida do ar;, a exibi¢do dos melhores
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momentos, a inclusdo de clipes artisticos, entre outros. Em resumo, uma comuni-
cacdo estavel com o cliente é fundamental, pois é a partir dessa intera¢do que a
transmissdo se desenvolve, e é por meio dela que se determina o momento exato
de exibir o que o cliente espera ser colocado no ar.

Desafios humanos e operacionais nas transmissoes de futebol ao vivo

Uma transmissdo ao vivo de futebol apresenta diversos desafios para sua
realizacgdo. Isso pode ser compreendido pela quantidade de profissionais normal-
mente exigida nesse tipo de cobertura. Considerando, por exemplo, uma partida
transmitida com sete cameras, € comum que cerca de 25 profissionais estejam
envolvidos na transmissao.

Sendo assim, o primeiro desafio é de ordem operacional. E preciso que to-
dos os equipamentos estejam funcionando corretamente e, caso seja necessario
substituir algum dispositivo ou ajustar alguma funcao, isso deve ser feito, ide-
almente, antes do inicio da partida, no periodo de pré-jogo. Essa € a razao pela
qual os engenheiros de transmissdo e os eletricistas costumam chegar com, pelo
menos, cinco horas de antecedéncia em relacdo ao horario previsto para o inicio
do jogo (TV Cidade..., 2014).

Seria mais simples manter a unidade movel sempre ajustada e 100% opera-
cional? Em teoria, sim. No entanto, por se tratar de uma estrutura movel, sujeita
a deslocamentos, solavancos, buracos nas vias, freadas e outras situacdes seme-
lhantes, é necessario desligar os equipamentos de forma adequada. Ainda assim,
é comum que algum cabo se desconecte ou que um aparelho apresente falhas. A
unidade movel, naturalmente, estd mais propensa a defeitos e a necessidade de
ajustes ou reparos, pois ndo se encontra em um ambiente estavel e seguro que
permita o funcionamento continuo e ininterrupto dos equipamentos por 24 ho-
ras.

Ap0s garantir que todos 0s equipamentos utilizados na transmissao estejam
em pleno funcionamento, 0 passo seguinte consiste em adequa-los as necessida-
des especificas dos profissionais que atuam dentro da unidade movel. Embora os
cinegrafistas tenham autonomia para ajustar suas proprias cameras, os operado-
res localizados no veiculo frequentemente dependem do suporte técnico do enge-
nheiro de transmissdo para realizar determinadas modificacdes nos dispositivos.

Um exemplo recorrente € a necessidade de um operador de replay alterar a
visualizacdo de uma das telas, substituindo a camera inicialmente atribuida por
outra que sera efetivamente utilizada por outro operador durante a partida. Esse
tipo de ajuste técnico € viabilizado apenas por meio do sistema de controle cen-
tralizado, acessado pelo engenheiro de transmissao por meio de um computador
dedicado a configuracdo da unidade.

Mesmo com a resolucdo de inumeros e distintos obstaculos de ordem tec-
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nica, permanece um aspecto essencial que requer aten¢do redobrada da equipe:
0 desafio humano. Ainda que esta discussdo tenha se iniciado com 0s aspectos
técnico-operacionais da transmissdo, ¢ o fator humano que se sobressai em im-
portancia. Isso porque sdo os profissionais envolvidos que, em ultima instancia,
asseguram o funcionamento eficiente dos equipamentos, garantem a exceléncia
na qualidade da cobertura e aplicam a sensibilidade necessaria — o chamado fee-
ling — para transformar uma partida em um espetaculo audiovisual que emociona
e engaja o publico. Os equipamentos, sem duvida, exercem uma funcao essencial
no processo de transmissdo. Contudo, ¢ importante ressaltar que, sem a atuagao
qualificada dos profissionais responsaveis por operar, coordenar e ajustar esses
recursos tecnoldgicos, a transmissdo em si ndo se concretiza.

Os desafios humanos envolvem nao apenas aspectos operacionais, mas
também psicoldgicos. O primeiro desses desafios refere-se a constante preocupa-
cdo com o funcionamento adequado dos equipamentos: saber se tudo esta ope-
rando corretamente, se o sistema esta configurado conforme o necessario e, prin-
cipalmente, se no momento crucial da transmissdo “ao vivo”, o equipamento ndo
falhara.

Além da preocupacdo com o pleno funcionamento dos equipamentos, ha
um esforco fisico e mental intenso por parte da equipe técnica. Durante a trans-
missdo, a teoria sobre o uso ideal dos aparelhos precisa ser aplicada de forma
imediata, exigindo precisdo e rapidez. Esse desafio ndo recai apenas sobre 0s ope-
radores e os profissionais que atuam diretamente na unidade maovel, mas tam-
bém se estende aos cinegrafistas e auxiliares posicionados a beira do gramado.

Eles precisam estar em alerta constante, prontos para reagir a qualquer si-
tuacdo inesperada, capturando os melhores angulos em tempo real. Essa pron-
tiddo técnica contribui diretamente para o trabalho dos narradores, reporteres
e comentaristas, que dependem dessas imagens para construir uma cobertura
envolvente e informativa, sem perder nenhum momento decisivo da partida.

Nesse momento, o profissional assume total controle sobre o equipamen-
to. A cAmera passa a ser uma extensdo de sua propria percepg¢do, e 0s sistemas
de video, replay e corte de imagem se tornam aliados para que a transmissdo se
concretize. E a partir desse ponto que o conceito de broadcast ganha vida e o de-
safio operacional cede lugar ao desafio subjetivo e mental, em que o profissional
precisa ndo apenas lidar com a tecnologia, mas também tomar decisdes rapidas,
manter o foco e, muitas vezes, improvisar para garantir que a transmissao seja
impecavel e envolvente para o publico.

As tomadas de decisdo carecem de ser rapidas e precisas, pois um erro pode
ser irreparavel em uma transmissdo. Sabendo que ndo se pode errar, € nesse mo-
mento que a pressdo comeca a se intensificar. Esse desafio humano (isto €, a cons-
ciéncia de que o erro € uma possibilidade, mas também a necessidade de extrair
0 melhor desempenho durante uma partida de futebol) eleva tanto a adrenalina
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quanto a pressdo a niveis extremos.

Cada partida de futebol € unica. Nenhuma sera igual a outra, porém, € pos-
sivel encontrar um padrao. Obrigatoriamente, as partidas de futebol devem se-
guir um conjunto de regras para que possam acontecer, como € o caso da regra
de substituicdo. Cada treinador tem direito a cinco substitui¢des (que podem ser
estendidas em caso de concussao), e essas substituicdes podem ser feitas em até
trés paradas do jogo, além do intervalo. Logo, nesta situacdo, ja esta definido que €
necessario “pagar” (termo utilizado para indicar a necessidade de mostrar duran-
te a transmissdo) essas substituicdes. E ai esta um dos padrdes durante uma trans-
missao de futebol. Visto isso, o0 DTV, juntamente com o0s cinegrafistas, precisa ficar
atentos quando um jogador é substituido, pois sdo obrigados a mostrar isso no ar.

O ambiente de trabalho desses profissionais ¢ marcado por uma pressao
intensa, tanto interna quanto externa a unidade movel. A exigéncia de exceléncia
é constante, com a busca pela perfeicdo em cada detalhe. Assim, um dos princi-
pais desafios enfrentados por esses profissionais € gerenciar essa pressao de for-
ma que ela ndo interfira em seu desempenho, permitindo-lhes manter a atenc¢ado
durante a partida de futebol e evitando a perda de momentos decisivos para a
transmissao.

Tensdo, foco e emoc¢do nas coberturas ao vivo

Vamos iniciar esta subsecdo abordando a tensao presente nas coberturas ao
vivo, a qual varia conforme o tipo de evento, o profissional envolvido e a funcao
desempenhada. No entanto, uma constante € a presenca dessa tensdo, que afeta
tanto os profissionais da comunicac¢do mais técnico-operacional quanto aqueles
voltados para as areas jornalistica e de entretenimento — embora o foco deste es-
tudo recaia sobre 0s primeiros.

A tensao se manifesta de maneira semelhante a emocao dos torcedores que
assistem a uma partida no estadio, seja em uma partida rotineira ou em uma final
de campeonato. A principal distingdo entre os profissionais da transmissao e 0s
torcedores é que enquanto os primeiros estao no estadio para desempenhar suas
funcdes, os ultimos estdo la para desfrutar do espetaculo. Um dos aspectos iniciais
dessa tensdo que deve ser considerado € a preocupacao com a manutenc¢ao do
emprego.

Dada nossa experiéncia no mercado de transmissdes esportivas em Goia-
nia, observamos que, no contexto especifico deste microssisterma exemplificador,
apesar da existéncia de diversas oportunidades de emprego na cidade e na regido
metropolitana, muitos dos profissionais que atuam nas transmissdes estdo pre-
sentes, principalmente, por um desejo genuino de fazer parte desse ambiente e/
ou pela necessidade da remuneracdo proporcionada por esse trabalho para ga-
rantir sua subsisténcia.
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Ao reconhecer que qualquer ocupacdo profissional, independentemente
do campo de atuacao, esta atravessada por tensdes vinculadas a necessidade de
subsisténcia, torna-se possivel avancar na analise de outra dimensdo de pressdo
vivenciada pelos profissionais da area de transmissao: a exigéncia de exceléncia
técnica e desempenho qualificado como critérios para o reconhecimento e a par-
ticipacdo em eventos de maior visibilidade.

No contexto do futebol em Goiania, esses eventos de destaque incluem as
finais de campeonatos locais, os tradicionais classicos regionais, como os confron-
tos entre Goids e Vila Nova, Atlético-GO e Goias, ou Atlético-GO e Vila Nova, bem
como partidas com a presenca de equipes de projecdo nacional, a exemplo de
Flamengo, Corinthians, Sado Paulo e Palmeiras. Também se inserem nessa catego-
ria os jogos da selecdo brasileira, como o embate entre Brasil e Equador realizado
em 2021, durante a Copa Ameérica. A atuacdo nesses cenarios demanda, portanto,
ndo apenas competéncia técnica, mas também capacidade de se destacar em um
ambiente competitivo e seletivo.

Héa uma pressao implicita, ainda que néo intencional, para que o profissio-
nal da transmissdo esportiva seja constantemente reconhecido como “o melhor”
em sua area. Tal reconhecimento, ao se consolidar, tende a assegurar ao individuo
a presenca em partidas de grande relevancia, o que amplia seu portfolio e, conse-
quentemente, gera novas oportunidades de participacdo em eventos de destaque.

Além dessa dimensao meritocratica e competitiva, soma-se uma tensdo adi-
cional vivenciada no proprio ambiente dos estadios. Embora esses espacos sejam
tradicionalmente associados a celebracdo esportiva e a expressao da paixao dos
torcedores, ndo sdo raras as situacoes em que se tornam palco de atos de vanda-
lismo e comportamentos inadequados, por vezes com conotacdes ilicitas. Nesse
cendrio, os profissionais de transmissao precisam operar com um elevado grau de
atencdo e cautela, pois, diante de um ambiente potencialmente hostil, qualquer
falha (ainda que minima) pode desencadear reacdes agressivas, perseguicdes ou
ameacas por parte de segmentos mais radicais das torcidas.

Embora as agressoes fisicas contra profissionais da imprensa esportiva ndo
constituam uma ocorréncia frequente (excetuando-se os episodios de ataques vir-
tuais, que se tornaram mais recorrentes), a necessidade de manter constante vigi-
lancia permanece relevante. Isso se deve ao fato de que confrontos entre torcedo-
res, tanto nas imedia¢des quanto no interior dos estadios e arenas, infelizmente
ainda sdo uma realidade. Nesse contexto, ndo seria inesperado que um torcedor
exaltado, movido por sentimento de frustracdo ou sob efeito de substancias como
0 alcool, ultrapassasse as barreiras de seguranca e invadisse o campo, colocando
em risco a integridade fisica de qualquer pessoa presente, incluindo membros da
equipe de transmissao.

Dessa forma, percebe-se que a tensdo que permeia o trabalho dos profis-
sionais de transmissdo se manifesta de maneira continua, estendendo-se desde

UNIALFA | 27




| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

0s preparativos anteriores ao jogo, atravessando o desenrolar da partida e alcan-
cando o periodo imediatamente posterior ao seu encerramento. No entanto, €
justamente no pos-jogo que o ambiente tende a apresentar maior estabilidade.
Apesar de ainda haver responsabilidades a serem cumpridas nessa etapa, como
entrevistas, analises e encerramento da cobertura, esse momento ¢ frequente-
mente acompanhado por uma sensacao de alivio, uma vez que os principais desa-
fios operacionais e emocionais ja foram enfrentados, proporcionando um breve
respiro apos a intensa exigéncia das fases anteriores.

Agora vamos tratar da questdo do foco, que, especialmente no contexto das
coberturas ao vivo, revela-se central ndo apenas para o desempenho profissio-
nal, mas também como um elemento estruturante da experiéncia humana em
sua totalidade. Em qualquer area de atuac¢do, a manutencdo da concentragdo é
determinante para a realizacao eficiente das tarefas e para a comunicacao clara
e eficaz no convivio social. No &mbito da transmissao ao vivo, essa habilidade as-
sume contornos ainda mais criticos, dada a natureza dindmica e imprevisivel do
ambiente.

A célebre maxima, frequentemente atribuida a Albert Einstein, que afirma
que “as pessoas podem tirar tudo de vocé, menos o seu conhecimento”, ressalta o
carater inalienavel do saber enquanto patriménio pessoal. Contudo, para a trans-
formacdo desse conhecimento em sabedoria, torna-se essencial a pratica do foco,
uma atencdo dedicada tanto ao processo quanto aos aprendizados obtidos. E a
“atencdo € uma ponte entre a percepcao e a acao, permitindo direcionar a energia
mental e foco para tarefas, pensamentos ou estimulos que sdo considerados rele-
vantes ou importantes no momento” (Queiroz et al., 2024, p. 4).

O conhecimento nao € uma condi¢do inata, mas resulta das experiéncias
acumuladas ao longo da vida e da atencdo que dedicamos a elas, processo pelo
qual ocorre a verdadeira aprendizagem (Queiroz et al., 2024). Nesse sentido, no
contexto das transmissdes esportivas, a manutencdo de um foco rigoroso reve-
la-se igualmente essencial, exigindo do profissional a capacidade de direcionar
sua atencdo tanto aos eventos que se desenrolam dentro do campo quanto as
ocorréncias que acontecem no entorno da partida. Tal grau de concentracgdo é de-
terminante para a minimizagdo de falhas e para a garantia da qualidade técnica
e narrativa da transmissao.

Nesse panorama, o foco representa a verdadeira “chave de ouro” para o
éxito em uma transmissao esportiva, fundamentando-se no conhecimento acu-
mulado pelos profissionais, adquirido através da concentracdo constante e da ex-
periéncia pratica. Uma analogia pertinente pode ser estabelecida entre o foco de
uma camera e o foco exigido dos operadores envolvidos na transmissdo. Assim
como uma camera desfocada resulta em imagens borradas e compromete a qua-
lidade visual da transmissdo, a falta de foco dos profissionais (sejam cinegrafistas,
operadores técnicos ou DTVs) gera uma percepcdo imprecisa dos acontecimentos,

UNIALFA | 28



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

tanto em termos técnicos quanto do panorama geral da partida. Essa deficiéncia
na concentracao reverbera diretamente na performance da equipe e, consequen-
temente, na qualidade final da transmissao.

A capacidade de enxergar para além do mero desenrolar da partida cons-
titui um aspecto basico em transmissdes esportivas de qualidade. O diferencial
distintivo de uma cobertura de futebol reside na aptiddo dos profissionais ndo
apenas em acompanhar a bola, mas também em capturar reacgdes, angulos exclu-
sivos, emoc0Oes diversas como entusiasmo e apreensao, além dos dribles e demais
nuances que compdem a narrativa do jogo.

Esses elementos, frequentemente sutis, sdo responsaveis por conferir sin-
gularidade a transmissao, influenciando significativamente a experiéncia do te-
lespectador e contribuindo para a formacado de memorias duradouras. Contudo,
retornando ao ponto inicial desta reflexdo, torna-se claro que tal exceléncia de-
pende integralmente do foco do profissional de comunicacéo. E a conjugacdo des-
se foco com a vontade de revelar o melhor de cada instante que torna possivel
transformar uma cobertura ao vivo em uma experiéncia verdadeiramente extra-
ordindria.

Por fim, destaca-se a emocao, que, conforme definido pelo Dicionario Onli-
ne de Portugués (2018b, ndo paginado), corresponde a uma “rea¢do moral, psiqui-
ca ou fisica, geralmente causada por uma confusao de sentimentos que, diante de
algum fato, situa¢do, noticia etc., faz com que o corpo se comporte tendo em conta
essa reacdo, expressando alteragdes respiratorias, circulatorias; comocao”. Essa
conceituacao demonstra a complexidade da emocdo enquanto fenémeno multi-
dimensional, que envolve respostas tanto internas quanto externas e que exerce
papel significativo no contexto analisado.

Embora a definicdo apresentada pelo dicionario seja valida, entende-se
que ela representa apenas uma aproximacao conceitual para um fenémeno que
transcende as limitacdes da linguagem. Sob nossa perspectiva, a emocdo configu-
ra-se cComo uma experiéncia subjetiva, enraizada nos sentimentos individuais, e é
amplamente reconhecida como emergente das vivéncias pessoais, sejam elas de
natureza positiva ou negativa. Essa compreensdo ressalta a dimensdo complexa e
multifacetada da emocgdo, que ultrapassa meras defini¢des técnicas para abarcar
a profundidade da experiéncia humana (Lindner, 2013).

Assim, a transmissdo de uma partida de futebol tem o potencial de desper-
tar uma variedade extensa de emoc0es, incluindo alegria, tristeza, medo, surpre-
sa, comogao, raiva, anseio, amor, vergonha, entre outras. Tais sentimentos podem
emergir em diferentes momentos ao longo da cobertura, refletindo a natureza
intrinsecamente emocional do jogo. Dessa forma, o futebol configura-se como um
verdadeiro oceano de emogdes, e quando essa intensidade é capturada pelas len-
tes das cameras, a emocao transcende o instante, passando a integrar de maneira
indelével a propria memoria da partida.
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A emocao durante uma cobertura ao vivo se manifesta tanto nos torcedores
quanto nos profissionais responsaveis pela transmissdo. O torcedor acompanha
sua equipe do coracdo movido por um vinculo afetivo profundo, que envolve
amor pelo clube, admiracao pelos jogadores e identificacdo com a historia que o
time carrega. Assim, ao assistir a uma partida, ele vivencia uma ampla gama de
emocoes. Pode experimentar alegria ao ver sua equipe vencer com superioridade,
tristeza diante de uma derrota significativa, ou raiva quando o time sofre uma
goleada, especialmente diante de um rival historico. Ha também momentos de
empatia, como quando um jogador importante — independentemente da equipe
— sofre uma lesdo, provocando uma reacdo de compreensdo e solidariedade por
parte da torcida. O estadio, nesse sentido, torna-se um palco repleto de emogdes
intensas e variadas.

Da mesma forma, os profissionais responsaveis pela transmissdo também
sdo impactados por essas emocdes. Embora tenham o compromisso de ir além da
simples exibi¢cdo de um jogo, atuando de forma técnica e precisa, eles nao estdo
imunes as emogdes que permeiam o ambiente. Afinal, sdo, acima de tudo, seres
humanos, e é da natureza humana ser afetado pelas reagdes emocionais ao seu
redor (Queiroz et al.,, 2024).

Muitos desses profissionais também tém um time do coracao, e € inevitavel
que, em certos momentos, se emocionem com 0 que vivenciam. Essa conexdo
emocional os impulsiona a buscar transmitir ndo apenas as imagens do jogo, mas
também as sensagdes que o cercam. Porque, em ultima andlise, sdo essas emoc¢oes
que dao sentido ao espetaculo e tornam uma partida de futebol verdadeiramente
memoravel.

A cobertura ao vivo € capaz de transmitir uma ampla gama de emocoes,
tanto para os profissionais envolvidos na transmissdo quanto para o publico que
a acompanha. No entanto, para estes ultimos, especialmente em estadios de gran-
de porte com capacidade para cerca de 40 mil pessoas, torna-se inviavel capturar
todas as manifestagdes emocionais presentes. Diante dessa limitagdo, € impor-
tante que os responsaveis pela transmissdo efetuem uma selecao cuidadosa das
reacOes mais expressivas e significativas. Essa abordagem busca garantir que os
espectadores remotos sejam tocados pelas emogdes vivenciadas no estadio, favo-
recendo uma identificacdo emocional que enriquece a experiéncia e aproxima o
publico da atmosfera e do clima caracteristicos do evento.

Organizagdo, logistica e trabalho em equipe
A organizacgdo assume papel capital para o adequado funcionamento de
qualquer ambiente profissional, e no contexto das transmissoes esportivas tal

premissa se mantém valida. A eficiéncia desse processo estd diretamente rela-
cionada a disposicdo sistematizada dos equipamentos, alinhada as necessidades
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dos operadores, assim como a coordenacao efetiva entre os membros da equipe
presentes em campo. Paralelamente, a comunicac¢do estruturada e fluida entre os
profissionais da unidade madvel e os cinegrafistas revela-se igualmente impres-
cindivel. Dessa maneira, torna-se manifesto que, sem uma organizacao rigorosa,
a execucdo da transmissao se mostra inviavel.

O primeiro aspecto relevante no que tange a organizacao refere-se ao per-
feito funcionamento dos equipamentos, que precisam operar de forma eficiente
e satisfazer as demandas especificas dos profissionais na unidade moével. Em se-
guida, ressalta-se a importancia de uma equipe bem coordenada, em que haja
clareza quanto as expectativas da transmissao e as responsabilidades atribuidas a
cada membro. A adequada distribuicdo das fungoes, levando em conta as compe-
téncias individuais, é crucial para potencializar os pontos fortes da equipe e, por
conseguinte, aprimorar a qualidade da transmissao esportiva.

A realocacdo de profissionais para funcdes diferentes daquelas as quais es-
tdo habituados pode prejudicar significativamente a eficiéncia da transmissao.
Embora um cinegrafista experiente na operacao da “camera 1” possa se adaptar
a funcdo de “camera 37, dificilmente atingira o mesmo grau de desempenho de
alguém que atua especificamente nessa posicdo ha anos. De maneira analoga, a
substituicdo de um DTV por um operador de replay tende a ser ainda menos efi-
caz, visto que as competéncias e responsabilidades inerentes a essas funcdes sdo
consideravelmente distintas.

Além da organizacdo da equipe, a colaboracdo integrada entre os profissio-
nais € imprescindivel para o éxito de uma transmissdo. Em uma cobertura de fu-
tebol, os membros da equipe encontram-se interconectados, estabelecendo uma
rede de dependéncias mutuas que assegura a realizacao da transmissdo de forma
coesa e eficiente. O cinegrafista mantém comunicacao direta com o operador de
replay; o DTV depende do operador de video; 0 engenheiro de transmissdo atua em
estreita parceria com os operadores de montagem; e o DTV, novamente, mantéem
uma relacao essencial com o operador de replay. Dessa maneira, cada integrante
desempenha uma funcao especifica, porém todas as atividades sao interligadas e
complementares, formando um sistema logistico articulado.

A auséncia de qualquer membro da equipe comprometeria significativa-
mente a transmissao: sem o cinegrafista, o DTV ndo disporia das imagens para
veicular; sem o engenheiro de transmissao, o DTV ndo teria como operar adequa-
damente a mesa de corte; sem o0 operador de replay, nao seria possivel apresentar
os lances sob diferentes angulos; e sem o operador de video, o ajuste do brilho e
da qualidade da imagem ficaria prejudicado.

Dessa forma, conclui-se que cada integrante é indispensavel e exerce um
papel complementar, tanto no interior quanto no exterior da unidade movel. A
atuacdo sincronizada e colaborativa de todos é fundamental para garantir que
a imagem transmitida ao telespectador atinja o mais alto padrdao de qualidade
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possivel.

A organizacdo elementar da transmissdo de uma partida de futebol pode
ser comparada a uma linha de montagem, na qual, por exemplo, inicia-se com 0
engenheiro de transmissdo, passando pelo operador de video, seguido pelo cine-
grafista, o DTV e, por fim, o operador de replay. Embora a sequéncia exata dessas
etapas possa variar conforme a dinamica do jogo, as atividades ocorrem de ma-
neira simultanea e coordenada. Cada profissional exerce um papel capital, sendo
imprescindivel que todos desempenhem suas func¢des com precisdo para que, ao
término do processo, a transmissdo do evento esportivo seja entregue com exce-
léncia, assemelhando-se a um produto finalizado ao fim de uma linha de produ-
cao.

Outra analogia pertinente é a comparag¢do com o corpo humano. Embora o
coracgdo seja o orgdo central, ele depende do funcionamento integrado das veias,
artérias, sangue, agua e oxigénio para desempenhar seu papel. Do mesmo modo,
sem 0 cérebro e 0 coragdo, 0 COrpo ndo conseguiria se movimentar. Analogamen-
te, o trabalho em equipe durante uma transmissao € caracterizado pela interde-
pendéncia entre seus membros.

Por exemplo, quando o cinegrafista sinaliza ao operador de replay sobre
um lance captado por um angulo privilegiado, ele facilita o trabalho deste ultimo,
que pode prontamente preparar o replay utilizando essa perspectiva. Assim, 0
cinegrafista antecipa o processo de selecdo do melhor angulo entre as cameras
disponiveis, possibilitando uma exibicdo mais eficiente e agil do replay. Esse tipo
de colaboracao funcional entre as diferentes funcdes é essencial para assegurar a
fluidez e a alta qualidade da cobertura ao vivo.

No ambito logistico e organizacional, além da competéncia técnica da equi-
pe de transmissao, € imprescindivel que a comunicacao entre seus membros es-
teja plenamente alinhada. De forma analoga a um time de futebol, a auséncia de
uma comunicacao eficaz e continua entre os integrantes compromete o resultado
final.

Assim, é necessario reconhecer que o trabalho coletivo constitui um dos pi-
lares essenciais para o sucesso de uma transmissdo. Tal como no esporte, onde a
vitéria de um representa o triunfo de todos e a derrota de um implica a de todo o
grupo, cada membro da equipe deve executar seu papel com eficiéncia e espirito
colaborativo. Somente dessa maneira sera possivel alcancar a exceléncia e, final-
mente, “marcar o gol” de uma transmissdo impecavel.

PROCESSO DE CRIACAO DA PRODUCAO
O trabalho jornalistico resultante desta investigacao se concretiza na elabo-

racdo de uma reportagem especial. Por isso, antes de abordarmos diretamente o
produto, é necessario fundamentar o que se entende por esse formato jornalistico
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televisivo.

A reportagem especial televisiva € concebida como uma narrativa audiovi-
sual elaborada, justificada pela necessidade de diversificar a forma de apresen-
tacdo, combater a monotonia e estimular o interesse do publico. Ela permite o
tratamento de temas complexos que ndo seriam adequadamente abordados em
uma reportagem curta de telejornal, ou seja, uma peca “normal” do cotidiano dos
telejornais brasileiros (Oliveira, 2007).

Para compreender a reportagem especial, € necessario retomar os princi-
pios da pratica jornalistica e o conceito de noticia. A noticia tem o papel de infor-
mar, contextualizar fatos e compartilhar historias. Conforme Vizeu (2009, p. 79),
0 jornalista possui a responsabilidade ética de transmitir a realidade de forma
completa, sem ocultar informacgdes cruciais: “As noticias devem trazer detalhes
basicos para que possam ser compreendidas. As varias faces de um acontecimen-
to devem ser apresentadas”.

Diferentemente da noticia factual, a reportagem exige aprofundamento e
trata de temas mais complexos, que demandam maior tempo de veiculacdo. A
reportagem especial, como forma ampliada de aprofundamento, decorre de ob-
servacao minuciosa, pesquisa extensa, investigacdo e interpretagdo do jornalista
(Lage, 2003). Essa complexidade implica, consequentemente, um tempo maior de
producao e de exibicdo.

A singularidade da reportagem especial reside, em grande parte, em sua ex-
tensdo temporal, que a distingue da peca de telejornal comum, geralmente conci-
sa. Ela se diferencia da reportagem diaria pela amplitude e complexidade do tema
abordado, podendo ser comparada, em termos de detalhamento, as matérias de
revista (Lage, 2003). Enquanto os formatos padrdo de telejornal tém duracao mé-
dia curta, a reportagem especial pode ser considerada uma “grande reportagem”,
chegando a ultrapassar dez minutos na grade de uma emissora. Em uma escala
figurativa, a reportagem especial pode ser posicionada entre a reportagem diaria
e o documentario (Oliveira, 2007).

A construcdo narrativa requer planejamento cuidadoso. O processo inicia-
-se com a delimitacdo do tema e sua apresentagdo ao telespectador de forma clara,
destacando nuances e consequéncias. Ao longo da reportagem, a credibilidade é
fortalecida pelo uso de multiplas vozes e fontes. A entrevista, procedimento clas-
sico de apuracdo jornalistica (Lage, 2003), assume papel central.

A diversidade de fontes, como especialistas, autoridades e personagens, en-
riquece a reportagem, oferecendo diferentes perspectivas e conferindo maior plu-
ralidade ao conteudo (Vizeu, 2009; Simdo, 2007). Dados e reconstituicdes de fatos
complementam a narrativa, enquanto o climax conduz a conclusdo da reporta-
gem, proporcionando respostas e reflexdes compativeis com a complexidade do
tema.

Agora, ao tratar das especificidades da reportagem “Desafios nas transmis-
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sOes ao vivo de uma partida de futebol: uma analise dos bastidores”, a narrativa
jornalistica, com duracdo de 14 minutos e 26 segundos, buscou destacar princi-
palmente os desafios enfrentados por cinegrafistas, DTVs e engenheiros de trans-
missdo, profissionais fundamentais para a qualidade das transmissoes, embora
raramente visiveis ao publico. Foram descritas as exigéncias técnicas, emocionais
e organizacionais que caracterizam o cotidiano desses trabalhadores, com aten-
cdo especial aos momentos criticos de tomada de decisdo e a complexidade dos
procedimentos técnicos envolvidos na realizacdo de uma transmissao ao vivo.

A reportagem especial contou com entrevistas em profundidade com os trés
profissionais-chave, além de participactes especiais de um repodrter de campo,
um narrador e um especialista da area de psicologia e Recursos Humanos (RH),
ampliando a analise sobre os efeitos emocionais e organizacionais no ambiente
de trabalho. Assim, em vez de registrar apenas 0s aspectos técnicos das transmis-
sOes esportivas, o produto valorizou os sujeitos que atuam nos bastidores desse
processo, conferindo visibilidade e reconhecimento aos profissionais técnico-ope-
racionais que sustentam a narrativa esportiva apresentada ao publico.

Sob o ponto de vista académico, a produgdo contribuiu para o aprofunda-
mento das discussoes sobre os bastidores da comunicacdo audiovisual. Em ter-
mos formativos, o processo representou uma oportunidade para o autor ampliar
suas competéncias técnicas, desenvolver senso critico sobre as praticas jornalisti-
cas e consolidar sua trajetoria profissional no campo do jornalismo esportivo, em
especial o televisivo.

A reportagem especial foi desenvolvida com as gravagoes externas concen-
tradas principalmente nos estddios Antdnio Accioly, Hailé Pinheiro e Onésio Bra-
sileiro Alvarenga, que constituiram os principais cendrios do futebol em Goiania.
Além disso, incluiu imagens de apoio captadas durante partidas oficiais e mate-
riais provenientes de acervos jornalisticos e da internet, bem como passagens do
reporter produtor.

A producdo foi estruturada em seis etapas sequenciais, que compreende-
ram: definicdo dos entrevistados, elaboracdo do roteiro, captacdo de entrevistas
e cenas in loco, organizacao e curadoria do material, edicdo e montagem, finali-
zacdo e revisao. Nesse processo, foram utilizados os seguintes recursos: camera
filmadora com alta capacidade de captacdo em ambientes com variacoes de luz;
microfones externos (lapela e direcional) que asseguraram boa qualidade na cap-
tacdo do audio das entrevistas; tripés e equipamentos de estabilizacdo e ilumina-
cdo que garantiram imagens estaveis e bem iluminadas; notebook equipado com
softwares de edicdo (Adobe Premiere e CapCut PC); além de unidade de backup
digital para o armazenamento seguro do material bruto.

Em relacdo aos recursos humanos, a equipe de producao foi composta pelo
autor da pesquisa, responsavel pela coordenacdo e conducao de todas as etapas
do processo; por um cinegrafista auxiliar, que prestou suporte na captacao de
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imagens de apoio e entrevistas; por um editor auxiliar, que orientou a construgao
da montagem narrativa e estética da reportagem; pelos entrevistados, principais
e auxiliares, que, além de integrarem a narrativa, contribuiram como fontes pri-
marias para a analise técnica e tematica do trabalho; e pelo professor orientador;
que atuou como guia nas escolhas textuais, narrativas, estéticas e investigativas.

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, apresentamos de forma detalhada a andlise das entrevis-
tas em profundidade coletadas, conduzidas sob uma abordagem qualitativa de
natureza interpretativa. Procuramos ndo apenas descrever os depoimentos, mas
interpreta-los a luz dos objetivos delineados para a pesquisa e das contribuicdoes
do referencial teorico adotado.

Desse modo, articulamos as percepgoes e experiéncias do cinegrafista, do
DTV e do engenheiro de transmissao, detalhando como cada um deles, a partir
de seu lugar de atuacdo no processo produtivo de uma transmissdo ao vivo de
futebol, contribui para uma compreensdo mais ampla do fenémeno investiga-
do. Essa triangulacao de perspectivas permite identificar convergéncias, tensdes
e especificidades, oferecendo subsidios para uma leitura abrangente das praticas
profissionais e dos significados atribuidos pelos participantes ao seu trabalho no
ambito televisivo.

Desafios enfrentados pelo cinegrafista

A atuacdo do cinegrafista Thiago Papai revela uma condi¢do profissional
em que os desafios técnicos, emocionais e organizacionais nao se sucedem, mas
se interligam em um unico contexto operacional, onde cada decisdo corporal re-
verbera na qualidade da experiéncia midiatica oferecida ao publico.

Ao descrever o0s primeiros passos com o equipamento (“olhar o nivel do tri-
pé, ajustar conforme a coluna dele, a postura dele”), Thiago explica que a precisao
técnica ndo comega na captura da imagem, mas na adequacdo fisica do corpo
do operador ao dispositivo. Esse gesto aparentemente mecanico é condi¢do para
a estabilizacdo motora que a transmissdo ao vivo exige. Sem ergonomia, ndo ha
agilidade; sem agilidade, perde-se o lance imprevisivel que define a partida. A
camera, nesse sentido, s6 opera plenamente quando o profissional a transforma
em extensdo de sua percepcdo, o que explica por que um tripe mal nivelado ndo
representa apenas desconforto, mas risco de falha critica no momento em que a
bola cruza a intermediaria e o chute se arma em milésimos de segundo.

A complexidade da opera¢do aumenta quando Thiago detalha a arquitetura
técnica de uma transmissdo padrdo com sete cameras, chegando a “22, 26 came-
ras” em eventos de maior porte. Essa quantifica¢do ilustra a relacao entre padrdo
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e imprevisibilidade que estrutura o futebol como espetaculo midiatico (Peixoto,
2019). As posicdes sdo predeterminadas (“ja tem todos 0s seus locais e ponto cer-
tinho”), criando uma gramatica visual compartilhada que permite ao DTV tomar
decisBes quase intuitivas, pois a sincronia entre diretores e operadores ¢ funda-
mental para capturar a esséncia do jogo.

A exigéncia de exceléncia técnica converge para o desafio emocional, talvez
mais sutil: a manutencao de atencdo vigilante durante noventa minutos ininter-
ruptos. Thiago explica que “todos 0s cdmeras tém que ficar ligados o jogo inteiro.
Ndo tem essa de parar para conversar e dar uma olhadinha para o lado”, revelando
uma ética do esforco que internaliza a pressao organizacional como norma pesso-
al. A afirmacdao de que “uma imagem vale mais que mil palavras” funciona como um
mandato de perfeicdo, transformando cada frame em prova de valor profissional.

Qualquer falha, seja de natureza humana ou tecnolégica, pode comprome-
ter a integridade da transmissdo, impactando a percepc¢do do publico e afetando
diretamente a reputacdo de uma empresa. No relato de Thiago, essa pressao ex-
terna se converte em autoexigéncia: “vocé tem que gostar do que faz”. A paixao
pelo oficio, portanto, ndo se coloca como mero adjetivo motivacional, mas como
estratégia de regulacao emocional que permite suportar a tensdao continua. No en-
tanto, esse apego afetivo gera riscos quando o profissional ndo consegue dissociar
identidade pessoal de desempenho técnico, o que pode, paradoxalmente, provo-
car bloqueios em momentos de alta pressdo e comprometer a rapidez de resposta
necessaria aos desafios imprevisiveis.

A tensao emocional manifesta-se também na gestdo da conexdo subjetiva
com o0 jogo. O cinegrafista deve captar momentos profundamente humanos para
enriquecer a narrativa. Thiago incorpora essa dualidade: sua emocao controla-
da atua como ferramenta de trabalho, ndo como interferéncia. Ao “sentir o jogo,
sentir o momento”, ele traduz a intuicdo afetiva em decisdo técnica — focando no
goleiro que falhou em vez do atacante que celebra — demonstrando que a sen-
sibilidade, quando disciplinada, “potencializa a narrativa visual e evita distor¢oes
na cobertura” que poderiam prejudicar a experiéncia coletiva de uma audiéncia
heterogénea.

Esses desafios emocionais e técnicos so se viabilizam mediante uma arqui-
tetura organizacional de comunicacdo multipla. Thiago descreve um sistema de
comunicacdo paralela, em que escuta simultaneamente o DTV, o narrador e o
repdrter; a0 mesmo tempo em que envia informacdes proativas: “As vezes eu falo
com o diretor de imagem, olha, eu tenho esse lance aqui, eu tenho essa falta aqui, eu
aviso ele. E as vezes ele quer mostrar algum outro lance fora do jogo. Ele fala, 6, me
mostra aquele torcedor tal que vocé mostrou naquela hora. Entdo, vocé tem que tra-
balhar como uma engrenagem”.

Isso mostra que, sem clareza sobre o momento de falar ou calar, o canal de
audio pode saturar, gerando distracdo operacional que retarda o corte na imagem
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exata e compromete a precisdo do conteudo transmitido. A qualidade final, por-
tanto, ndo decorre apenas da competéncia individual, mas do trabalho coletivo,
que se realiza plenamente quando a organiza¢do permite margem para autono-
mia sem comprometer a coordenacao.

Essa interdependéncia é ainda mais evidente na relagdo com o operador
de replay. Thiago destaca que “todos 0s cameras tém que ter uma boa rela¢do com
o diretor de imagem. Ndo s6 com o diretor de imagem, mas com o operador de EVS
também, os meninos do replay. Por qué? Ele vai saber mostrar para a gente o que ele
quer aqui no campo, e a gente também pode mostrar para ele alguma coisa que ele
ndo viu”. Essa afinidade permite que o cinegrafista sugira angulos e o operador 0s
prepare, enquanto o DTV decide o momento da exibi¢do. Thiago acrescenta uma
camada mais dindmica ao processo: a cooperagdo ndo € linear, mas recursiva.
Essa sincronia tacita, construida ao longo de “anos nesse meio”, representa um
capital organizacional que ndo consta em manuais, mas que determina a fluidez
da transmissao.

Finalmente, o desafio organizacional alcanca sua expressdo mais reflexiva
na preparacdo pré-jogo. Thiago descreve uma rotina adicional ndo formalizada:
“eu vou assistir o esporte... eu também procuro saber qual que é o melhor jogador de-
les, qual que é o técnico do time deles, se tem algum jogador lesionado, se tem algum
jogador que volta de cartdo amarelo, de suspensdo. E na hora do jogo é ter um olhar
clinico mesmo e sentir o jogo, sentir o momento do jogo”. 1sso indica que a qualidade
da transmissdo depende também da proatividade individual, pois se apenas Thia-
go realiza esse preparo e o cinegrafista ao lado néo, a variabilidade de desempe-
nho dentro da equipe aumenta, gerando risco de cobertura desigual.

Assim, o DTV pode contar com imagens detalhadas sobre o jogador-chave
em uma camera, mas ndo em outra, limitando suas opg¢oes de corte e comprome-
tendo a abordagem especifica para cada jogo, considerada essencial pela pesqui-
sa. A precisdo do conteudo transmitido, portanto, fica vulneravel a auséncia de
alinhamento cognitivo prévio, formalizado, revelando uma lacuna organizacio-
nal entre a retorica da coordenagdo rigorosa e a pratica da autogestao informal.

Desafios enfrentados pelo DTV

A atuacdo do diretor de imagem DTV Guilherme Carneiro pode ser enten-
dida como um ponto de convergéncia no qual a complexidade técnica, a pressao
emocional e a coordenacdo organizacional se condensam em uma responsabili-
dade central: ser o ultimo filtro editorial antes que a construcao técnica se trans-
forme em experiéncia publica.

Ao descrever seu principal desafio operacional, “estar tudo funcionando, né?
As pessoas ndo imaginam quando as transmissdes comegcam e terminam com o pro-
blema. Mais ou menos igual um avido. Sempre tem uma pane que estd acontecendo
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ali simultaneo”, Guilherme sintetiza a percepcao de que a transmissdo ao vivo
opera em estado permanente de instabilidade controlada, no qual a possibilidade
de falhas é constante.

O DTV monitora simultaneamente multiplas variaveis, como sinais de ca-
mera, audio, fluxos de replay e comunicacdo interna, ciente de que qualquer erro,
humano ou tecnoldgico, pode comprometer a integridade da transmissdo. Essa
posicdo coloca o DTV como mediador essencial entre o trabalho coletivo e as ex-
pectativas do publico, de modo que seu dominio técnico e emocional se torna
decisivo para manter a consisténcia narrativa e a estabilidade operacional do pro-
duto final.

A diferenca, contudo, é que um piloto dispoe de checklists rigidos, enquanto
0 DTV, como Guilherme admite, lida com uma sucessdo de problemas que surgem
sem aviso. Ele observa: “Porque todo dia vocé esta lidando com novos problemas.
E é incrivel como acontecem novos problemas todos os dias. Entdo, se vocé ndo tem
nog¢do nenhuma, se vocé so faz o padrao... vocé ndo vai ter essa experiéncia para lidar
com essa pressao”.

Ele complementa que o dominio necessario ultrapassa qualquer protocolo,
pois exige compreensao ampla de todo o sistema: “a pessoa que esta na diregdo de
imagem, ela saber de operacao de video, ela saber de operacgdo de audio, ela saber de
operacdo de replay, ela ter nogdo de parte técnica, até na unidade movel”.

Guilherme reforca ainda que, no ao vivo, 0 DTV ndo pode delegar a respon-
sabilidade de diagnostico. Ele precisa determinar em segundos se um “corte preto”
resulta de falha na mesa de video, perda momentanea do sinal de satélite ou erro
do operador de replay. A observacao final sintetiza essa condicdo permanente de
pressdo: “essa pressdo existe e existe em todo jogo. E uma coisa que vocé se acostu-
ma, porque ndo tem para onde ir”.

A natureza hibrida do desafio técnico e emocional aparece com nitidez na
gestdo da escala. Guilherme contrapde situagoes consideradas simples, como “sete
cameras com duas microcameras, sao nove cameras, sdo poucas cameras”, ao jogo
da selecdo brasileira em que “foram 32 cameras”. A diferenca quantitativa produz
impacto direto no funcionamento cognitivo do DTV. Ele explica: “para o DTV é
muito mais dificil, obviamente. Vocé tem 32 sinais para vocé olhar no multiviewer,
para vocé cortar, para vocé contar a historia. Mas, por outro lado, vocé tem, nesse
caso, 20 sinais a mais, pouco mais de 20 sinais a mais, para vocé contar a historia”.

Isso significa que o DTV precisa desenvolver ndo apenas a capacidade de
manter a atencao concentrada, mas também um sistema proprio de classificacdo
de relevancia em tempo real. Entre 32 sinais simultaneos, € necessario reconhecer
qual cAmera tem potencial para captar o olhar genuino e apaixonado de criangas
e qual produzira apenas uma imagem redundante (Koury, 1999). A precisao do
corte ndo se limita ao ato técnico de acionar o comando correto. Trata-se de um
processo interpretativo que busca identificar qual angulo sustenta melhor a nar-
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rativa que, segundo Guilherme, orienta toda a operacdo, pois “todo evento é uma
historia”.

Essa narrativa ndo surge de improviso. Ela segue padroes sedimentados
que funcionam como uma espécie de receita de bolo. Ainda assim, Guilherme
diferencia com clareza os niveis de sofisticacdo: “tem muita diferenga entre uma
receita de bolo e um puta restaurante Michelin”. Em contextos de maior complexi-
dade, o desafio consiste em transformar a estrutura basica do protocolo narrativo
(mostrar quem fez a falta; quem sofreu; a reacdo do arbitro) em algo proximo de
uma experiéncia cinematografica, com enquadramentos expressivos e escolhas
de dngulo capazes de elevar a percepcao do publico.

Nesse cenario, o erro técnico ultrapassa a dimensdo mecanica de selecio-
nar a camera equivocada. Um corte indevido pode alterar a ordem dos aconteci-
mentos e confundir o telespectador, produzindo uma narrativa desalinhada com
o0 fluxo real dos fatos. A responsabilidade do DTV, portanto, € simultaneamente
técnica, emocional e interpretativa, pois cada escolha influencia a compreensao
coletiva do jogo.

A organizacao da equipe aparece como o terceiro veértice desse conjunto de
desafios, e Guilherme é direto ao definir seu primeiro critério: “os principais crite-
rios técnicos para montar uma equipe” sdo, acima de tudo, “100% a qualidade técni-
ca. Para mim, ndo interessa se ele é meu melhor amigo, ele é meu primo, ele ¢ fulano.
Eu sempre vou colocar os melhores, na minha opinido, de cada posi¢cdo”. Essa postura
meritocratica traduz a pressao constante por desempenho elevado e transforma o
reconhecimento profissional em principio de gestao.

Logo em seguida, porém, Guilherme acrescenta uma dimensdo que desloca
a selecdo puramente técnica. Ele afirma: “Mas se todos forem bons naquilo que a
gente estd fazendo, ai eu vou pela sintonia, pela harmonia, pelo que a gente se entende
de olhar”. A “sintonia” mencionada ndo corresponde a afinidade pessoal, mas a
um tipo de inteligéncia compartilhada que se manifesta por antecipacdo mutua.
Nas palavras de Guilherme: “meu operador de replay jd sabe o que eu quero antes de
eu pedir para ele. Meu cinegrafista ja sabe o que eu quero antes de eu pedir”. Trata-se
de um repertorio construido coletivamente em experiéncias acumuladas, mar-
cado por situagoes de pressdo que fortalecem a confianca e o alinhamento tacito
entre os profissionais.

Essa dinamica revela que a exceléncia técnica € condi¢cdo necessaria, mas
insuficiente. A qualidade e a precisdo do conteudo dependem de uma articula-
cdo entre capacidade individual e cooperacao sensivel aos ritmos da operacgdo
ao vivo. O risco surge quando essa sintonia se converte em capital exclusivo de
um grupo que ja domina a logica interna da transmissdo, produzindo barreiras
implicitas para novos profissionais e reforcando a invisibilidade da complexidade
técnica que sustenta o processo.

O desafio emocional mais recorrente € a motivacao em jogos de menor ex-
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pressao. Guilherme é direto ao admitir: “eu converso muito com a minha equipe, eu
tenho um problema sério em me motivar em jogo pequeno. Entdo, fazer uma série B,
fazer uma série C, fazer um show pequeno, acaba que vocé ndo estd com aquele animo
de fazer uma selegdo brasileira, de fazer um jogo de série A, um Flamengo e alguém,
um Corinthians...”. A fala dele revela que a desmotivacao tende a surgir quando
0 evento nao oferece retorno simbolico, seja em visibilidade, reconhecimento ou
impacto profissional.

Essa flutuacdo emocional representa um ponto frequentemente ignorado
pelos sistemas de producdo. A responsabilidade permanece elevada, ja que um
erro em uma partida de menor alcance pode gerar consequéncias graves, incluin-
do perda de confianca ou até demissdo. O animo, porém, ndo acompanha essa
pressdo. O efeito na qualidade técnica é imediato: o olhar analitico se enfraquece,
a busca por enquadramentos criativos diminui e a transmissao se aproxima de
um modelo rigido e pouco inventivo.

Guilherme tenta compensar essa oscilacdo por meio da autogestdo. Ele afir-
ma: “As vezes, nossa cabeca ndo estd centrada, mas na hora do jogo é concentrar
no jogo, é dar seu maximo ali, se divertir também”. Mesmo assim, reconhece que
“ninguém todo dia estd num dia bom” e que a cobranca € constante e vem de varios
lados.

Essa dimensdo humana envolve pressdes psicologicas intensas que atraves-
sam a rotina de quem trabalha no ao vivo. Por isso, € necessario que a organizacao
adote mecanismos de apoio emocional capazes de diminuir a variabilidade de de-
sempenho produzida por essas oscilagdes internas. Sem esse cuidado, a precisdo
do conteudo se torna vulneravel a ruidos subjetivos que comprometem tanto a
coordenacdo técnica quanto o valor estético da narrativa transmitida ao publico.

Guilherme retoma a metafora do avido para sintetizar a interdependéncia
estrutural que define o trabalho no ao vivo: “existe a pressdo da responsabilidade
da transmissdo, porque é como se fosse literalmente um avido. NOS temos a mesa, por
tras da mesa tem todos os cinegrafistas, o operador de replay, o técnico de dudio, o
reporter, o auxiliar no campo. Entdo, a hora que comecga é como se decolasse o avido.
Eu sou o cara que vai sofrer todas as consequéncias de um erro de transmissao”. A
afirmacdo coloca o DTV na posicdo de mediador direto entre o acontecimento
esportivo e o publico, pois qualquer decisao dele afeta o que sera visto, compre-
endido e lembrado.

A qualidade e a precisao do conteudo nao resultam apenas de dominio téc-
nico ou afinidade emocional entre os membros da equipe. Dependem também de
uma estrutura organizacional capaz de reconhecer que o DTV ndo atua somente
como centro operacional, mas como gestor de um conjunto de competéncias que
inclui coordenacdo, lideranca e administracao das tensées humanas envolvidas
na cobertura. Essa funcao exige mecanismos institucionais que redistribuam res-
ponsabilidades de modo equilibrado, evitando que o DTV absorva a pressao total
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da operacdo e garantindo que o desempenho coletivo se mantenha estavel mes-
mo em situagoes de alta demanda.

Desafios enfrentados pelo engenheiro de transmissao

A operacgdo do engenheiro de transmissdo Ricardo Teixeira revela que os
desafios ndo residem apenas na complexidade dos dispositivos, mas na gestao
da vulnerabilidade sistémica que atravessa toda a cadeia produtiva, desde a cap-
tacdo até o sinal que chega a casa do telespectador. Ao descrever a “producdo ali
no estadio” como “momento mais critico de toda a fundamental produg¢do”, Ricardo
explicita o principio de contingéncia que Guilherme (o DTV) mencionou: a trans-
missdo é um aviao que decola sob constante ameaca de pane. A redundancia, por-
tanto, ndo é luxo, mas imperativo de sobrevivéncia: “esse veiculo tem um gerador
proprio. Porque caso o gerador que foi contratado pelo nosso cliente ndo chegue, a
gente tem a atual conjuntura e a seguranga de conseguir usar esse gerador”.

Ricardo demonstra que a rigorosidade €, na pratica, uma engenharia de
pessimismo: “a gente se preocupa muito, a gente pensa no momento da transmissdo.
Se isso for acontecer, como é que a gente pode evitar que isso aconte¢a? Entdo, a gen-
te segue muito aquele plano assim, se pode dar errado, entdo vai dar errado”. Esse
ethos de prevencdo radicaliza a pressao inerente as rotinas de trabalho, pois ndo
se trata apenas de evitar falhas, mas de assumir sua inevitabilidade e construir
sistemas de escape antes que ocorram.

No cenario descrito, a qualidade técnica e visual da transmissdo revela-se
menos vinculada a aquisicao de equipamentos recentes e mais a habilidade de
manter em funcionamento tecnologias ja descontinuadas pelo mercado. Essa rea-
lidade impde dominio avancado de manuais técnicos em inglés e estudo detalha-
do de cada componente, indicando que o aprimoramento profissional continuo
nao € escolha, mas condi¢do de permanéncia na area.

A pressdo emocional, na fala de Ricardo, adquire forma quase fisica. Ele
afirma: “Quando um equipamento falha, é como se a gente tivesse perdido um filho.
Por qué? Vai te dar uma dor de cabe¢a muito grande, porque o que a gente ndao quer
é ter equipamento que falha durante a transmissdo. E nem pode”. Embora carregada
de exagero retorico, essa metafora expressa a unido entre identidade profissio-
nal e compromisso técnico, que se traduz em responsabilidade inadiavel: a trans-
missao precisa se manter estavel e ndo pode apresentar falhas. O desafio afetivo
centra-se, portanto, em atuar sob essa sobrecarga constante sem permitir que a
ansiedade comprometa a rapidez necessaria nos diagnosticos.

Ricardo também comenta que seu “hiperfoco” decorre de “um certo grau de
TDAH”, convertendo uma condic¢do clinica em desempenho valorizado: “quando
eu foco numa coisa, eu consigo me isolar do meu campo externo”. Ainda assim, ad-
mite a ambivaléncia dessa caracteristica ao afirmar que “as vezes eu ndo gosto”.
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A estabilidade emocional, embora imprescindivel, ndo se manifesta por meio de
resiliéncia tradicional, mas por um bloqueio seletivo que o afasta do ambiente ao
redor enquanto resolve problemas técnicos.

Esse hiperfoco, apesar de eficiente para corrigir “faltando um minuto, um
minuto e meio para o jogo comec¢ar” uma falha no replay, pode restringir sua aten-
cdo a ponto de ndo perceber sinais de alerta provenientes de outros sistemas. Em
outras palavras, o engenheiro precisa estar afetado o suficiente para agir com
urgéncia, mas distante o bastante para ndo ser vencido pelo panico.

Ricardo descreve uma dindmica organizacional que combina autonomia
técnica com certo grau de dependéncia institucional. Sua atuacdo envolve multi-
plas frentes, ja que “toda a supervisdo técnica passa por mim. Desde a parte elétrica
ali, até a sistemas de video avangado, e desde que seja a manutengdo de um ar-condi-
cionado ou da troca de uma ldmpada”. Apesar dessa centralidade, o proprio enge-
nheiro reconhece que ela nao é absoluta, pois “hd parceiros que, dentro da propria
emissora, que a gente pode contar” e, quando necessario, o contato ¢ feito direta-
mente com fornecedores especializados.

Os pontos de falha se evidenciam quando o planejamento € subdimensio-
nado. Ricardo explica que ja ocorreu de a transmissdo estar prestes a comecar
sem que tudo estivesse “100%” operacional, situa¢do atribuida ao fato de “o nosso
cliente ndo estar apto para receber o nosso sinal”. O episddio envolvendo Flamen-
go e Fluminense, em que “faltando trés, quatro minutos para a partida comec¢ar”
perdeu-se a comunicagdo com a central do Rio devido a “troca de hordarios dos
funciondrios” que “desfez todo o cross-point”, demonstra que a rigorosidade técnica
se fragiliza diante de procedimentos externos que nao acompanham a temporali-
dade critica da transmissao. Nessas condic¢des, o engenheiro se converte em admi-
nistrador de riscos que ndo controla, embora sobre ele recaia a responsabilidade
pelo resultado final.

Esse cenario demonstra um desafio estrutural de “atualizacdo permanente”
que ultrapassa a capacidade individual. Ricardo compara sua area a medicina ao
afirmar: “A gente ndo para de estudar”, reconhecendo ainda que “90% das vezes a
gente tem que recorrer a cursos. Sao pagos em dolar”. Isso indica que a manutencao
de capital humano qualificado demanda investimento institucional, sob pena de
a equipe caminhar para a obsolescéncia. Ele acrescenta que “hoje nos somos mais
que clinicos gerais. A gente sabe um pouco de tudo”, revelando uma tensdo entre a
necessidade de especialistas (como engenheiros de audio e operadores de swit-
cher) e a exigéncia pratica de que o profissional seja, a0 mesmo tempo, um gene-
ralista capaz de transitar por diferentes sistemas.

No plano operacional, a interdependéncia técnica € crucial. Ricardo desta-
ca que o engenheiro precisa “saber de tudo um pouco” para identificar falhas que
atravessam limites tradicionais de especialidade. A consisténcia da transmissdo
depende, portanto, da habilidade de “traducdo técnica”, isto ¢, da capacidade de

UNIALFA | «



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

reinterpretar problemas de audio em termos de video e vice-versa, facilitando a
coordenacdo entre membros da equipe distribuida e garantindo a continuidade
do sinal.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta investigacdo buscou compreender os desafios técnicos, emocionais e
organizacionais vividos por cinegrafistas, DTVs e engenheiros de transmissao no
ambiente das transmissdes ao vivo de futebol, analisando como esses fatores in-
fluenciam a qualidade e a precisdo do conteudo veiculado. Como problema cen-
tral, questionou-se de que maneira as condigdes concretas de trabalho nos basti-
dores impactam o desempenho desses profissionais, cujo papel € decisivo para a
experiéncia midiatica do espectador, embora permaneca amplamente invisibili-
zado no debate académico e profissional.

A partir de entrevistas em profundidade com trés profissionais-chave, o es-
tudo revelou que a transmissdo esportiva ao vivo constitui um sistema de instabi-
lidade controlada, no qual a imprevisibilidade do jogo e a pressdo pelo resultado
impecavel demandam niveis elevados de coordenacdo técnica e regulacdo emo-
cional. Os achados convergem para a compreensdo de que os desafios enfrenta-
dos nao se distribuem em categorias isoladas, mas formam uma trama indissoci-
avel que atravessa cada etapa do processo.

Em termos técnicos, constatou-se que a qualidade da transmissao depende
menos da aquisicdo de equipamentos de ultima geracdo e mais da capacidade de
manter sistemas operacionais, gerenciar redundancias e diagnosticar falhas em
milésimos de segundo. O cinegrafista lida com a ergonomia do corpo-maquina
e a necessidade de manter atencdo continua durante noventa minutos; o DTV
gerencia ate trinta e dois sinais simultaneos no multiviewer, tomando decisdes de
corte que estruturam a narrativa visual; o engenheiro de transmissao age como
responsavel pela integridade sistémica de uma unidade movel sujeita a solavan-
cos, desconexdes e falhas imprevisiveis.

No campo emocional, a pressdo surge como elemento estrutural da pro-
fissdo e ndo como varidvel externa. Ela se manifesta como: tensdo constante por
exceléncia, em que qualquer erro pode comprometer reputacées e empregos;
autocritica intensa; oscilacdo motivacional, que torna jogos de menor expressao
emocionalmente desafiadores, apesar da responsabilidade técnica inalterada; e
hiperfoco como estratégia de autoprotecao.

No plano organizacional, a pesquisa demonstrou que a eficiéncia da trans-
missao repousa em um tipo de conhecimento tacito acumulado ao longo de anos
de experiéncia compartilhada. A “sintonia” dos profissionais permite antecipa-
¢Bes mutuas que ndo constam em manuais, mas que determinam a fluidez da
cobertura. A meritocracia técnica foi apontada como critério central para a forma-
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cdo das equipes, embora a familiaridade operacional e a harmonia interpessoal
sejam elementos complementares. Além disso, a comunicacao multipla e paralela
exige protocolos implicitos sobre o momento de falar ou permanecer em siléncio,
sob risco de saturacdo dos canais de audio e distracdo operacional.

A pesquisa contribui para o campo de estudos ao revelar que a exceléncia
técnica é condicdo necessaria, porem nao suficiente. Sem regulacdo emocional e
sem uma arquitetura organizacional que reconheca a pressao psicoldgica, a per-
formance individual se fragiliza. A metafora do “avido que decola” utilizada pelos
entrevistados sintetiza a interdependéncia estrutural: cada integrante € indispen-
savel, e 0 DTV atua como ultimo filtro editorial, o que torna necessaria a existéncia
de mecanismos institucionais de distribui¢do equilibrada da pressao.

Como autocritica do pesquisador, destaca-se que, embora os trés profissio-
nais entrevistados ocupem funcdes essenciais na transmissao, a auséncia de ou-
tros agentes, como operadores de dudio, video e replay, além de profissionais de
montagem e coordenacdo, gera lacunas na compreensao da totalidade das inte-
ragdes que sustentam a cadeia produtiva. Sobre isso, a producdo da reportagem
especial, que funcionou simultaneamente como objeto de analise e como produto
final, trouxe limita¢Ges de tempo e de recursos que reduziram a profundidade de
algumas captacdes e restringiram a variedade de situacdes registradas.

Ao descrever a complexidade técnica, emocional e organizacional que sus-
tenta as transmissdes ao vivo de futebol, este estudo deu visibilidade a profissio-
nais cuja exceléncia é medida pela invisibilidade de suas falhas. Reconhecer que
a transmissdo € um esfor¢o coletivo, no qual cada corte e cada enquadramento
carregam pressdo, decisao e sensibilidade, é fundamental para que o campo jor-
nalistico amplie sua compreensao sobre a produc¢do audiovisual esportiva. A pes-
quisa reforca que a paixdo que move o torcedor s0 encontra eco na tela porque,
nos bastidores, existe uma engrenagem humana dedicada a transformar a impre-
visibilidade do jogo em narrativa memoravel.
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Fotodocumentario como instrumento de analise das praticas co-
municacionais visuogestuais de uma professora surda na Escola
Municipal Francisco Rafael Campos (Aparecida de Goiania)

Dalith Zayne do Nascimento Souza: | nascimentozayne3@gmail.com
Jodo Djane Assuncao da Silva:? | joaodjane@gmail.com

INTRODUCAO
Tema

A comunicacao é um dos pilares fundamentais das relacdes humanas e as-
sume especial importancia nos ambientes educacionais, em que a interagdo entre
professores, estudantes, equipes pedagoégicas e familias é elemento estruturante
do processo de ensino e aprendizagem. Ela possibilita a troca de informacées, a
coordenacdo de tarefas, o desenvolvimento de relacionamentos e a construcao do
conhecimento (Soares, 2011). Porém, essa habilidade essencial apresenta formas
e desafios especificos quando se considera a inclusdo de pessoas com deficiéncia
auditiva no espaco escolar, especialmente no caso dos professores surdos que atu-
am em instituicOes de educacdo basica.

Nesse sentido, compreender como professores surdos constroem, adaptam
e vivenciam suas praticas comunicacionais no ambiente escolar permite identi-
ficar as condicOes de acessibilidade comunicacional e pedagogica existentes nas
instituicoes publicas de ensino. Pesquisas desenvolvidas no campo da Educagdo
de Surdos (Quadros; Karnopp, 2004; Gesser, 2009) indicam que a comunicacado
por meio de canais visuogestuaiss, como a Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
enquanto lingua espaco-visual, oferece recursos capazes de promover interagoes,
participacdo ativa dos estudantes e mediac¢des pedagogicas mais equitativas.

No entanto, para que esse potencial se concretize, € necessario que o am-
biente escolar esteja preparado para uma educacdo bilingue de fato, com materiais
acessiveis, formacdo adequada e presenca de profissionais fluentes em Libras. O
cendrio educacional brasileiro possui importantes marcos legais que reforcam o
direito a comunicacdo e a acessibilidade linguistica. A Lein. 13.146/2015 (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia) assegura a participacdo plena das pessoas com defi-
ciéncia em institui¢des de ensino, garantindo o direito a adaptagdes razoaveis,
acessibilidade e inclusdo comunicacional (Senado Federal, 2020).

1 Autora principal, cujo Trabalho de Conclusdo de Curso, que deu origem a este artigo e possui o mesmo titulo, foi
defendido em 2025.

2 Professor Orientador.

3 A comunicacdo visuogestual se baseia em elementos visuais e gestuais, como expressdes faciais, movimentos das
maos, do corpo e contato visual.
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O Decreto n. 5.626/2005, por sua vez, institui parametros para a formacao
de professores de Libras e prevé a presenca de intérpretes nas redes publicas
(Brasil, 2005). Contudo, a efetivacdo desses direitos ainda é desigual. Professores
surdos continuam enfrentando barreiras linguisticas, pedagogicas e institucio-
nais. A falta de formacao docente sobre a cultura surda, a auséncia de intérpretes
de Libras ou a escassez de recursos de comunicac¢do visuogestuais podem criar
lacunas importantes, dificultando a integracdo e o desenvolvimento profissional
do professor surdo (Lacerda; Souza, 2023; Lopes, 2017).

Nesse cenario, analisar a dinamica comunicacional de uma professora sur-
da em seu ambiente de trabalho evidencia os desafios enfrentados por educadores
surdos e ressalta a riqueza e a diversidade das formas de interacao na educagdo
escolar. Compreender como essas interacdes ocorrem, quais obstaculos se apre-
sentam e quais estratégias podem ser empregadas para supera-los é importante
para promover praticas pedagogicas mais equitativas e eficazes.

Ao relacionar esses desafios aos estudos de comunicacao e jornalismo vi-
sual, entende-se que praticas imagéticas, como o fotodocumentario, constituem
estratégias capazes de revelar camadas da experiéncia docente frequentemente
invisibilizadas pelas narrativas tradicionais. A fotografia documental, quando re-
alizada de maneira ética e fundamentada, permite registrar interagdes visuoges-
tuais, gestos pedagogicos, expressdes faciais, organizacdo espacial da sala de aula
e outros elementos constitutivos da comunica¢do em Libras (Skliar, 1998; Fonse-
ca; Silva; Leite, 2018; Achutti, 2004).

Por meio da linguagem imagética, essa estratégia oferece protagonismo aos
sujeitos retratados ao valorizar suas narrativas visuogestuais. Ao documentar a
vivéncia de uma professora surda, a proposta ultrapassa os limites de aborda-
gens exclusivamente quantitativas ou conceituais, promovendo uma compreen-
sdo mais sensivel, plural e aprofundada de sua realidade profissional (Menezes,
2020). Dessa forma, comunicar deixa de ser apenas um processo instrumental e
passa a constituir-se como ato politico, social e cultural (Freire, 2013), responsavel
por afirmar identidades, garantir direitos e fortalecer a diversidade linguistica no
espaco escolar.

Essa perspectiva se articula a ideia de que o jornalismo e a comunicagdo
desempenham papel decisivo na revelacdo de realidades ignoradas pelo olhar
hegemodnico. Ao registrar as experiéncias de grupos historicamente marginali-
zados, como professores surdos em espacos educacionais majoritariamente ou-
vintes, esses campos contribuem para uma comunicacdo mais inclusiva e para
a desconstrucao de representa¢des midiaticas estereotipadas ou simplificadoras
(Soares, 2011).

Problema de pesquisa
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A escola € um espaco em que diferentes linguagens coexistem, disputam
sentidos e se materializam em praticas pedagdgicas, relacoes interpessoais e cul-
turas institucionais. Quando docentes surdos exercem suas funcdes em ambientes
predominantemente organizados sob a ldgica da oralidade, surgem desafios re-
lacionados a acessibilidade, ao reconhecimento profissional e a interacao com 0s
demais membros da comunidade escolar (Giongo; Antunes; Agapito, 2024). Mes-
mo com avancos legais, a realidade cotidiana mostra que ainda persistem lacunas
na formacao dos profissionais ouvintes, na presenca de intérpretes de Libras e na
oferta de materiais visuais adequados (Quadros; Karnopp, 2004; Gesser, 2009).

No caso da educacdo bilingue em Libras e Portugués, a dificuldade em ga-
rantir interpretacao qualificada evidencia a importancia de implementar recur-
sos visuais eficientes e de desenvolver procedimentos pedagdgicos adaptados.
Torna-se fundamental compreender de que maneira a comunicacao visuogestual
contribui para a mediacdo didatica, promovendo condi¢oes educacionais verda-
deiramente inclusivas (Giongo; Antunes; Agapito, 2024).

Nesse quadro, os obstaculos ultrapassam a esfera da comunicacdo fun-
cional e alcancam a propria cultura institucional da escola. A superagdo dessas
barreiras requer a disponibilizacdo de recursos materiais e demanda, sobretudo,
uma transformacdo de mentalidade que incorpore a valorizacdo da diversidade
linguistica e comunicacional como principio estruturante das rela¢des educativas.

Na educacdo basica de uma escola publica, tais desafios podem manifestar-
-se em diferentes esferas, como nas intera¢es com alunos, no dialogo com fami-
liares, nas reunides pedagogicas, na elaboracdo curricular e na dinamica cotidia-
na da sala de aula. Ao mesmo tempo, professores surdos apresentam estratégias
sofisticadas para promover a aprendizagem por meio de recursos visuais, uso do
corpo, expressdes faciais e manipulacao do espaco, aspectos intrinsecos a grama-
tica da Libras.

Diante desse cenario, o problema que orienta este estudo € o seguinte: de
que modo as praticas comunicacionais visuogestuais utilizadas por uma profes-
sora surda da Escola Municipal Francisco Rafael Campos (EMFRC), em Aparecida
de Goiania, influenciam suas interacdes cotidianas no ambiente escolar e quais
estratégias pedagogicas e de acessibilidade comunicacional e educacional sdo mo-
bilizadas para mediar esses processos?

A resposta a essa questao permitird compreender como a professora surda
articula linguagens, estratégias e recursos no processo de ensino, além de evi-
denciar barreiras estruturais e possiveis caminhos de transformacdo institucio-
nal. Por meio da coleta visual das experiéncias dessa educadora, esta investigacdo
busca ndo apenas produzir conhecimento académico relevante, mas também fo-
mentar transformacdes sociais e institucionais que promovam maior equidade
no ambiente escolar.

Trata-se ainda de um compromisso com a producao de saber capaz de moti-
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var novas iniciativas alinhadas a justica social, especialmente no campo do jorna-
lismo visual, estimulando fotografos e interessados pela fotografia documental a
utilizarem seus recursos como instrumentos para ampliar a visibilidade, cultivar
a empatia e promover mudancas educacionais e sociais.

Objetivos

O presente estudo tem como objetivo geral analisar, por meio da producgao
de um fotodocumentdario+, como as praticas comunicacionais visuogestuais adota-
das por uma professora surda da Escola Municipal Francisco Rafael Campos, em
Aparecida de Goiania, estruturam suas interagdes cotidianas no ambiente escolar,
identificando as estratégias pedagogicas e os recursos de acessibilidade comuni-
cacional e educacional empregados.

Para a concretizacdo do objetivo geral, foram definidos os seguintes objeti-
vos especificos:

1) documentar fotograficamente as praticas comunicacionais visuogestuais
empregadas pela professora surda em sala de aula e em outros espacos da
escola, documentando gestos, expressdes faciais, sinais em Libras e demais
recursos visuais que compdem sua atuagdo docente e suas interagdes com a
comunidade escolar.

2) identificar e analisar os desafios enfrentados e as estratégias de comunica-
cao e acessibilidade adotadas pela professora surda nas interacées com uma
aluna e com colegas ouvintes, considerando o papel dos recursos educativos
na mediacdo dessas praticas comunicacionais.

3) produzir e difundir um fotodocumentario que contribua para a sensibi-
lizagdo e a reflexdo publica acerca das potencialidades, dos direitos e das
necessidades de professoras e professores surdos na educacao basica, evi-
denciando o jornalismo visual como instrumento de inclusdo e valorizacao
da diversidade linguistica e cultural.

Ao articular os recursos do fotodocumentario com a investigacdo das prati-
cas comunicacionais da professora surda, esta pesquisa buscou ndo apenas ma-
pear formas de expressdo e interacdo, mas também promover a valoriza¢do da
diversidade linguistica e o fortalecimento de narrativas visuais que rompam com
esteredtipos e invisibilizagdes. O estudo reafirma o papel ético e politico do jorna-
lismo e da comunicag¢do como instrumentos de inclusdo e transformagdo social.

4 O fotodocumentario resultante desta pesquisa pode ser acessado em: Fotodocumentario/DalithZayne
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Justificativa

A invisibilidade histérica da comunidade surda e a predominancia de dis-
cursos orais na educacdo brasileira contribuiram para a construcdo de narrativas
limitadas sobre as capacidades e praticas pedagogicas de professores surdos (Ges-
ser, 2009). Frequentemente, a surdez é tratada sob a perspectiva da deficiéncia,
e nao como diferenca linguistica, cultural e epistemoldgica. Essa visdo reduz a
compreensdo das praticas docentes surdas e obscurece sua contribuicao singular
para a construcdo de uma educacdo bilingue e inclusiva (Lacerda; Souza, 2023;
Lopes, 2017).

A utilizacdo do fotodocumentario neste estudo apresenta-se como instru-
mento capaz de contrariar essa invisibilidade ao capturar, de modo sensivel e
ético, as praticas comunicacionais visuogestuais da professora surda em sua com-
plexidade. Diferentemente de abordagens exclusivamente textuais, a fotografia
torna possivel registrar a materialidade do gesto, a espacialidade da sala, a diné-
mica das interagdes e a expressividade facial, elementos fundamentais da Libras
e centrais para o entendimento da atuagdo docente (Coelho, 2014; Araujo, 2015).

A EMFRC, localizada no bairro Conjunto Planicie, em Aparecida de Goiania,
constitui um espaco relevante para esta investigacao por representar um cenario
tipico da educacdo basica publica brasileira, no qual desafios relacionados ao bi-
linguismo, a acessibilidade e a inclusdo se manifestam de maneira cotidiana. O
estudo, e consequentemente o desenvolvimento do produto correlacionado, con-
tribui ndo apenas para o campo académico da Educacao de Surdos, mas também
para politicas educacionais e praticas pedagogicas mais inclusivas, reforcando a
urgéncia de ambientes escolares acessiveis e responsivos as necessidades linguis-
ticas de seus profissionais.

A escolha deste tema decorre de um desejo genuino de aprofundar a com-
preensdo das dindmicas sociais que influenciam a vivéncia de grupos margina-
lizados, com atencdo especial a comunidade surda, cuja cultura rica e linguagem
visuogestual sempre despertaram o interesse da autora da pesquisa. Do mesmo
modo, a fotografia documental, paixdo pessoal da autora, apresenta-se como es-
tratégia para explorar a realidade de maneira auténtica. A possibilidade de arti-
cular esses interesses, como inclusdo educacional, comunica¢do visuogestual e
fotodocumentario, em uma pesquisa socialmente relevante representa uma moti-
vacao profunda e um privilégio académico.

Por fim, esta investigacdo se justifica pela convic¢do de que o registro e a
andlise das formas comunicativas adotadas por uma professora surda no locus es-
colhido representam ndo apenas uma contribuicdo relevante para o campo aca-
démico da educacdo inclusiva, mas também um esforco de sensibilizacdo social.
Ao destacar as praticas comunicacionais dessa educadora no cendrio especifico
de Aparecida de Goiania, buscou-se ressaltar a urgéncia da acessibilidade e da
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inclusdo plena das pessoas com deficiéncia auditiva no dindmico panorama edu-
cacional brasileiro.

Metodologia

A presente investigacdo adotou uma abordagem de pesquisa qualitativa,
dada a sua pertinéncia para a compreensao aprofundada das dinamicas comuni-
cacionais e dos desafios de acessibilidade enfrentados por professores surdos no
ambiente educacional da escola publica.

A pesquisa qualitativa, conforme Alvarenga (2012), distingue-se por sua ca-
pacidade de investigar fendmenos complexos inseridos em seus contextos coti-
dianos, priorizando a profundidade das informacdes e a perspectiva dos sujeitos
envolvidos, em detrimento de abordagens baseadas na mensurac¢do quantitativa.
Nesse sentido, busca compreender como 0s participantes interpretam suas expe-
riéncias, reconhecendo seus saberes, vivéncias, posturas e convic¢des como ele-
mentos essenciais na construcado do conhecimento.

Essa perspectiva alinhou-se de maneira coerente aos objetivos deste estu-
do, que buscou apreender as nuances das interaces visuogestuais, as estraté-
gias adaptativas adotadas e as percepcoes subjetivas da professora surda e de sua
comunidade escolar. A abordagem qualitativa, nesse contexto, permitiu a docu-
mentacao fotografica das formas de comunicacdo, a identificacdo de desafios e
solugdes comunicacionais, bem como a promocdo de sensibilizacdo publica. Ao
centrar-se na comunicac¢do visuogestual, a pesquisa procurou ndo apenas valida-
-la, mas também celebra-la como forma legitima de expressdo, frequentemente
invisibilizada pelos discursos hegemodnicos ouvintistas.

Como procedimento metodologico, foi adotada a observacao participante,
conforme os pressupostos de Peruzzo (2017), articulada a captacdo fotografica
das interacfes comunicacionais em seu contexto natural. Esse procedimento per-
mitiu a pesquisadora uma imersdo na EMFRC, acompanhando o cotidiano natu-
ral da professora.

Segundo Peruzzo (2017), a observacao participante implica a inser¢do do
pesquisador no grupo estudado, com envolvimento nas atividades cotidianas, ain-
da que mantendo uma “distancia tatica”, a fim de ndo se confundir com os mem-
bros do grupo — exceto em situacgdes especificas que justifiquem tal aproximacao.
Essa abordagem revelou-se essencial para este estudo, pois permitiu captar as su-
tilezas das interacdes no ambiente real de trabalho, minimizando interferéncias
externas e respeitando a dindmica natural do espaco observado.

A coleta de dados foi realizada por meio do registro fotografico atrelado ao
procedimento de observacao participante, tendo o fotodocumentario como prin-
cipal instrumento. Essa técnica visou captar, de forma sensivel e contextualizada,
as praticas comunicacionais visuogestuais adotadas pela professora surda na EM-

UNIALFA | 53




| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

FRC, em suas interacoes cotidianas no ambiente escolar. Nesse processo, a cAmera
fotografica foi utilizada como extensdo do olhar investigativo, permitindo o regis-
tro de expressdes, gestos, sinais em Libras, mimicas e demais recursos visuogestu-
ais empregados pela docente para se comunicar (L.oizos, 2002).

A analise dos dados coletados foi conduzida por meio do método de andli-
se visual tematica simples, uma abordagem qualitativa que permitiu interpretar
imagens a partir da identificacdo de padrdées visuais significativos, considerando
tanto seus elementos estéticos quanto contextuais. Dessa forma, as imagens nao
foram meramente ilustrativas, mas constituiram dados analiticos em si mesmas,
capazes de revelar as camadas da experiéncia docente frequentemente invisibi-
lizadas.

E importante esclarecer que a presente abordagem constituiu uma adapta-
cdo pontual da analise de conteudo categorial tematica, conforme o modelo clas-
sico de Bardin (2011), voltada especificamente para a andalise de imagens. Assim,
ndo se tratou de uma analise de conteudo robusta, que envolvesse segmentacoes
rigorosas, codificacdes estatisticas e inferéncias minuciosamente estruturadas,
tipicas da andlise tradicional. Em vez disso, configurou-se uma adapta¢do mais
simples, adequada as demandas da formacdo académica da pesquisadora, consi-
derando que se trata de um trabalho de graduacgdo, cujo escopo metodologico foi
necessariamente mais restrito em comparacao a pesquisas realizadas em niveis
de mestrado ou doutorado.

EMBASAMENTO CIENTIFICO
Comunicacao, surdez e acessibilidade no contexto educacional escolar

A comunicagdo € um direito humano, basilar para o desenvolvimento das
relacdes sociais, a construcdo do conhecimento e o exercicio da cidadania. No
ambiente escolar, ela exerce uma funcdo determinante na integracdo dos pro-
fissionais da educac¢do, na mediacdo pedagogica, na resolucdo de conflitos e na
qualidade das interacfes interpessoais (Soares, 2011). Trata-se de um processo
dindmico e continuo que sustenta ndo apenas o funcionamento técnico das insti-
tuicoes educacionais, mas tambem a saude emocional e 0 bem-estar dos docentes
e discentes (Freire, 2013).

Com base na perspectiva de Castells (2017), € possivel afirmar que a co-
municacdo organizacional nas escolas, quando executada de maneira eficiente,
transcende sua funcdo meramente instrumental voltada a otimizac¢ao dos pro-
cessos pedagogicos. Ela se torna um elemento estruturante das relagoes interpes-
soais no ambiente educacional, contribuindo para o fortalecimento da confianca
mutua e para a constru¢do de um senso de pertencimento entre os integrantes da
comunidade escolar.
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Essa concepcdo amplia a compreensdo da comunicagdo no contexto educa-
cional, que deve ser reconhecida ndo apenas como um recurso técnico, mas como
uma pratica enraizada em dinamicas sociais e culturais. A partir disso, € possivel
dizer que a qualidade das interacbes comunicativas no interior de uma escola in-
fluencia diretamente a forma como ela é percebida externamente, contribuindo
para o fortalecimento de sua identidade institucional e de seus valores no imagi-
nario social (Castells, 2017).

Para as pessoas surdas, cuja comunicacao é predominantemente visuoges-
tual, 0 acesso a informacdo e a troca de mensagens em ambientes escolares pode
ser limitado na auséncia de recursos adequados de acessibilidade comunicacio-
nal. Essa limitagdo compromete diretamente a autonomia do professor surdo, sua
visibilidade docente e capacidade de contribuir plenamente para o desenvolvi-
mento da equipe pedagogica e da instituicdo educacional. A caréncia de meios
apropriados para uma comunicacao efetiva pode resultar em exclusdo, isolamen-
to social e subaproveitamento do potencial desses educadores. Isso mostra que a
acessibilidade comunicativa é uma condi¢do basica para a promocdo da equidade
nas relacoes educacionais (Morais; Martins, 2020).

Como destacam Quadros e Karnopp (2004), a lingua de sinais € essencial
para a constituicdo da identidade linguistica e cultural das pessoas surdas, sendo,
portanto, indispensavel para sua plena insercdo em qualquer espaco social, inclu-
sive no ambiente escolar e educacional. Nesse sentido, ¢ fundamental reconhecer
a Libras ndo apenas como um recurso comunicativo secundario, mas como uma
lingua plena, com estrutura e valor proprios, o que € essencial para a formulacao
de politicas e praticas verdadeiramente inclusivas nas escolas.

A incorporacdo da Libras nos ambientes educacionais se apresenta como
uma estratégia de inclusdo que vai além de facilitar a comunicacao entre os mem-
bros da comunidade escolar; ela também reconhece e valoriza a identidade das
pessoas surdas, contribuindo para a eliminacao de barreiras informacionais. Des-
sa forma, essa pratica fortalece a equidade nas relaces educacionais e fomenta
a criacdo de espagos escolares mais acessiveis, inclusivos e integradores (Strobel,
2008).

A comunidade surda utiliza a Libras como principal forma de comunicacgdo.
Esse modo de expressdo ndo € apenas uma alternativa a oralidade, mas uma ma-
nifestacdo linguistica legitima, com gramatica e estrutura proprias, reconhecida
oficialmente pela Lei n. 10.436 de 24 de abril de 2002, também conhecida como
Lei da Libras (Brasil, 2002). O uso da Libras constitui um direito linguistico e cul-
tural, cuja valorizacdao é essencial para a promocdo da equidade. Skliar (1998)
destaca que a falta de visibilidade comunicacional das pessoas surdas em con-
textos majoritariamente ouvintes configura uma das formas mais prejudiciais de
exclusdo social:
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Os Estudos Surdos em Educacdo podem ser pensados como um territorio
de investigacdo educacional e de proposicoes politicas que, através de um
conjunto de concepgdes linguisticas, culturais, comunitarias e de identida-
des, definem uma particular aproximagdo — e ndo uma apropriagdo — com
0 conhecimento e com os discursos sobre a surdez e sobre o mundo dos
surdos. Neste sentido, os Estudos Surdos problematizam justamente aqui-
lo que em geral ndo é problematizado, nem na educacdo especial, nem em
outras abordagens desta tematica. O nosso problema, em consequéncia,
nao ¢ a surdez, ndo sdo os surdos, ndo sao as identidades surdas, ndo é a
lingua de sinais, mas, sim, as representacdes dominantes, hegemonicas
e “ouvintistas” sobre as identidades surdas, a lingua de sinais, a surdez
e o0s surdos. Desse modo, a nossa producdo é uma tentativa de inverter
a compreensdo daquilo que pode ser chamado de “normal ou cotidiano”
(Skliar, 1998, p. 29-30).

O silenciamento das vivéncias surdas no ambiente educacional configura
uma negacao dos direitos fundamentais, o que exige a implementa¢do de medi-
das de acessibilidade de maneira continua, e ndo apenas pontual. A inclusdo co-
municacional ndo se limita a simples presenca fisica dos individuos surdos, mas
envolve um processo de reconhecimento e validacdo das formas de expressdo
dessa comunidade, bem como seu protagonismo nas interagoes sociais e no exer-
cicio de seus direitos (Skliar, 1998).

A acessibilidade comunicacional deve ser compreendida ndo como um
beneficio adicional ou uma concessdo benevolente, mas como um direito ina-
lienavel, assegurado por legislacdes como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
Trata-se de um alicerce fundamental para que professores surdos possam exer-
cer plenamente suas funcdes docentes, participar de reunides pedagogicas, for-
macoes continuadas e processos decisorios, além de interagir com seus colegas
de forma justa e colaborativa. A propria legislacao evidencia que garantir meios
adequados de comunicacdo ¢ também uma maneira de promover a dignidade
humana no ambiente educacional (Senado Federal, 2020).

A acessibilidade deve ser entendida como um requisito fundamental para
a garantia da dignidade humana e a efetivacdo plena da cidadania no &mbito da
educacdo. Conforme estabelece o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, essa condi-
cdo é imprescindivel para a realizacdo dos direitos e das liberdades basicas das
pessoas com deficiéncia, devendo ser assegurada de maneira ampla e sistematica
em todos os setores da vida social, incluindo, de modo especial, as instituicoes de
ensino (Senado Federal, 2020).

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia oferece respaldo juridico a discussao,
demonstrando a necessidade de acdes politicas e institucionais eficazes nas es-
colas. O compromisso com a acessibilidade deve ser entendido como parte inte-
grante da responsabilidade social das institui¢cdes educacionais, constituindo-se,
também, em um elemento estratégico para a promog¢ado da inovacgdo pedagogica e
da diversidade, pois:
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A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados sis-
tema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de
toda a vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo
suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem (Senado
Federal, 2020, p. 19).

O reconhecimento e a efetiva implementacao do direito a inclusdo deman-
dam o comprometimento das institui¢cbes educacionais com a justica social e a
valorizacdo da diversidade. Ndo é somente promover politicas inclusivas, mas
construir uma cultura institucional que enxergue a pluralidade das formas de
comunicacao como um valor agregado, e ndo como um entrave. Ambientes es-
colares acessiveis e inclusivos favorecem um clima mais humano, estimulam a
inovacgdo pedagogica e refletem melhor a diversidade da sociedade, contribuindo
para institui¢cdes de ensino mais representativas (Silva et al., 2020).

A comunicagdo visuogestual na comunidade surda

A comunica¢do no ambito da comunidade surda manifesta-se predominan-
temente por meio de recursos visuais e corporais, que vao além da oralidade con-
vencional. No Brasil, a Libras representa o principal meio linguistico utilizado por
pessoas surdas. Diferentemente das linguas baseadas na oralidade e na audicdo,
a Libras se estrutura a partir de sinais que envolvem configura¢Ges manuais es-
pecificas, movimentos, expressoes faciais e o aproveitamento do espaco tridimen-
sional (Quadros; Karnopp, 2004).

Gesser (2009) complementa afirmando que:

Alingua de sinais tem todas as caracteristicas linguisticas de qualquer lin-
gua humana natural. E necessario que nos, individuos de uma cultura de
lingua oral, entendamos que o canal comunicativo diferente (visual-ges-
tual) que o surdo usa para se comunicar ndo anula a existéncia de uma
lingua tdo natural, complexa e genuina como ¢ a lingua de sinais (Gesser,
2009, p. 21-22).

A Libras, assim, € um sistema linguistico auténomo, com regras gramaticais
proprias, que abrangem aspectos como morfologia, sintaxe e semantica, organiza-
dos segundo principios visuais e espaciais (Quadros; Karnopp, 2004). Compreen-
der a comunicacao entre pessoas surdas requer reconhecer que ela nao se limita
exclusivamente ao uso da Libras. Elementos como expressdes faciais, gestualida-
de corporal, postura, contato visual e movimentos do corpo desempenham papéis
fundamentais na construcdo de significados. Assim, a linguagem gestual ndo pode
ser vista como um simples complemento ilustrativo da fala, mas como uma forma
legitima e complexa de expressdo semantica (Skliar, 1998; Gesser, 2009).

Para os sujeitos surdos, o corpo inteiro atua como um instrumento de lin-
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guagem, o que confere a comunicacdo uma sensibilidade particular ao contexto e
a dindmica interacional. [luminacao adequada, auséncia de obstaculos no campo
de visdo e uma organizac¢do espacial propicia influenciam diretamente a eficacia
da comunicacdo. A espacialidade, nesse caso, transcende o0 aspecto fisico e adqui-
re uma dimensao linguistica, pois a Libras se estrutura em um espaco tridimen-
sional a frente do corpo do interlocutor (Quadros; Karnopp, 2004).

Sob essa perspectiva, 0 autor destaca que a localizacdo e o movimento dos
sinais no espaco possuem um valor informativo significativo, integrando tanto
0 corpo quanto o ambiente como elementos essenciais do ato comunicativo. Tal
configuracdo demanda uma atenc¢do continua as condic¢des visuais, a fim de ga-
rantir a efetividade e a plenitude das intera¢des comunicativas no dia a dia (Stro-
bel, 2008).

Um elemento fundamental na comunicacdo com individuos surdos é o
“olhar”, que supera a simples substituicdo da audi¢do, funcionando como um ins-
trumento vital de atencao, estabelecimento de vinculo e reciprocidade no pro-
cesso comunicativo. E por meio do contato visual que se inicia uma conversa,
define-se o turno de fala e expressa-se o envolvimento no dialogo. Desviar o olhar
ou ignora-lo pode ser interpretado como falta de interesse ou, até mesmo, como
desrespeito (Quadros; Karnopp, 2004).

Dessa forma, o contato visual assume um papel essencial na comunicacao,
sendo crucial tanto nas interagdes interpessoais quanto em contextos institucio-
nais, como escolas, universidades e ambientes laborais. Segundo o Centro de Estu-
dos e Pesquisas “Dr. Jodo Amorim” (CEJAM, 2016), a manutenc¢do do olhar durante
a conversa é fundamental, uma vez que o desvio do olhar pode ser compreendido
pela pessoa surda como a interrup¢ao ou término da interacdo comunicativa.

Nesse panorama, a Libras deve ser compreendida ndo como um mero con-
junto de gestos, mas como um sistema linguistico complexo, dotado de uma gra-
matica propria e apto a expressar conceitos abstratos, variacdes emocionais e toda
a riqueza inerente ao pensamento humano. O reconhecimento dessa autonomia
linguistica revela-se essencial para combater estigmas e valorizar a comunicacao
visuogestual como um recurso indispensavel a promocdo da acessibilidade no
ambiente profissional (Botelho, 2002).

A complexidade inerente a Libras, assim como a profundidade de sua estru-
tura gramatical, implica que a aquisicao da fluéncia requer dedicacdo ao estudo
e a pratica, semelhante ao processo exigido por qualquer lingua oral. Segundo
Perlin (1998), para as pessoas surdas, a Libras transcende a fun¢do comunicativa,
constituindo-se como um elemento central de sua identidade cultural e social, fre-
quentemente referida como a “cultura surda”:

A identidade surda sempre estd em proximidade, em situacdo de neces-
sidade com o outro igual. O sujeito surdo nas suas multiplas identidades
sempre estd em situacdo de necessidade diante da identidade surda. E
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uma identidade subordinada com o semelhante surdo, como muitos sur-
dos narram. Ela se parece a um ima para a questdo de identidades cruza-
das (Perlin, 1998, p. 53-54).

A cultura surda, constituida a partir de uma vivéncia predominantemente
visual do mundo e da comunica¢do mediada por linguas de sinais, apresenta va-
lores, crencas e formas de interacao proprios, que demandam reconhecimento e
respeito nos contextos profissionais. A auséncia de sensibilidade para essa dimen-
sdo cultural e linguistica pode resultar na reproducdo de barreiras, mesmo em es-
pacos que se autodeclaram inclusivos, comprometendo a efetividade das praticas
de inclusdo (Perlin, 1998).

Segundo Zalasik e Budde (2021), a caréncia de adaptagdes comunicacionais
adequadas no ambiente de trabalho configura-se como um dos principais obsta-
culos a participacdo plena e ao desenvolvimento profissional de pessoas surdas,
afetando diretamente sua produtividade e o sentimento de pertencimento a equi-
pe. Assim, no ambiente educacional, por exemplo, atividades como reunides pe-
dagogicas, formacdes continuadas, intera¢des cotidianas com alunos, familiares e
gestores, bem como o planejamento docente, exigem clareza e acessibilidade na
troca de informac0es. A inexisténcia de uma comunicacdo efetiva nesses contex-
tos pode resultar na exclusao de professores surdos de decisdes curriculares, na
ma interpretacao de orientagdes pedagogicas e, por conseguinte, na limitacao de
seu desempenho funcional docente.

Pensando nisso, a disponibilizacdo de intérpretes de Libras devidamente
capacitados figura entre as praticas mais efetivas para mitigar tais obstaculos nas
escolas. Esses profissionais desempenham o papel de elo linguistico e cultural,
viabilizando a comunicacdo entre professores surdos e ouvintes em tempo real,
seja em reunioes pedagogicas, eventos institucionais ou atendimentos individua-
lizados a pais e responsaveis (Quadros, 2004).

Contudo, a simples presenca de um intérprete de Libras nao assegura, por si
0, a plena acessibilidade comunicacional. Para que a inclusao seja efetiva, € im-
prescindivel que colegas de trabalho e gestores ouvintes desenvolvam uma com-
preensao mais ampla sobre as especificidades da interacdo com pessoas surdas.
Isso inclui, por exemplo, direcionar a fala diretamente a pessoa surda (e nao ao
intérprete), além de respeitar o tempo necessario para a traducao e interpretacdo
das mensagens. Complementando essa perspectiva, o Estatuto da Pessoa com De-
ficiéncia, em seu Artigo 53, reafirma que “a acessibilidade é direito que garante a
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida viver de forma independen-
te e exercer seus direitos de cidadania e de participacgdo social” (Senado Federal,
2020, p. 32).

Para além da atuagdo de intérpretes humanos, os avancos tecnologicos tém
ampliado as possibilidades de acessibilidade comunicacional. Solu¢tes como apli-
cativos de videochamada com intérpretes remotos, plataformas que realizam a
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traducdo de voz para texto ou de texto para Libras, bem como softwares de reco-
nhecimento de fala capazes de gerar legendas em tempo real, constituem inova-
¢Oes promissoras que podem complementar e potencializar a eficacia da comuni-
cacao entre pessoas surdas e ouvintes (Fernandes, 2024).

E importante ressaltar que, embora tais tecnologias oferecam recursos va-
liosos, elas ndo substituem a interacdo humana nem a presenca de intérpretes em
situacGes comunicativas mais complexas. Contudo, esses recursos podem ser efi-
cazes para facilitar intera¢des pontuais e rotineiras, contribuindo para o aumento
da autonomia comunicativa das pessoas surdas (Quadros, 2004).

Conforme enfatiza Trenche (1995), os métodos oralistas privilegiam a lin-
guagem falada como principal meio de comunicacao para pessoas surdas, reco-
mendando que a recepcdo da linguagem ocorra por meio da via auditiva e da
leitura labial, frequentemente restringindo o uso de sinais e do alfabeto manu-
al. Diante dessa perspectiva, compreender a comunica¢do da comunidade surda
demanda um rompimento com a logica oralista, que historicamente subjugou a
Libras em favor da linguagem falada.

Valorizar as formas visuais e gestuais de expressdo constitui o reconheci-
mento legitimo de modos proprios de existir e interagir no mundo, configuran-
do um avanco essencial rumo a inclusdo genuina. O reconhecimento da Libras,
combinado com a atencao aos elementos ndo verbais presentes na comunicacao
surda, revela-se imprescindivel para que politicas publicas e ambientes institucio-
nais se tornem verdadeiramente acessiveis e respeitosos a pluralidade linguistica
que caracteriza a sociedade contemporanea (Senado Federal, 2020)

Acessibilidade e inclusdo de professores surdos na educagdo bdsica publica

A inclusdo de professores surdos no sistema educacional representa um
desafio tanto social quanto institucional, que demanda mudancas estruturais,
especialmente no que se refere a acessibilidade comunicacional e atitudinal. A
acessibilidade comunicacional diz respeito a garantia de que todos os educadores
tenham acesso a informacdo e a comunicacdo em formatos que respeitem suas
especificidades sensoriais. Por sua vez, a acessibilidade atitudinal envolve a supe-
racdo de barreiras comportamentais e culturais que mantém praticas discrimina-
torias e preconceituosas (Senado Federal, 2020).

No contexto brasileiro, como ja destacado, a promoc¢do da acessibilidade e
da inclusdo na educacao ¢ amparada por dispositivos legais como o Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, que estabelece diretrizes para assegurar a participagdo
plena dessa populacao em diversos ambitos sociais, incluindo o educacional (Se-
nado Federal, 2020). Complementarmente, o Decreto n. 5.626/2005 institui para-
metros para a formacdo de professores de Libras e prevé a presenca de intérpre-
tes nas redes publicas de ensino (Brasil, 2005).
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Sousa e Vieira (2018), ao examinarem as crencas de alunos ouvintes envol-
vidos na aprendizagem de Libras ministrada por professores surdos, descrevem
como esses estudantes formulam percepcdes e interpretacdes sobre a experiéncia
de terem aulas com um docente que ndo recorre a oralidade. Os autores também
apontam os desafios e expectativas que se manifestam nesse tipo de interacao,
mostrando como tais fatores influenciam o processo de aprendizagem:

Os primeiros contatos com o professor surdo merecem muitas reflexdes,
pois essa situagdo ainda é nova na educacdo brasileira. Acreditamos que
reflexdes sobre esses primeiros contatos podem nos fornecer muitas in-
formagdes sobre como o aprendiz de Libras, no caso, o aluno ouvinte,
sente-se nesse processo de aprendizagem de uma lingua de modalidade
diferente da sua e quais as perspectivas dele. A partir dessa reflexdo, po-
demos compreender como as crencas dos aprendizes podem nos indicar
quais as melhores estratégias para o desenvolvimento de um ensino de
Libras que atenda também as necessidades dos aprendizes ouvintes (Sou-
sa; Vieira, 2018, p. 4).

A auséncia de acessibilidade no ambiente escolar pode provocar impactos
negativos profundos na vida de professores surdos e de seus alunos. Sem intér-
pretes de Libras, materiais acessiveis ou treinamento adequado para os alunos
e colegas ouvintes, esses educadores enfrentam o isolamento, a exclusao de reu-
nides pedagogicas e de decisdes curriculares relevantes, além de interpretagdes
equivocadas sobre suas capacidades docentes. A comunicac¢do limitada gera frus-
tracdo, prejudica o desempenho pedagogico e compromete 0 senso de pertenci-
mento no ambiente profissional (Perlin, 1998; Lacerda; Souza, 2023).

Por outro lado, organizacoes de diferentes naturezas que adotam boas pra-
ticas de inclusdo colhem beneficios expressivos. Entre essas praticas, como apon-
tam Evangelista, Souza e Tozzo (2014) e Silva (2024), destacam-se a oferta de cur-
sos de Libras aos colaboradores, a presenca constante de intérpretes em eventos
e reunioes, a adaptacdo de materiais institucionais para a linguagem visual e a
sensibilizacdo das equipes quanto a cultura surda. Tais medidas ndo apenas favo-
recem a inclusao, mas também contribuem para a construcdo de ambientes mais
colaborativos, diversos e inovadores.

Compreende-se, assim, que a inclusdo genuina ocorre apenas quando as
singularidades dos individuos sdo devidamente reconhecidas e valorizadas, ao
inves de serem desconsideradas ou invisibilizadas:

Nesse sentido, a contratacdo de pessoas com surdez deve ser vista como
qualquer outra, desde do que se espera do trabalhador, como a dedicacdo,
0 profissionalismo, o compromisso com a missdo e politica da organiza-
cdo, ou seja, atributos necessarios para todo o empregado, pois o surdo
ndo espera mais o assistencialismo, mas, sim, oportunidade de mostrar
sua potencialidade ao trabalhar e desenvolver atividades, almejando
crescimento pessoal, com igual oportunidade nas funcoes oferecidas pelas
empresas no processo de contratacdo (Evangelista, Souza; Tozzo, 2014, p. 53).
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Nessa direcdo, embora a legislacdo seja um instrumento central na pro-
mocdo da inclusdo, sua existéncia, por si s, nao garante a consolidacdo de uma
cultura organizacional verdadeiramente inclusiva. Para além do cumprimento
formal de cotas, é necessario que as organizagdes abandonem uma concepg¢ao re-
ducionista da inclusdo, reconhecendo que ela demanda uma mudanca estrutural
e cultural (Fernandes, 2024).

Essa transformacdo tem inicio com processos de sensibiliza¢do e capaci-
tacdo continuos, envolvendo todos os professores, funcionarios e gestores esco-
lares, buscando a constru¢do de um ambiente que valorize genuinamente a di-
versidade. Conforme aponta Moura (2012), essa mudanca de postura é crucial
para desconstruir estigmas historicamente associados a surdez e para combater
0 capacitismo — uma forma de discriminacao que se expressa por meio de atitu-
des, expectativas e crencas que subestimam ou desqualificam as capacidades das
pessoas com deficiéncia.

Nesse aspecto, o papel da escola ultrapassa as tarefas formais de ensino e
aprendizagem. Educar implica favorecer a convivéncia social e preparar cada
individuo para participar do mundo. Para muitas pessoas surdas, esse espaco (es-
pecialmente quando conta com a presenca de um professor surdo) torna-se o
principal ambiente onde podem afirmar e desenvolver uma identidade completa,
construida a partir de quem sdo e de quem podem vir a ser (Moura, 2012).

Um dos pilares para a efetiva inclusdo docente € a capacitacao e o desen-
volvimento profissional continuo dos professores surdos. Isso implica garantir
que eles tenham acesso as mesmas oportunidades de aprendizado e crescimento
que seus colegas ouvintes. Seja por meio de cursos, workshops ou programas de
mentoria, a comunicacdo deve ser plenamente acessivel, com a presenca de in-
térpretes de Libras ou materiais adaptados, para que o conhecimento seja trans-
mitido de forma eficaz e a participacdo seja integral. Ignorar essa necessidade é
perpetuar a exclusdo por outras vias, limitando o potencial de desenvolvimento
individual e coletivo da equipe pedagogica (Perlin, 1998).

Além das barreiras comunicacionais diretas, existem desafios inerentes a
cultura escolar e as dindmicas da equipe pedagdgica. Frequentemente, a falta de
conhecimento sobre a cultura surda e as particularidades da comunicagdo em
Libras pode resultar em situacdes de constrangimento ou exclusdo social no am-
biente escolar. Com base no que explica Lacerda (2006), pode-se afirmar que a
construcao de lacos de confianca e a promocdo de um ambiente acolhedor exi-
gem que os ouvintes se empenhem em aprender o basico de Libras ou, a0 menos,
busquem formas eficazes de comunicacao, como o uso da escrita, de tradutores
automaticos ou a mediacao de intérpretes.

E fundamental, portanto, que as escolas reconhecam o potencial transfor-
mador que a inclusdo de professores surdos pode representar, ndo apenas em
termos de equidade, mas também como catalisador de inovagdo pedagogica e
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diversidade cultural. A presenca de diferentes perspectivas e modos de pensar
contribui de forma significativa para o enriquecimento do ambiente educacional
e para o estimulo a criatividade. Profissionais surdos frequentemente desenvol-
vem competéncias visuais e de observacao altamente refinadas, além de demons-
trarem resiliéncia diante de adversidades.

Tais caracteristicas constituem ativos estratégicos para as equipes pedagogi-
cas e para o desempenho institucional:

A inclusdo apresenta-se como uma proposta adequada para a comunida-
de escolar, que se mostra disposta ao contato com as diferencas, porém
ndo necessariamente satisfatoria para aqueles que, tendo necessidades
especiais, necessitam de uma série de condi¢des que, na maioria dos ca-
s0s, ndo tém sido propiciadas pela escola (Lacerda, 2006, p. 166).

No que se refere a essa premissa, a ado¢do de tecnologias assistivas repre-
senta um componente central no avanco da inclusdo de professores surdos no
ambiente escolar. Ferramentas como softwares de transcricdo de voz para texto,
aplicativos voltados a comunicacdo em Libras, plataformas de videoconferéncia
com suporte para interpretacdo, além de adaptacoes no design fisico dos espagos
educacionais, podem contribuir de forma real para a participacao ativa e o de-
sempenho desses educadores (Fernandes, 2024).

No entanto, é importante destacar que a eficacia dessas tecnologias depen-
de diretamente da existéncia de uma cultura escolar que incentive seu uso e de
acoes formativas que capacitem todos os envolvidos a utiliza-las de maneira ade-
quada e estratégica. Sem esse suporte, mesmo 0s recursos mais avangados podem
se tornar subutilizados ou ineficazes (Strobel, 2008).

A atuacdo de lideres e gestores escolares ¢ decisiva para o sucesso da inclu-
sdo docente. Eles devem ser os principais agentes de mudanca, demonstrando
comprometimento com a causa, promovendo a sensibilizacdo de suas equipes
pedagogicas e assegurando a aplicacdo efetiva das politicas de inclusdo. Um ges-
tor capacitista ou desinformado pode, ainda que de forma inconsciente, gerar um
ambiente hostil e desmotivador para professores surdos. Por outro lado, um lider
inclusivo e empatico tende a ser um multiplicador de boas praticas e um facilita-
dor da integracdo.

Conforme observam Zalasik e Budde (2021), ao analisarem a insercdo de
pessoas surdas no mercado de trabalho e os fatores que condicionam esse pro-
cesso:

Nao é uma questdo s6 de pensar o que o Surdo precisa fazer para se adap-
tar ao mercado, pois fazer isso é responsabilizar unicamente ao Surdo
pelo seu processo de inclusdo, mas sim pensar o que falta em mim, que
habilidade que me falta para auxiliar a pessoa Surda neste processo de
inclusdo social. A inclusdo nunca vai acontecer a partir de um individuo
isolado. Nesse sentido, [..] é importante um olhar para a formacao dos
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profissionais que atuam na area de Gestdo de Pessoas para que haja mais
discussdo a respeito de temas relacionados a inclusdo e Surdez (assim
como de qualquer pessoa com deficiéncia), para que cada vez mais seja
possivel ndo somente a inser¢do do Surdo no mercado de trabalho, mas
sua inclusdo genuina, com dignidade e empoderamento (Zalasik; Bud-
de, 2021, p. 16-17).

A jornada rumo a um mercado de trabalho, especialmente a um ambien-
te educacional verdadeiramente inclusivo, é continua e exige monitoramento
constante. As escolas devem estabelecer indicadores de inclusdo que vao além do
simples numero de contratacdes. E necessario avaliar a permanéncia desses pro-
fessores, as oportunidades de crescimento profissional que lhes sdo oferecidas,
0 nivel de satisfacdo no trabalho docente e a percepcao de pertencimento. Essa
avaliacdo continua permite identificar lacunas e ajustar estratégias para garantir
que a inclusdo ndo seja apenas um discurso, mas uma realidade vivenciada por
todos (Botelho, 2002; Miranda, 2025).

A construcdo de um ambiente educacional acessivel para professores sur-
dos ndo beneficia apenas essa comunidade, mas a toda a comunidade escolar. A
criacdo de processos comunicacionais mais claros, a valorizagdo da diversidade
de pensamento e a promoc¢ao de uma cultura de respeito e empatia sdo avangos
que impactam positivamente toda a institui¢do de ensino. Uma escola que se tor-
na mais inclusiva €, por natureza, mais adaptavel, inovadora e alinhada com os
valores de uma sociedade que busca equidade e justica para todos 0s seus mem-
bros (Silva, 2021).

Assim sendo, incluir é garantir que todos os educadores tenham condicoes
reais de participar com dignidade. No mundo educacional, isso significa oferecer
ndo apenas oportunidades de ingresso, mas também condi¢des de permanéncia,
crescimento e valorizacdo profissional, com pleno acesso a comunicacao. Quan-
do as escolas compreendem que a acessibilidade é um direito — e ndo um favor
—, avanga-se coletivamente na construcdo de um sistema educacional mais justo,
plural e verdadeiramente humano.

Fotodocumentario como instrumento de investigacido e expressao

A imagem, por sua capacidade de condensar significados, emocdes e con-
textos em um unico quadro, ocupa um lugar central nos processos de representa-
¢do da realidade. No campo da comunicacdo, especialmente quando associada ao
jornalismo e a arte, a fotografia adquire uma dimensao investigativa e expressiva,
tornando-se um instrumento poderoso de escuta, denuncia e mobilizacao social.
Ao documentar visualmente experiéncias, identidades e contextos historicamente
silenciados, o fotodocumentario € capaz de dar visibilidade ao que, muitas vezes,
permanece a margem (Ribeiro, 2023).
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Conforme Dondis (2003), a imagem visual detém um poder expressivo ime-
diato que vai além da logica verbal, possibilitando formas de comunicacdo que
atuam no campo da sensibilidade, da empatia e da memoria coletiva. Dentro desse
contexto, o fotodocumentdario, enquanto um género hibrido que transita entre o
jornalismo e as artes visuais, nao se restringe a ser uma mera ilustracao dos acon-
tecimentos, mas busca desvelar dimensoes subjetivas da realidade, registrando
gestos, olhares e atmosferas que as palavras, por vezes, ndo conseguem capturar.

Nesse sentido, o fotodocumentario assume uma funcao social relevante.
Ao registrar modos de vida, praticas culturais e situacoes de exclusao ou resis-
téncia, ele contribui para a construcdo de narrativas mais plurais e inclusivas
(Araujo, 2015). Essa funcdo se torna ainda mais significativa quando aplicada a
temas como a acessibilidade comunicacional de pessoas surdas, pois permite dar
visibilidade a histérias que, muitas vezes, ficam ausentes das grandes narrativas
jornalisticas. A imagem, nesse contexto, desempenha o papel de testemunho e
de possibilitadora de reconhecimento, rompendo estigmas e provocando desloca-
mentos no olhar social (Sontag, 2004).

Segundo Sontag (2004), toda imagem é uma escolha de enquadramento,
uma forma de dizer algo sobre o mundo, e, portanto, carrega implicagoes éticas
profundas. Assim, o compromisso do fotodocumentarista deve ser preservar a
dignidade dos retratados, evitando a espetacularizacao da dor ou a reproducdo de
estereotipos. Por ser uma pratica que envolve o outro em sua intimidade, o foto-
documentario exige posturas éticas claras. Fotografar nao é apenas apontar uma
lente, mas estabelecer uma relacdo de confianga, respeito e escuta com o0s sujeitos
representados.

A construcdo de uma narrativa fotodocumental, portanto, transcende a
mera captura de imagens. Ela envolve a imersao do fotégrafo no universo do ou-
tro, a compreensao de suas realidades e a capacidade de traduzir visualmente as
complexidades de suas existéncias. O olhar do fotodocumentarista ndo é neutro;
ele é carregado de sua propria subjetividade, de suas vivéncias e de sua percep-
cdo do mundo:

[...] concluimos que a representacdo da fotografia documental tomou no-
vos rumos a partir da década de 1950, os temas e as técnicas utilizadas
para a construcao dos projetos eram baseados em valores de uma deter-
minada sociedade, no pos-guerra a sociedade e os fotégrafos buscam no-
vos valores. Neste sentido € com Robert Frank e Diane Arbus que se nota
as primeiras caracteristicas da fotografia documental contemporanea,
que deixa claro o ponto de vista do fotografo e proporciona ao espectador
uma forma livre de interpretacao (Silva; Gunzi, 2018, p. 145).

Essa subjetividade, quando consciente e eticamente orientada, pode ser um

diferencial, adicionando camadas de profundidade e autenticidade a representa-
cdo visual. E através dessa interacéo profunda que a fotografia se torna um elo
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entre diferentes mundos, promovendo a identificacdo e o didlogo (Silva; Gunzi,
2018).

No ambito do fotodocumentario jornalistico de cunho social, especialmen-
te ao abordar grupos marginalizados ou com necessidades especificas, como a
comunidade surda, o desafio da representacdo torna-se ainda mais complexo. E
fundamental que o trabalho evite armadilhas de exotizacdo, vitimizacdo ou gene-
ralizacdo. Pelo contrario, deve empenhar-se em retratar a diversidade, a resilién-
cia e a agéncia dos individuos, desafiando preconceitos e construindo uma ima-
gem mais completa e digna. A fotografia possui o poder de subverter narrativas
dominantes, evidenciando que a vulnerabilidade ndo define a totalidade de uma
pessoa e que a forca e a beleza podem ser encontradas em todas as realidades
(Ribeiro, 2023).

Historicamente, o fotodocumentario tem se provado um catalisador de mu-
danca social. Desde os trabalhos pioneiros que expuseram as mazelas da Revolu-
cdo Industrial até as reportagens contemporaneas sobre questdes ambientais ou
crises humanitarias, a imagem tem a capacidade de chocar, emocionar e, sobretu-
do, incitar a acdo. Ao trazer a luz realidades distantes ou ignoradas, as fotografias
documentais fomentam o debate publico, pressionam por politicas mais justas e
mobilizam a sociedade em torno de causas importantes. Elas transformam o que
é invisivel em visivel, o que ¢ silenciado em voz (Araujo, 2015; Silva; Gunzi, 2018;
Ribeiro, 2023).

O desenvolvimento tecnolégico e a ampliacdo do acesso a dispositivos fo-
tograficos e meios de divulgacao digital transformaram o campo da fotografia.
Atualmente, a fun¢do de narrador visual ndo esta mais restrita aos profissionais
da area; cidaddos comuns, com o0 auxilio de cAmeras de celular, também se apro-
priam dessa linguagem para documentar e compartilhar suas experiéncias e re-
alidades cotidianas, ampliando as possibilidades de representacao e participacdo
no espaco publico (Lima, 2021).

Essa democratizacdo da producao e disseminagdo de imagens amplia o es-
pectro das narrativas possiveis, permitindo que vozes historicamente margina-
lizadas encontrem espago para expressao. Embora essa abertura traga consigo
desafios importantes, como a necessidade de curadoria critica e a atengdo a vera-
cidade das informacdes veiculadas, ela também representa uma oportunidade de
descentralizacdo do olhar fotografico, promovendo uma pluralidade de perspecti-
vas e um novo dinamismo nas formas de representar o real (Sontag, 2004).

O fotodocumentario mantém-se como um recurso para a leitura critica e
sensivel da contemporaneidade, funcionando como um arquivo visual que do-
cumenta as multiplas expressoes da condi¢cdo humana. Ao traduzir em imagens
aquilo que muitas vezes escapa a linguagem verbal, ele convoca o espectador ndo
apenas a observacdo, mas a empatia e ao engajamento. Nesse sentido, perpetua-
-se 0 legado de fotografos e documentaristas que, ao empunharem suas cameras,
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assumiram o compromisso de dar visibilidade a histdrias silenciadas, construindo
narrativas que desafiam a indiferenca e mobilizam consciéncias (Silva; Gunzi,
2018).

Nesse entendimento, ao sugerir que a surdez e a acessibilidade no contexto
educacional sejam abordadas por meio de um fotodocumentario, € fundamental
adotar um olhar sensivel as particularidades da experiéncia surda. Isso implica
reconhecer que cada imagem vai além de uma simples composicao estética: ela
carrega uma dimensao ética, um modo de olhar e de permitir que se veja. Repre-
sentar uma professora surda em seu ambiente escolar €, portanto, afirmar sua
agéncia docente, sua capacidade criativa e seu direito a visibilidade enquanto
sujeito historico e pedagogico.

O fotodocumentario oferece uma via para a elaboracdo de narrativas visuo-
gestuais capazes de desafiar a 16gica excludente imposta pela normatividade ou-
vinte (Skliar, 1998). As imagens possibilitam ndo apenas a exposicao das diversas
barreiras — sejam elas fisicas, comunicacionais ou simbdlicas — enfrentadas por
professoras surdas, mas também revelam seus gestos de resisténcia, as estratégias
desenvolvidas para lidar com os desafios e as conquistas que marcam seu cotidia-
no escolar (Didi-Huberman, 1998). Dessa forma, a linguagem visual se configura
simultaneamente como instrumento de denuncia e como meio de valorizagao e
celebracdo dessas experiéncias educativas.

Ao incorporar o fotodocumentario neste estudo, busca-se uma abordagem
que va além da analise da acessibilidade comunicacional como um dado técnico,
promovendo um contato mais proximo com a vivéncia da professora surda, sus-
tentado por uma escuta atenta e um posicionamento ético. Nesse cenario, a ima-
gem assume o papel de mediagdo entre universos distintos — funcionando como
elo entre o que é visivel e aquilo que frequentemente permanece oculto, entre a
experiéncia concreta e o reconhecimento social de sua legitimidade (Didi-Huber-
man, 1998).

Fundamentos do fotodocumentdrio

O fotodocumentario € mais do que uma técnica de registro visual; trata-se
de uma linguagem hibrida que entrelaca jornalismo, arte e responsabilidade so-
cial. Sua principal caracteristica estd no compromisso ético com a realidade retra-
tada, o que o distingue de outros géneros fotograficos. A fotografia documental,
nesse contexto, ndo se limita a congelar o instante, mas configura-se como uma
ferramenta critica de narra¢do do mundo, construida por meio de sequéncias vi-
suais que denunciam, informam e sensibilizam (Ward, 2021).

A fala do norte-americano James Nachtwey, um influente fotografo de guer-
ras, sintetiza esse proposito ao afirmar “eu ndo quero aliviar a culpa das pessoas.
Nao quero que essas imagens sejam faceis de olhar. Quero arruinar o dia delas, se
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for preciso. Quero para-las no meio do caminho e fazé-las pensar em outras pes-
soas além de si mesmas” (Nachtwey, 2000, ndo paginado, traducao nossas).

O surgimento do fotodocumentario esta diretamente ligado as primeiras
experiéncias de uso da fotografia como instrumento de denuncia e transforma-
¢do social. No final do século XIX e inicio do século XX, nomes como Jacob Riis e
Lewis Hine, nos Estados Unidos, destacaram-se ao registrar as duras condicdes
de vida da classe trabalhadora e o trabalho infantil em contextos urbanos indus-
trializados. Seus trabalhos ndo apenas documentaram realidades negligenciadas,
mas também buscavam mobilizar a opinido publica e influenciar politicas sociais
(National Archives, 2008). A célebre afirmacdo de Hine — “Se eu pudesse contar
uma historia com palavras, ndo precisaria andar com uma camara” (Portal de
Jornalismo, 2017, ndo paginado) — ilustra a centralidade da imagem como meio
narrativo, capaz de expressar aquilo que muitas vezes escapa ao discurso verbal.

Mais tarde, com a criacdo da Farm Security Administration (FSA), na década
de 1930, o fotodocumentario ganha forga institucional nos Estados Unidos como
instrumento de denuncia das desigualdades agravadas pela Grande Depressao.
Essas experiéncias consolidaram uma abordagem que unia o valor informativo
da fotografia a um viés estético e ético. O objetivo da FSA era originalmente econo-
mico e social: combater a pobreza rural durante a Grande Depressao, promoven-
do politicas de reassentamento, apoio a pequenos agricultores e reformas agra-
rias (National Archives, 2008).

No entanto, a FSA ficou amplamente conhecida pelo uso estratégico da foto-
grafia documental como parte de sua atuacao. O governo, por meio de um depar-
tamento de fotografia, contratou fotégrafos para documentar as condic¢des de vida
dos trabalhadores rurais e migrantes pobres. O objetivo era sensibilizar a opinido
publica e justificar as politicas de intervencao social. Essas imagens ndo apenas
cumpriram uma func¢do informativa e politica, mas também marcaram profunda-
mente a histéria do fotodocumentario, ajudando a consolida-lo como um género
ético, socialmente engajado e esteticamente relevante (National Archives, 2008).

Segundo Lima (2021), o fotodocumentdario distingue-se do fotojornalismo
por seu carater mais reflexivo e menos condicionado a urgéncia dos aconteci-
mentos. Para o autor, esse género demanda tempo, envolvimento e uma escuta
atenta, na qual a cAmera atua como extensao do olhar e da empatia do fotografo.
A imersdo prolongada nos contextos retratados e a convivéncia com 0s sujeitos
tornam o fotografo um mediador de narrativas, responsavel por traduzir visual-
mente experiéncias complexas, frequentemente marginalizadas ou silenciadas.

O renomado fotografo brasileiro Sebastido Salgado figura entre os princi-
pais expoentes da tradicdo do fotodocumentario comprometido com causas so-
ciais e humanitarias, compreendendo a fotografia ndo apenas como um registro,

5 Do original: “I don’t want to let people off the hook. I don’t want to make these pictures easy to look at. I want to ruin
people’s day if I have to. I want to stop them in their tracks and make them think of people beyond themselves”.
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mas como uma missao ética e estética. Sua abordagem envolve uma imersao pro-
longada nos contextos que retrata, o que confere profundidade e sensibilidade as
imagens produzidas. Obras como “Trabalhadores” (1993) e “Exodos” (2000) re-
velam essa dedicacgdo, ao documentar tanto as adversidades quanto a dignidade
inerente as trajetorias humanas.

A perspectiva de Salgado dialoga com a visdo de W. Eugene Smith, que via
a fotografia como “uma voz pequena, na melhor das hipdteses, mas as vezes —
apenas as vezes — uma fotografia ou um grupo delas pode atrair nossos sentidos
para a consciéncia” (Genova, 2019, ndo paginado, traducdo nossas). Essa concep-
cdo evidencia o papel da fotografia documental como agente de transformacao,
cujo impacto vai além da estética para tocar questdes de justica, reconhecimento
e inclusdo social.

Sontag (2004) também aborda essa dimensdo sensivel da fotografia, ressal-
tando a carga ética inerente ao ato fotografico. Para a autora, cada decisdo do foto-
grafo, desde o enquadramento até o instante do disparo, é permeada por valores
e intengdes que influenciam a construcdo da imagem. Ao refletir sobre o poder da
fotografia documental, a autora destaca que fotografar significa, de certa forma,
apropriar-se do objeto capturado, demonstrando tanto o carater simbolico quanto
0 aspecto intrusivo da caAmera na relacao entre o fotografo e o sujeito retratado.

Diferentemente da fotografia publicitaria, voltada para a persuasao e o con-
sumo, e da fotografia artistica, centrada na expressdo subjetiva do autor, o foto-
documentario busca o equilibrio entre forma e conteudo, com foco na realidade
social. Além disso, distingue-se do fotojornalismo tradicional, que tende a uma
cobertura factual e imediata dos acontecimentos. Enquanto o fotojornalismo se
insere no ciclo rapido da noticia, o fotodocumentario propde um tempo mais len-
to, contemplativo e investigativo (Ward, 2021).

Ao discutir sobre fotodocumentarismo, fotojornalismo e fotografia artistica,
Ward (2021) explica que:

A definicdo conceitual moderna de fotodocumentarismo abrange pratica-
mente todas as caracteristicas do fotojornalismo, mas se difere em duas
questdes basicas: o tempo intemporal e a possibilidade de utilizar a subje-
tividade na construcdo imagética do projeto fotografico. Os fotodocumen-
taristas trabalham com projetos fotograficos que exigem pesquisa prévia,
financiamento e, geralmente, se relacionam com o objeto do projeto, que
pode ser qualquer assunto que tenha significado para o ser humano. No-
tamos aqui que o fotodocumentarismo é mais permissivo na construcao
da narrativa visual; entretanto, também esta historicamente ligado aos
conceitos de real e ética, que, na década de 1930, estabeleciam-se sobre o
tripé: verdade, objetividade e credibilidade (Ward, 2021, p. 120).

No ambito da linguagem visual, Dondis (2003) enfatiza que a comunicacao

6 Do original: “Photography is a small voice, at best, but sometimes — just sometimes — one photograph or a group of them
can lure our senses into awareness. Much depends upon the viewer; in some, photographs can summon enough emotion to
be a catalyst to thought”.
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da imagem ocorre também por meio de sua sintaxe, destacando que aspectos
como a composicdo fotografica, os contrastes, a angulacdo e a disposicdo dos ele-
mentos no enquadramento desempenham um papel fundamental na estrutura-
cdo do discurso visual. Dessa forma, a fotografia deve ser compreendida prima-
riamente como uma construc¢do intencional de significados.

Héa poucas duvidas de que o estilo de vida contemporaneo tenha sido cru-
cialmente influenciado pelas transformacoes que nele foram instauradas
pelo advento da fotografia. Em textos impressos, a palavra é o elemento
fundamental, enquanto os fatores visuais, como o cendrio fisico, o for-
mato e a ilustracdo, sdo secundarios ou necessarios apenas como apoio.
Nos modernos meios de comunicagdo acontece exatamente o contrario. O
visual predomina, o verbal tem a funcdo de acréscimo. A impressao ainda
ndo morreu, e com certeza ndo morrera jamais; ndo obstante, nossa cul-
tura dominada pela linguagem ja se deslocou sensivelmente para o nivel
iconico. Quase tudo em que acreditamos, e a maior parte das coisas que
sabemos, aprendemos e compramaos, reconhecemos e desejamos, vem de-
terminado pelo dominio que a fotografia exerce sobre nossa psique. E
esse fendmeno tende a intensificar-se (Dondis, 2003, p. 12-13).

O fotodocumentario, portanto, funciona como uma narrativa visual, orien-
tada por critérios estéticos e informativos. Sua eficacia reside na capacidade de
provocar reflexdo, revelar o invisivel e gerar empatia. Essa funcdo critica e infor-
mativa fez dele um instrumento relevante na historia da comunicacao, tendo sido
amplamente utilizado para mobilizar a opinido publica, como nas campanhas
pelos direitos civis nos Estados Unidos da América (EUA) ou nas coberturas de
conflitos e crises humanitarias globais (National Archives, 2008).

Na realidade brasileira, nomes como Jodo Roberto Ripper, Claudia Andujar
e Milton Guran tém consolidado a fotografia documental como instrumento de
valorizacdo das populacoes marginalizadas e de denuncia das violagdes de direi-
tos humanos. Ripper, em particular, ao registrar a vida de trabalhadores rurais
e comunidades quilombolas, propoe a pratica do “olhar compartilhado” com 0s
individuos fotografados, promovendo uma abordagem colaborativa que se afasta
da légica do observador externo e se aproxima de uma construcdo coletiva de
memoria e representacdo (Coelho, 2014).

Em sintese, podemos dizer que os fundamentos do fotodocumentario se es-
truturam sobre o compromisso com a verdade social, a construcao narrativa visu-
al, o cuidado estético e a ética da escuta e da presenca. Trata-se de uma linguagem
que exige tempo, empatia e escuta atenta. Uma pratica que se aproxima mais da
vivéncia do que do simples registro. Em contrapartida, oferece o poder de sensibi-
lizar, denunciar e transformar realidades por meio do olhar (Boni, 2009).

Uma das caracteristicas inerentes do fotodocumentario é oferecer um
produto mais elaborado. Formado por um conjunto de fotografias, acom-
panhado ou ndo de textos explicativos, o fotodocumentarismo demanda
esforcos de planejamento e producdo. O de denuncia social, normalmen-
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te, explora as mazelas que afetam a sociedade, como fome, conflitos étni-
cos e religiosos e guerras. Ao propiciar que o mundo tome conhecimento
dessas distorcoes, contribui para que pessoas possam agir e modificar fa-
tos e realidades (Boni, 2009, p. 159).

Com a popularizacdo dos meios digitais, o fotodocumentario ganha novas
plataformas de circulacdao, ampliando seu alcance, mas também enfrentando o
desafio da efemeridade e da superficialidade. A avalanche de imagens e a veloci-
dade da informacdo impdem ao fotodocumentarista a responsabilidade de man-
ter uma postura ainda mais ética, sensivel e coerente. Sua missdo, hoje mais do
que nunca, € resistir a banalizacdo do sofrimento e dar visibilidade, com profun-
didade e respeito, as historias que realmente importam.

Fotografia e representagdo da alteridade

No campo da comunicacdo e da representacdo visual, o conceito de alteri-
dade refere-se a habilidade de perceber e retratar o outro com respeito, empatia e
valorizacdo de sua dignidade. Essa nocao envolve o reconhecimento da presenca
de uma subjetividade distinta da propria, mas que possui legitimidade e comple-
xidade equivalentes. Assim, a alteridade exige uma postura ética e sensivel diante
das diferencas, especialmente quando se trata de dar visibilidade a grupos histo-
ricamente sub-representados (Vicente; Ferreira, 2016).

Em um contexto contemporaneo fortemente orientado pela imagem, tor-
na-se fundamental compreender e incorporar a alteridade na pratica fotografica.
A fotografia, enquanto instrumento de registro e narrativa, exerce significativa
influéncia na formacao e circulacao de percepgdes sobre o “outro”. Assim sendo,
ela ndo apenas documenta realidades, mas também contribui ativamente para
sua construcdo simbolica. Conforme observa Sontag (2011), a transformacao so-
cial passa a ser mediada por transformacdes nas imagens, evidenciando o papel
politico e simbdlico da fotografia na producao e no reforco de representacdes que
moldam o imaginario coletivo.

Retratar uma pessoa, sobretudo em contextos de vulnerabilidade ou dife-
rencga, significa também atribuir-lhe um lugar no universo simbolico, politico e
estético, impactando diretamente a maneira como ela sera percebida e tratada
pela sociedade. Essa responsabilidade torna-se ainda mais relevante diante da
amplitude e velocidade com que as imagens circulam na era digital, em que uma
unica fotografia pode alcancar audiéncia global em poucos segundos, contribuin-
do para a formacdo — ou a desconstrucao — de estigmas, narrativas e julgamentos
sociais (Sontag, 2011).

O processo de representacdo, embora essencial na construcdo de narrativas
visuais, envolve riscos significativos, entre os quais se destacam a exotizacao e a
reproducao de um olhar colonial, que reduz o outro a categorias estereotipadas e
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identidades rigidas e subordinadas. Essa abordagem tende a desumanizacao ao
negar a complexidade e a agéncia dos sujeitos, ao mesmo tempo em que reforga
estruturas de poder e desigualdade social, como aponta Agostini (2021).

No caso de pessoas com deficiéncia, esse problema se expressa na frequen-
te reproducdo de imagens que oscilam entre dois polos igualmente limitadores:
de um lado, a representacdo baseada na piedade (que os enquadra como “coita-
dinhos”) e, de outro, a exaltacdo da “superacdo”, que os transforma em figuras
heroicas e excepcionais. Ambas as perspectivas apagam as subjetividades e redu-
zem os individuos a fun¢des simbdlicas, ocultando suas experiéncias reais, suas
lutas cotidianas e seus direitos enquanto cidadaos. Essas narrativas simplificadas,
muitas vezes carregadas de um viés capacitista, comprometem o reconhecimento
da pluralidade de trajetorias e da riqueza intrinseca a vida de cada sujeito (Skliar;
1998).

Conforme argumenta Shakespeare (2014), a deficiéncia ndo deve ser com-
preendida como uma condi¢do inerente ao individuo, mas como uma desvanta-
gem produzida pelas estruturas sociais que falham em oferecer condi¢des equitati-
vas de participacdao. Em outras palavras, ndo € o corpo que carrega uma limitacao,
mas sim a organizacao da sociedade que o torna limitado ao negar acessibilidade,
reconhecimento e inclusao.

Essa perspectiva é particularmente relevante quando se trata da comunida-
de surda, que se comunica por meio da Libras e que, com frequéncia, € invisibi-
lizada, marginalizada ou representada de maneira distorcida. A desconsideracao
de sua lingua, de sua cultura e de sua competéncia comunicacional plena reflete
uma visdo capacitista, que ignora a diversidade linguistica e cultural como ex-
pressdo legitima da condi¢cdo humana (Skliar, 1998).

Considerando essas reflexdes, a fotografia assume um papel categorico na
dindmica de producao e circulacdo de representacdes sociais, podendo tanto re-
forcar quanto questionar esteredtipos historicamente construidos. Como desta-
cam Ferreira e Boni (2011) em seu trabalho intitulado “A representacao fotografi-
ca dos outros: multiplas possibilidades de construcao e de leituras”, a imagem ndo
deve ser entendida como um reflexo fiel da realidade, mas como um espaco de
interpretacdes possiveis.

Assim, 0 ato de fotografar carrega intencionalidades, escolhas estéticas e po-
sicionamentos éticos, revelando também a perspectiva do fotégrafo e sua forma
de compreender o mundo. Nesse sentido, a fotografia se torna um discurso, cuja
poténcia reside tanto na forma como representa quanto nas interpretagdes que
possibilita (Ferreira; Boni, 2011; Vicente; Ferreira, 2016).

Dentro desse cenario, a fotografia se mostra como um instrumento para
promover visibilidade e desafiar esteredtipos sociais enraizados. A criacdo de
imagens que respeitem a dignidade e a complexidade dos sujeitos retratados tem
o0 potencial de subverter imaginarios excludentes, contribuindo para a construcado
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de novas narrativas visuais mais inclusivas (Boni, 2009; Araujo, 2015).

Ao registrar e difundir corpos, rostos, gestos e contextos que muitas vezes
permanecem a margem da representacao dominante, a imagem fotografica am-
plia 0 espaco simbdlico destinado a esses sujeitos, atribuindo-lhes voz, agéncia
e presenca no imagindrio coletivo. Trata-se, portanto, de um exercicio de escu-
ta visual e de responsabilidade ética na construcdo de sentidos. Por outro lado,
quando produzida sem a devida consciéncia critica e responsabilidade ética, a
fotografia pode reforcar preconceitos e estigmas, cristalizando vistes distorcidas
e simplificadas sobre determinados grupos sociais (Boni, 2009; Araujo, 2015).

Para Kossoy (2001, p. 16), “Imagens sdo documentos para a historia e tam-
bém para a histéria da fotografia. E a fotografia um intrigante documento visual
cujo conteudo é a um so tempo revelador de informacoes e detonador de emo-
coOes”. Essa perspectiva reforca que a imagem nunca € neutra: ela pode abrir es-
paco para a diversidade de sentidos e subjetividades ou, ao contrario, limitar as
possibilidades de existéncia do outro, enquadrando-o em categorias pré-determi-
nadas.

Assim, cabe ao fotografo uma escolha ética e consciente sobre como repre-
sentar quem esta diante de sua lente, compreendendo que cada clique é um ato
de posicionamento. A escolha da pose, do enquadramento, da luz e do contexto
pode tanto empoderar quanto diminuir o sujeito fotografado, evidenciando a res-
ponsabilidade inerente a pratica fotografica. Nessa condic¢do, a producdo da ima-
gem ndo pode ser tratada unicamente sob uma perspectiva técnica ou estética,
mas deve ser compreendida como uma construcdo simbdlica com implicagdes
concretas na vida social dos sujeitos retratados (Kossoy, 2001).

Cada imagem fotografica carrega consigo uma carga simbolica que ultra-
passa 0 momento do disparo da camera, influenciando diretamente as formas
de percepcao, leitura e posicionamento social dos sujeitos retratados. Trata-se de
uma construcdo que afeta tanto o imaginario coletivo quanto a visibilidade pu-
blica de individuos e grupos. Nesse sentido, a abordagem estética escolhida pelo
fotdgrafo também revela uma intencdo ética e interpretativa.

Como reflete Sebastido Salgado, em entrevista a Radio France internationa-
le em 2017:

Meu mundo é preto e branco, eu vejo em preto e branco, eu transformo
todas essas gamas maravilhosas de cores — e eu acho a cor muito bonita
— em gamas maravilhosas de cinza, o preto e branco é uma abstracdo, €
uma forma que eu tenho de sair de um mundo e entrar em outro para po-
der trabalhar o meu sujeito fotografico, poder dedicar tempo a dignidade
das pessoas. Isso eu consigo em preto e branco, acho que em cores eu ndo
conseguiria (Bem Blogado, 2022, ndo paginado).

Sebastido Salgado exemplifica, por meio de sua escolha estética, uma visao
sensivel e humanizada dos sujeitos retratados, na qual a esséncia e a dignidade
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humana sdo priorizadas. Essa postura de humildade, especialmente relevante no
ambito académico e do fotodocumentario, se traduz em um compromisso ético
que valoriza a escuta ativa e a representacdo respeitosa do outro, buscando cap-
tar a complexidade e a autenticidade das experiéncias humanas (Bem Blogado,
2022).

Mediante tais pressupostos, no ambito da pesquisa em questdo, ao regis-
trar visualmente uma professora surda em sua pratica docente, torna-se impres-
cindivel evitar representacoes que reforcem estigmas ou construam imagens ca-
ricaturais, as quais associam a surdez a limitacdes ou diferencas pejorativas. E
fundamental captar gestos em Libras, expressoes faciais, interacoes com alunos
e colegas, além de contextos pedagogicos que expressem a riqueza cultural, lin-
guistica e educacional dessa docente, evidenciando suas estratégias de ensino,
emocoes e experiéncias plenas de comunicacao visuogestual.

Nesse processo, a alteridade deixa de ser apenas um conceito teorico para
se converter em uma pratica didria pautada pelo respeito, cuidado e escuta atenta
— agora traduzida em observacao visual ética. Trata-se de uma construcao foto-
grafica que busca ndo destacar a deficiéncia, mas sim valorizar a poténcia comu-
nicacional e pedagdgica da professora, celebrando sua identidade docente, sua
linguagem visuogestual e suas contribui¢oes educacionais. Isso requer um olhar
que reconheca sua autonomia, capacidade de ensinar e diversidade de estraté-
gias comunicacionais, promovendo uma representacdo que, além de empoderar,
contribui para a sensibilizacdo e educacdo da comunidade escolar e da sociedade
(Perlin, 1998).

DESENVOLVIMENTO E PROCESSO DE CRIACAO DA PRODUCAO

O contato inicial com a professora surda Geainy Aparecida Oliveira Bran-
ddo ocorreu por intermédio de uma colega de trabalho da méae da pesquisado-
ra, intérprete de Libras que ja havia colaborado com a docente. A proposta da
pesquisa foi previamente apresentada via WhatsApp e por meio do documento
oficial disponibilizado pela coordena¢do da EMFRC. Em seguida, solicitou-se au-
torizacdo a direcdo da instituicdo para a realizacdo do registro fotodocumental.
A professora recebeu a proposta de forma receptiva e demonstrou interesse em
participar do projeto.

Em encontro presencial subsequente, a proposta foi novamente detalha-
da, e realizou-se uma visita aos espacos de atuacdo da docente. Nessa etapa, ela
descreveu seu cotidiano pedagogico e apresentou os ambientes de trabalho, for-
necendo subsidios para a construcdo do roteiro visual. Apos essa fase de ambien-
tacdo, iniciou-se a producao fotografica, conduzida conforme o roteiro definido
pelo professor orientador, com énfase nas intera¢oes, movimentos e dindmicas
auténticas de uma aula direcionada que a professora ministraria a uma aluna
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(cujo nome e rosto foram suprimidos para garantir sua protecdo, por se tratar de
menor). A proposta buscou preservar a fluidez do trabalho pedagoégico tal como
ocorre em situacdo natural.

No mesmo periodo, a professora Marli Ramos, colega de trabalho e intér-
prete de alguns estudantes da EMFRC, encontrava-se em um encontro pedagogico
e também foi registrada nas fotografias. Sua presenca possibilitou documentar
outra situacdo genuina de atuacdo docente, ampliando a representacao dos con-
textos reais de trabalho da professora surda.

A producdo fotografica, toda de autoria da pesquisadora, foi realizada com
atencao rigorosa ao carater documental e ético do fotodocumentario. As imagens
foram captadas de modo a registrar gestos, expressoes faciais e interagoes visuo-
gestuais sem qualquer forma de espetacularizagdo, intervencao ou alteracdo do
contexto. As tomadas privilegiaram momentos genuinos de intera¢do pedagogica,
preservando o fluxo natural das atividades da docente.

Assumiu-se, assim, o compromisso de representar a professora com digni-
dade e respeito, em consonancia com as diretrizes éticas do fotodocumentario
apresentadas no referencial tedrico. Evitaram-se enquadramentos ou escolhas es-
téticas que pudessem gerar interpretacdes estigmatizantes; ao contrario, buscou-
-se valorizar sua autonomia e registrar suas praticas comunicacionais de forma
contextualizada e condizente com sua atuacao cotidiana. Essa postura esta alinha-
da ao entendimento de que a fotografia documental envolve responsabilidades
éticas e jamais € neutra, devendo evitar exotizagoes ou reducdes da experiéncia
surda, priorizando representacoes que preservem a complexidade e a autentici-
dade dos sujeitos retratados.

Quanto aos equipamentos, foram utilizadas uma camera Canon RP (Canon
EOS RP) e lentes de 50 mm e 85 mm, adotando-se a iluminacao natural como
principal fonte de luz. O produto final consiste em um conjunto de imagens pro-
fissionais complementadas por legendas explicativas e por um texto narrativo
contextualizador. Esses elementos compdem o fotodocumentario em formato di-
gital, com possibilidade de versdes para impressdo e exposic¢ao.

A diagramacdo do fotodocumentario foi realizada na plataforma Canva,
onde o material visual foi organizado a partir de uma curadoria rigorosa, seguin-
do o mesmo critério metodologico aplicado a selecdo da amostra analisada na eta-
pa seguinte do estudo. A selecdo final concentrou-se nas fotografias que melhor
representaram o fendmeno investigado e que apresentaram qualidade técnica e
estética, compondo o produto final. Reunidas, essas imagens formaram uma nar-
rativa visual entendida como uma historia construida por meio das fotografias
—ndo limitada a simples disposicao sequencial, mas fundamentada nos sentidos,
padrdes e significados identificados ao longo de todo o processo investigativo.
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RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Antes de iniciarmos a descricao dos resultados propriamente dita, é neces-

sario esclarecer que o método de analise visual tematica simples adotado foi es-
truturado em cinco etapas principais:

1. Imersdo visual: inicialmente, todas as fotografias produzidas foram revisa-
das com o objetivo de proporcionar uma familiariza¢do aprofundada com o
material. Essa imersdo possibilitou uma percepc¢do mais apurada das cenas
captadas, considerando elementos como expressoes faciais, gestos em Libras,
posturas corporais, interagdes, além de componentes ambientais da sala de
aula.

2. Identificacdo de elementos relevantes: em um segundo momento, cada
fotografia foi analisada individualmente, buscando identificar elementos re-
correntes relacionados a comunicacdo no ambiente escolar. A andlise consi-
derou aspectos como: o tipo de interacdo observada; os recursos comunica-
cionais utilizados (Libras, gestos espontaneos, mimicas, escrita no quadro,
apontamentos visuais, uso de imagens ou recursos tecnolégicos); bem como
as estratégias adotadas pela docente para supera-los, como adaptagoes de
materiais e escrita complementar.

3. Descricdo analitica inicial: apos selecionar uma amostra representativa de
acordo com sua pertinéncia situacional e estética, foi elaborada uma des-
cricdo detalhada que situou a cena, identificou os participantes e registrou
interpretacdes preliminares sobre os significados comunicacionais e pedago-
gicos presentes. Essas descri¢cdes funcionaram como unidades basicas para
0 processo posterior de categorizagdo tematica, agora com foco em praticas
docentes visuogestuais.

4. Categorizacdo tematica simples: a partir das descricoes produzidas, as fo-
tografias foram agrupadas com base em similaridades tematicas. Esse proce-
dimento resultou na formulacdo de categorias que refletiram os principais
eixos observados na comunicac¢do visuogestual da professora surda. As cate-
gorias foram: Interacao visuogestual professora-aluna; Estratégias didaticas
para acessibilidade comunicacional; e Colaboracdo docente e a mediagdo in-
terpessoal.

5. Construcdo da narrativa visual interpretativa: Todas as categorias identi-

ficadas anteriormente foram analisadas e submetidas a inferéncias. A par-
tir delas, selecionaram-se fotografias que representam de forma adequada
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0 conjunto do estudo. Essas fotografias funcionam como exemplos-chave,
compondo uma amostra representativa capaz de sustentar visualmente a
interpretacao construida. No fotodocumentario, essas fotografias sdo organi-
zadas ao lado de outras também relevantes, constituindo o produto final da
pesquisa. Reunidas, elas formam uma narrativa visual — uma historia cons-
truida por meio das fotografias. Essa narrativa ndo se limita a uma simples
sequéncia fotografica, mas expressa uma interpretacdo do fenomeno estuda-
do, fundamentada nos sentidos, padroes e significados identificados ao longo
da andlise.

Com a narrativa visual interpretativa consolidada, a analise académica
propriamente dita terd inicio: a partir de agora, cada fotografia utilizada como
amostra representativa deixard de ser apenas registro para tornar-se evidéncia
empirica, exigindo revisdo critica e contraste com a literatura especializada. Esse
movimento continuo entre descricdo, interpretacdo e teoriza¢do tem como obje-
tivo revelar os modos pelos quais a comunicagdo visuogestual constroi inclusdo,
sentido e subjetividade no cotidiano escolar.

Categoria 1: Interacao visuogestual professora-aluna

Esta categoria abrange as praticas de ensino-aprendizagem e a relacdo es-
tabelecida entre a professora Geainy e a aluna. As fotografias documentam a pro-
fessora ativamente usando gestos e expressoes (comunicacdo visuogestual) para
orientar a aluna durante a execucdo de tarefas. O foco da analise recai sobre o
processo de transmissao de conhecimento (pratica pedagogica) e no vinculo afe-
tivo (proximidade, sorriso) que se estabelece, o qual facilita a mediacdo pedago-
gica. Desta forma, a categoria atende diretamente ao objetivo de documentar e
analisar as estratégias de comunicac¢do, o uso de recursos visuais e os desafios de
acessibilidade na sala de aula (Quadros; Karnopp, 2004).

As interag0es registradas revelam como o uso da comunicacdo visuogestual
é fundamental para a transmissdo do conhecimento, fortalecendo o vinculo entre
professora e aluna e garantindo a participacdo efetiva da estudante no proces-
so de aprendizagem (Gesser, 2009). A interacdo também se configura como uma
pratica intencional de mediacao didatica por meio da linguagem visuogestual, na
qual a professora utiliza ndo apenas os sinais em Libras, mas também expressdes
faciais, postura corporal, direcionamento do olhar e a organizacao espacial da
sala como recursos comunicativos. Esses elementos fazem parte da gramatica da
Libras e sdo essenciais para a construcdo de significados em contextos educacio-
nais (Perlin, 1998).
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Fotografia 1 - Transmissdo de conhecimento pela linguagem de sinais e engajamento visual
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Fotografia 3 - Vinculo afetivo e ambiente de aprendizagem acolhedor

~

Fotografia 4 — Atencao visuogestual e postura de escuta ativa (recepcdo da mensagem)
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Fotografia 5 - Mediacdo Pedagdgica (explicacdo/abertura) e proximidade comportamental

A sequéncia fotografica ndo apenas registra episodios de uma aula inclusi-
va, mas constitui uma forma de epistemologia visual em pratica, na qual o corpo
atua como lingua, o olhar como mecanismo de escuta, o gesto como texto e o afeto
como componente estruturante (Skliar, 1998). A professora surda ndo emprega a
Libras como instrumento pedagogico; sua atua¢do mostra que a propria lingua se
manifesta por meio do corpo, configurando um processo cognitivo visual e sinali-
zado (Quadros; Karnopp, 2004).

Ao articular um sinal, manter o olhar na aluna e sorrir, a docente ndo se
limita a transmissdo de conteudo, mas estabelece um pacto visual orientado para
a aprendizagem (Quadros; Karnopp, 2004). O sorriso assume funcao pedagogica
ao validar e acolher, contribuindo para a reducdo de hierarquias. O olhar consti-
tui forma de interlocucdo, posicionando a aluna como sujeito ativo no processo, e
nao como receptora passiva (CEJAM, 2016). O movimento das maos, por sua vez,
nao desempenha papel ilustrativo, mas instrucional, materializando o conheci-
mento no espaco interacional.

A expressdo facial ndo é elemento teatral, mas componente morfologico da
Libras: marca tempos verbais, qualifica acdes e diferencia significados. Assim, a
face ndo acompanha o gesto; integra sua estrutura e precisao. Ao evidenciar tais
mecanismos linguisticos, a docente torna visivel para a aluna ouvinte aspectos
que, para sujeitos surdos, sdo naturais, mas que frequentemente permanecem
invisiveis para ouvintes: a Libras constitui uma lingua plena, dotada de gramatica
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propria, independente da oralidade (Gesser, 2009).

O ato de ensinar envolve acolhimento prévio, validacdo das productes do
estudante e construcdo de um espaco de pertencimento (Freire, 2013). O afeto,
nesse contexto, ndo é elemento externo ao processo pedagogico, mas parte cons-
titutiva das praticas linguisticas e das dindmicas de inclusdo (Moura, 2012). A
andlise conjunta da sequéncia também confirma uma inversdo dos pressupostos
tradicionais da educacdo inclusiva: ndo se trata de a aluna aprender Libras para
se incluir, mas de a instituicdo escolar desenvolver competéncias visuais e cultu-
rais necessarias para nao excluir. A docente ndo se adapta ao modelo centrado
na oralidade; sua presenca demanda uma reconfiguragdo das praticas escolares.
A inclusdo aqui ndo se da de forma bilateral, mas por meio de um deslocamento
estrutural que redefine o proprio modelo (Senado Federal, 2020).

Categoria 2: Estratégias didaticas para acessibilidade comunicacional

Esta categoria aborda a materialidade dos processos de ensino-aprendiza-
gem e a configuracdo espacial da sala de aula como dimensdes constitutivas da
acessibilidade comunicacional. As fotografias registram o processo de preparacao,
disposicado e ativacdo de recursos visuais (como cartazes de datilologia, materiais
de apoio e a organizacdo fisica do ambiente) que a professora Geainy mobiliza
para estruturar um espaco linguisticamente acessivel (Dondis, 2003).

O foco da categoria, portanto, recai sobre as estratégias de biliteracia visual
e sobre a forma como o0 espaco educativo é convertido em um campo semiotico
ativo, no qual recursos estaticos e dindmicos coexistem para mediar a comunica-
cdo (Lima, 2021). Dessa maneira, a analise contribui diretamente para compreen-
der as estratégias pedagogicas empregadas, o uso de suportes visuais e escritos e
0 papel do espaco escolar na mediacdo do conhecimento.

As praticas registradas revelam que a acessibilidade comunicacional ndo
se restringe a presenca de um intérprete ou ao dominio da Libras pelo docente;
ela exige uma infraestrutura pedagogica planejada que materialize a lingua no
ambiente escolar (Senado Federal, 2020).

A auséncia dessa materialidade reproduz barreiras estruturais mesmo em
espacos autodeclarados inclusivos, comprometendo a efetividade das praticas de
inclusdo (Lacerda; Souza, 2023). Ao organizar e ativar esses recursos, a professora
exerce uma agéncia docente que desloca o 6nus da adaptacdo do sujeito surdo
para a reconfiguracdo do proprio espaco educativo (Lacerda, 2006).
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Fotografia 6 — Biliteracia visual e estrutura do recurso
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Fotografia 8 — Uso ativo e direcionado do recurso visual de mediacao

Fotografia 9 - Preparacao e organizacao dos recursos visuais
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Fotografia 10 — Reforco visual e coexisténcia de recursos ativos e estaticos
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O conjunto fotografico compde uma narrativa visual sobre o ciclo completo
de infraestruturagdo pedagogica voltado a acessibilidade comunicacional. A sequ-
éncia inicia pelo trabalho invisivel de manutencdo e organizacdo dos materiais:
as maos da professora manipulando cartazes de datilologia revelam uma dimen-
sdo da docéncia frequentemente ausente dos planejamentos oficiais — o “trabalho
de cuidado” com a infraestrutura comunicacional (Lacerda, 2006). Esse esforco,
que demanda tempo e dedicacdo ndo contabilizados, evidencia uma assimetria
de carga laboral na auséncia de politicas institucionais de acessibilidade. Enquan-
to professores ouvintes poderiam dispensar ou delegar tal tarefa, a docente surda
precisa realiza-la como condi¢do de possibilidade do seu proprio exercicio profis-
sional (Zalasik; Budde, 2021).

A materialidade cuidadosa dos cartazes (bordas reforcadas, tipografia adap-
tada, organizacdo sistematica) indica o dominio da professora sobre a producao
de materiais didaticos, competéncia que deveria ser plenamente respaldada pela
gestao escolar por meio do fornecimento de recursos acessiveis ao seu trabalho
(Evangelista; Souza; Tozzo, 2014). Ao documentar esse momento, as fotografias
elucidam que a inclusdo efetiva exige mais que boa vontade individual: requer
investimento institucional em infraestrutura (Fernandes, 2024). Caso contrario, a
responsabilidade pela acessibilidade recai injustamente sobre o proprio sujeito
marginalizado, perpetuando o ciclo de desigualdade (Moura, 2012).

A estruturacdo desses recursos se concretiza em suportes que pareiam dati-
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lologia e escrita alfabética. O close-up nos cartazes revela a estratégia de biliteracia
visual como pratica de media¢do semiotica, criando equivaléncia formal entre os
sistemas linguisticos (Dondis, 2003). A materialidade criteriosa (letras com con-
traste adequado, dimensdes projetadas para um campo visual amplo, laminacao
que reduz reflexos) demonstra planejamento pedagogico voltado a legibilidade
visual. Essa pratica reforca a compreensdo de que a Libras € uma lingua plena
e autbnoma, ndo mera codificacdo gestual do portugués, ao garantir que ambas
ocupem espaco visual equivalente (Gesser, 2009).

O recurso funciona como extensao corporea da lingua: ao fixar a datilologia
no espaco fisico, a docente converte a temporalidade do gesto em permanéncia
semiotica, permitindo que alunas ouvintes acessem a morfologia manual de for-
ma repetida e autonoma (Quadros; Karnopp, 2004).

Ao mesmo tempo, expOe a base foneético-visual que sustenta a identidade
linguistica da comunidade surda. Trata-se de uma estratégia que concretiza o di-
reito de acesso a informacdo, ao disponibilizar conteudo em formato compativel
com a especificidade sensorial da professora e de eventuais alunos surdos (Sena-
do Federal, 2020).

Na ativacao dinamica desses recursos, a docente integra gesto e material
de maneira indissociavel. Uma das fotografias mostra a professora sinalizando
ativamente enquanto aponta para o cartaz, com a mdo da aluna em primeiro
plano, o que materializa a subjetividade da aprendiz no processo (Lima, 2021). A
proximidade da méo da estudante com o recurso sugere que ela ja internalizou
a associagdo entre gesto e grafema, deslocando-se com autonomia pelo espaco
educativo para acessar informacdes visuais. Essa configuragdo espacial, em que
corpo docente e artefato pedagdgico compdem um unico campo de significacao,
expressa o principio da multiliteracia: a informacao € apresentada por diferen-
tes vias (sinal dinamico, escrita estatica, apontamento gestual), garantindo redun-
déancia semantica sem perda de precisdo.

A docente nao delega ao material a funcdo de mediar isoladamente; ela
0 ativa performaticamente, demonstrando que a acessibilidade comunicacional
requer agéncia continua, ndo mera disposi¢do de artefatos. Em outro registro, a
professora toca o cartdo enquanto articula o sinal, criando um ponto de fusao
tatil-visual que estabiliza a referéncia e ancora a informacao no espaco comparti-
lhado (Skliar, 1998; Quadros; Karnopp, 2004).

Essa pratica materializa a concepcdo de que a espacialidade nédo é apenas
contexto da comunicacdo, mas parte constitutiva da gramatica da Libras, ja que
a localizacao do sinal no espaco tridimensional possui valor informativo. Assim,
o0 registro fotografico evidencia o carater politico da materialidade da lingua no
espaco escolar e demonstra que a inclusdo de docentes surdos exige uma trans-
formacao material da escola, e ndo apenas a adaptacao comportamental de indi-
viduos (Senado Federal, 2020).
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Categoria 3: Colaboracao docente e a mediacao interpessoal

Esta categoria enfatiza a dindmica de trabalho colaborativo estabelecida
entre a professora Geainy e sua colega Marli Ramos, que também atua como in-
térprete de alguns alunos na EMFRC. O foco recai sobre as praticas de mediagao
linguistica e cultural que sustentam a parceria docente em um contexto de bilin-
guismo escolar (Quadros, 2004).

O conjunto de fotografias confirma essa colaboragdo por meio de agdes pra-
ticas (manuseio conjunto de materiais, concentra¢cdo compartilnada em tarefas
e trocas de olhares) que revelam a mediacdo interpessoal realizada através da
comunicac¢do visuogestual, da negociacdo continua e do engajamento focado. Di-
ferentemente das interacdes pedagodgicas com a aluna ou da infraestruturacdo
material analisadas nas outras categorias, aqui a atenc¢do se desloca para as re-
lacOes de auxilio mutuo e as assimetrias funcionais entre pares profissionais. As
fotografias tornam visiveis as estratégias de mediacdo que possibilitam a realiza-
cdo do trabalho docente colaborativo, destacando que a inclusdo, em contextos
bilingues, é resultado de um esforgo coletivo e coordenado entre profissionais que
ocupam fung¢des complementares (Zalasik; Budde, 2021).

Fotografia 11 —- Mediacao de conteudo pela linguagem visuogestual
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Fotografia 12 - Engajamento e esforco na colaboracao interpessoal
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Fotografia 13 — Negociacao e ajuste na mediacdo comunicacional
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Fotografia 15 - Colaboracado no planejamento e tarefas praticas
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As fotografias documentam a parceria cuja dupla identidade, docente e in-
térprete de Libras, introduz uma complexidade especifica na dinamica de cola-
boracdo. O registro visual da interacgdo direta entre as duas docentes torna visivel
um espaco de negociacdo de sentidos que forma uma narrativa sobre o ciclo de
mediacdo interpessoal em ambiente profissional. A concentragdo mutua, marca-
da pela postura inclinada e pela troca de olhares sustentada, materializa a ideia
de “escuta visual” como pratica de atencdo distribuida (Skliar, 1998; Quadros; Kar-
nopp, 2004).

As fotografias também mostram a negociagdo e 0s ajustes continuos neces-
sarios para a mediacao. O “metadiscurso visual”, no qual interlocutores explicitam
e reparam mal-entendidos sem recorrer a oralidade, constitui uma competéncia
comunicativa propria de ambientes bilingues surdo-ouvintes e requer familiari-
dade com normas de interacdo visual, como manutencdo de contato ocular, clare-
za de expressdo facial e ritmo pausado.

Os registros capturam, portanto, esses momentos de aprendizagem intera-
tiva: a colega ouvinte experimenta uma forma de comunica¢do em que 0 COrpo
inteiro atua como articulador de sentidos, e a docente surda ajusta sua expressao
para garantir compreensibilidade, revelando uma troca comunicacional bidire-
cional (Skliar, 1998; Quadros; Karnopp, 2004).

A presencga de papeis, cartazes e materiais didaticos entre as duas docentes
funciona como objeto mediador ao concentrar a atencdo conjunta, reduzir a ne-
cessidade de contato visual continuo e oferecer referéncias semidticas sobre as
quais ambas as linguas podem convergir (Ward, 2021).

Ao manipular juntas um material didatico, as docentes constroem um es-
paco de trabalho no qual a lingua oral e a lingua de sinais ndo competem, mas
se complementam na execucdo de uma tarefa pratica. A camera, ao focar no re-
curso material desfocado, porém centralizado, compde visualmente essa funcdo
mediadora: ndo € o corpo da professora ouvinte que ocupa o centro da cena, mas
o0 artefato pedagdgico que torna possivel a colaboracdo (Ribeiro, 2023).

Ao registrar a colaboracdo que antecede a acdo pedagdgica propriamente
dita, as fotografias mostram que a parceria docente efetiva exige tempo de tra-
balho conjunto (Lima, 2021). Para a professora surda, esse tempo € ainda mais
decisivo, pois nele ocorre a negociacao de sentidos, o alinhamento de estratégias
e a construcao de confianca interpessoal que permitirdo maior fluidez comuni-
cacional em situactes de interacdo com alunos e familiares. Em sintese, a analise
realizada indica que a colaboracgdo entre professora surda e colega ouvinte na
EMFRC é sustentada por uma media¢do interpessoal que articula competéncia
visuogestual, uso estratégico de artefatos materiais e investimento emocional mu-
tuo (Zalasik; Budde, 2021).
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como propdsito central analisar, por meio da pro-
ducdo de um fotodocumentario, as praticas comunicacionais visuogestuais ado-
tadas pela professora surda Geainy Aparecida Oliveira Branddo, da EMFRC, e in-
vestigar de que forma essas praticas estruturam suas interagdes cotidianas no
ambiente escolar. A pesquisa buscou documentar as estratégias pedagogicas e 0s
recursos de acessibilidade comunicacional mobilizados pela docente, promoven-
do uma reflexdo sobre o papel do jornalismo visual como instrumento de inclu-
sdo e valorizacdo da diversidade linguistica.

Os resultados da pesquisa evidenciam dimensoes fundamentais da atuacao
docente. A comunicacdo em Libras transcende a mera transmissdo de conteudo,
pois a docente articula gestos, expressoes faciais, contato visual e postura corporal
de maneira a construir um acordo pedagdgico baseado no afeto e na reciproci-
dade, fortalecendo o vinculo com os estudantes e garantindo sua participa¢do
efetiva.

Além disso, as estratégias didaticas voltadas a acessibilidade comunicacio-
nal demonstram que a inclusdo depende de uma infraestrutura material planeja-
da. Cartazes de datilologia, organizacdo do espaco fisico e integracdo de recursos
visuais e escritos configuram uma pratica de biliteracia visual que materializa a
lingua no ambiente escolar, embora grande parte desse trabalho de cuidado re-
cala sobre a docente surda.

N&do menos importante, a colaboracao docente e a mediacdo interpessoal
mostram que a presenca de uma colega ouvinte e intérprete de Libras precisa ser
sustentada por processos que garantam acessibilidade: € necessario tempo para
a negociacao de sentidos, familiaridade com normas de interacao visual e utiliza-
cdo de artefatos pedagogicos como objetos mediadores. Isso revela que a inclusdo
requer um esforco coletivo continuo, e ndo apenas individual.

A andlise realizada confirma que a comunicacdo visuogestual ¢ capaz de
sustentar a complexidade da mediacdo pedagdgica, pois a docente ndo utiliza
apenas Libras como ferramenta de ensino, mas manifesta sua docéncia por meio
do corpo, transformando o espaco escolar em um campo semidtico ativo. Essa
constatacdo desloca o 6nus da adaptacao do sujeito surdo para a necessidade de
transformacdo estrutural das praticas institucionais, reforcando a perspectiva
de que a inclusdo genuina exige mudancas organizacionais e pedagogicas, e nao
apenas ajustes comportamentais.

O fotodocumentario mostrou-se eficaz para capturar nuances muitas vezes
invisiveis em abordagens textuais, como a espacialidade da sala, a temporalidade
do gesto e a expressividade facial, ao mesmo tempo em que impds responsabili-
dades éticas quanto a representacao da docente. Reconhece-se, entretanto, que o
recorte de caso unico, ainda que detalhado, limita a possibilidade de generaliza-
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cdo dos achados para outras institui¢des ou contextos educacionais.

Por fim, este trabalho confirmou que a inclusao de professores surdos na
educacdo basica ndo se trata de questdo de benevoléncia, mas de justica comu-
nicacional. Ao registrar a docéncia de Geainy, o fotodocumentario nao apenas
comprovou praticas frequentemente invisibilizadas, mas também construiu uma
narrativa de resisténcia e afirmacdo identitaria. A escola que pretende ser verda-
deiramente inclusiva precisa transformar-se material, cultural e pedagogicamen-
te, reconhecendo a Libras ndo como recurso paliativo, mas como lingua matriz
de uma docéncia plena e legitima. O compromisso ético do jornalismo visual, por-
tanto, reside em garantir espaco de expressao a quem precisa, oferecendo ao es-
pectador a oportunidade de questionar suas percepgdes e construir, a partir desse
processo reflexivo, uma consciéncia inclusiva.
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rios Ser Campeao é Detalhe: Democracia Corinthiana (2011) e
Democracia em Preto e Branco (2014)
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INTRODUCAO
Contextualizacao do tema

O futebol no Brasil transcende a esfera meramente esportiva; consolida-
-se como um dos pilares mais significativos da cultura e da identidade nacional.
Conforme destaca Da Matta (1982), o esporte funciona como um poderoso ritu-
al social, um espelho onde a sociedade brasileira projeta e discute seus valores,
tensdes e aspiracoes, revelando aspectos centrais de sua identidade. Esse vinculo
profundo entre campo e sociedade transforma o futebol em fendémeno de inega-
vel relevancia politica, capaz de mobilizar identidades coletivas e, em momentos
cruciais da historia, constituir-se como arena de resisténcia.

E neste cendrio de intensa interconexdo entre esporte e vida publica que se
insere o movimento da Democracia Corinthiana. O fendbmeno, ocorrido no Sport
Club Corinthians Paulista (SCCP) entre 1982 e 1984, durante os anos finais da Di-
tadura Militar (1964-1985), representou um marco politico e cultural ndo apenas
para o futebol, mas para o processo de redemocratizacdo do pais. Consistia na
autogestdo do clube, onde jogadores, comissao técnica e dirigentes decidiam, em
votagdo de igual peso, sobre questdes internas, desde a contratacdo de atletas ate
0 planejamento de viagens e a concentra¢do, embora, como observa Florenzano
(2009), o movimento nao fosse homogéneo e apresentasse contradi¢des internas.

A relevancia da Democracia Corinthiana reside, portanto, em sua capacida-
de de ultrapassar as quatro linhas do campo. O movimento transformou o Corin-
thians em plataforma de manifestacdo politica explicita, adotando slogans como
“Diretas Ja” e “Ganhar ou perder, mas sempre com democracia”, em um periodo
em que a liberdade de expressdo era severamente reprimida pela censura estatal.
A divulgacdo dessas mensagens em campo, transmitidas ao vivo pela imprensa,
mobilizou torcedores e dialogou com a sociedade em momento crucial da luta
pela redemocratizacdo (Soares, 2024).

Por que a Democracia Corinthiana é considerada um marco? Porque, ao en-

1 Autora principal, cujo Trabalho de Conclusdo de Curso, que deu origem a este artigo e possui o mesmo titulo, foi
defendido em 2026.

2 Professor Orientador.
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carnar ideais de participacdo e igualdade, desafiou diretamente o autoritarismo
vigente e demonstrou que o futebol, no Brasil, deve ser compreendido como fe-
némeno social e politico em didlogo com a dindmica nacional, conforme adverte
Rinaldi (2000), e ndo em oposicao a ela. O clube paulista tornou-se, assim, simbolo
de resisténcia democratica e exemplo, ainda que passageiro, de gestao participa-
tiva.

A memoria e o significado desse movimento foram, e continuam sendo,
reconstruidos através de diversas linguagens midiaticas. Este trabalho se debruca
sobre a andlise de duas produg¢des audiovisuais centrais para essa reconstrucao:
os documentarios Ser Campedo é Detalhe: Democracia Corinthiana (2011): e De-
mocracia em Preto e Branco (2014)-.

Partindo desse proposito, entendemos que no campo da Comunicacao e dos
Estudos Culturais o futebol é compreendido ndo apenas como esporte, mas como
linguagem cultural e politica que mobiliza identidades coletivas e produz sentidos
sociais (Pimenta, 2003; Albarces, 2022). Assim, 0s meios de comunicacdo desem-
penham acdo importante na construcao e na perpetuacao das narrativas sobre o
esporte e sua relacdo com a politica, atuando como intermediarios entre o evento
e a memoria coletiva e moldando a percepcdo publica.

Os documentarios, em particular, funcionam como veiculos de memoria e
interpretacao historica. Nao se limitam a registrar eventos passados; produzem
discursos e representacdes sociais que ressignificam fatos histéricos para o pu-
blico contemporaneo (Nichols, 2005). Ao selecionar depoimentos, imagens de ar-
quivo e estruturas narrativas, esses produtos audiovisuais criam interpretacdo
histérica que pode tanto reforcar quanto tensionar narrativas oficiais sobre a re-
democratizacdo brasileira.

Nesta perspectiva, os documentarios destacados atuam como instrumentos
de memoria social, capazes de reelaborar o papel do esporte na histéria politica
brasileira. Estudar essas obras € compreender como a midia contemporanea rein-
terpreta um fato politico singular, a autogestdo corinthiana, e o traduz em lingua-
gem simbolica, perpetuando o movimento como ideal de participacdo para novas
geracOes. A forma como cada obra constroi a figura de seus protagonistas (como
Socrates, Casagrande e Wladimir), e a énfase dada aos aspectos esportivos versus
0s politicos, sdo elementos para entender os sentidos produzidos sobre o legado
da Democracia Corinthiana.

Nesse panorama, a presente pesquisa estabelece recorte tematico especifico
que busca compreender como essas obras audiovisuais, langadas em momentos
distintos do seéculo XXI, constroem sentidos politicos e simbdlicos sobre o movi-
mento, articulando futebol, midia e democracia. Com a comparacao entre as obras,
é possivel compreender como o cinema documentario participa da preservacao

3 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=MNyRGt95cWw

4 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=vUXoux10dMU
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da memoria politica e cultural do futebol brasileiro e como essas representacdes
colaboram para o debate sobre participacao social e resisténcia democratica no
pais.

Problema de pesquisa

A Democracia Corinthiana consolidou-se ao articular praticas esportivas
com engajamento politico e reivindicag¢oes por autonomia dentro do clube paulis-
ta. O estudo dos documentdarios Ser Campedo ¢ Detalhe: Democracia Corinthiana
(2011) e Democracia em Preto e Branco (2014) permite, portanto, investigar como
a memoria desse movimento € reconstruida, quais elementos simbolicos sdo enfa-
tizados e de que maneira a narrativa audiovisual articula futebol, politica e socie-
dade. A forma como essas obras reconstroem o episddio histdrico possibilita dis-
cutir a relagdo entre midia, memoria e participacdo democratica, demonstrando
como o esporte pode ser compreendido como linguagem de resisténcia, cidadania
e expressao cultural, conforme destacam Martins e Reis (2014) e Oliveira (2024).

Diante desse cenario, o problema central desta pesquisa é: como os docu-
mentarios Ser Campedo € Detalhe: Democracia Corinthiana (2011) e Democracia
em Preto e Branco (2014) representam a Democracia Corinthiana enquanto ma-
nifestacdo politica no futebol brasileiro?

Investigar essa questdo € relevante por diversos motivos. Primeiramente,
permite compreender as implicagdes dessas representagdes para a contempora-
neidade das relagdes entre futebol, democracia e engajamento social no Brasil,
destacando como o audiovisual ressignifica movimentos politicos por meio do
esporte. Em segundo lugar, a andlise comparativa contribui para os estudos sobre
comunicacdo, cultura e memaria ao mostrar como escolhas narrativas, estéticas e
editoriais distintas influenciam a construcdo de sentidos sobre o mesmo fendéme-
no historico, além de indicar de que forma cada obra constroi e disputa narrativas
sobre o movimento, priorizando dimensoes especificas da experiéncia corinthia-
na.

Finalmente, demonstra o potencial do futebol como instrumento de com-
preensdo da histéria politica brasileira, demonstrando que a cultura popular nao
apenas reflete, mas também participa ativamente da formacao das experiéncias
democraticas no pais (Aleixo, 2024).

Objetivos
O objetivo geral desta pesquisa é analisar como a Democracia Corinthia-
na, enquanto manifestacao politica no futebol, é representada nos documentarios

Ser Campedo e Detalhe: Democracia Corinthiana (2011) e Democracia em Preto e
Branco (2014).
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Para atingir esse objetivo geral, a pesquisa se organiza em dois objetivos es-
pecificos: 1. Contextualizar historicamente a Democracia Corinthiana, analisando
seu surgimento e relevancia politica no futebol brasileiro e 2. Identificar como 0s
documentarios representam os valores, principios e estratégias da Democracia
Corinthiana como movimento de resisténcia politica.

Justificativa

Atualmente, o futebol ainda se mantém como espac¢o de mobiliza¢do simbo-
lica e politica, refletindo tensdes sociais e narrativas identitarias que atravessam
a sociedade brasileira. Revisitar a Democracia Corinthiana possibilita examinar
como a cultura fortalece praticas de participacao e cidadania, convertendo o es-
porte em terreno de construgdo de valores democraticos.

O movimento, que transformou o cotidiano do SCCP no inicio da década de
1980, permanece como referéncia historica de engajamento coletivo e resisténcia,
demonstrando que o esporte pode transcender sua funcdo competitiva e atuar
como forma de expressao politica. Nesse aspecto, ao analisar como esse episodio
é representado nos documentarios em destaque, esta pesquisa contribui para re-
fletir sobre a relacdo entre cultura popular, memoria histérica e democracia.

A importancia deste estudo se estende também ao campo da comunicagdo e
da cultura. A andlise de produgoes audiovisuais permite compreender como a mi-
dia constroi significados historicos e politicos, traduzindo experiéncias coletivas
em narrativas acessiveis ao publico. Os documentarios atuam como instrumentos
de memdria social, refletindo o papel do futebol na sociedade, consolidando o
movimento da Democracia Corinthiana. Esse enfoque integra o estudo das repre-
sentacOes culturais do esporte a reflexdo sobre processos de construcao de sen-
tido, reforcando a relevancia do audiovisual como ferramenta de preservacao e
interpretacdo da memaria politica brasileira (Helal, 2000; Rinaldi, 2000).

Além da relevancia académica, a escolha do tema possui motivagdo pessoal
e profissional. O interesse em compreender o futebol ndo apenas como entre-
tenimento, sendo como linguagem cultural e politica, orientou a selecao da De-
mocracia Corinthiana como objeto de estudo. Estudar esse movimento viabiliza,
portanto, conectar a analise académica a compreensao pratica de como o esporte
e a midia interagem para construir sentidos de cidadania e pertencimento social.

Em sintese, a relevancia da pesquisa se manifesta em trés dimensdes com-
plementares. Socialmente, porque o estudo resgata e problematiza a memoria de
um movimento emblematico de resisténcia e participacao; academicamente, por-
que contribui para os campos da comunicagdo, cultura e memoria; pessoalmente,
porque € de interesse da autora, amante do futebol e corinthiana, o que possibilita
reflexdes sobre o papel do futebol e da midia na formacao de narrativas politicas.
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REFERENCIAL TEORICO
O futebol como fené6meno social e politico no Brasil

Mais do que um esporte, o futebol consolidou-se no Brasil como um feno-
meno social capaz de mobilizar multiddes, atravessar classes sociais e dialogar
com diferentes dimensdes da vida cotidiana. Segundo Da Matta (1982), o fute-
bol no Brasil configura uma forma particular de expressdo cultural, funcionando
como um espaco no qual a sociedade se revela, expde seus valores e possibilita a
compreensdo de aspectos centrais de sua identidade.

Nesse debate, Rinaldi (2000) adverte que é equivocado pensar o futebol
em 0posicao a sociedade, como se atuasse apenas como uma distracdo diante de
questdes consideradas mais “sérias”, como a economia e a politica. Ao contrario,
0 esporte deve ser compreendido em didlogo com a dinamica social, pois seu im-
pacto extrapola o ambito do entretenimento e influencia diretamente a cultura e
a vida publica.

Da Matta (1982) ressalta, entretanto, que ha interpretagdes criticas que
veem o futebol como um instrumento de alienacao, empregado pelas elites para
desviar a atenc¢do da populacdo em relacdo a problemas estruturais e consolidar
uma logica de dominacdo. Sob essa otica, apenas a camada dominante do poder
politico e econémico, juntamente com alguns criticos sociais, teria consciéncia
desse funcionamento ideolégico do esporte, enquanto a maioria permaneceria
indiferente a seu papel simbdlico e politico.

Oliveira (2021) observa essa dualidade do futebol, que se configura simul-
taneamente como espaco de construcdo identitaria e como instrumento de domi-
nacao:

O passado elitista e excludente que acompanhou a chegada e as primeiras
décadas do esporte no pais, quando era praticado por homens brancos
pertencentes as classes dominantes e que o consideravam como uma ati-
vidade distintiva [...], o histérico das relacdes entre a CBF e a ditadura
civil-militar que afligiu o pais entre 1964 e 1985 — especialmente em torno
da Copa do Mundo de 1970, quando o Brasil se tornou o primeiro tri-
campedo do mundo na categoria masculina e adulta do esporte, em um
processo que contou com participagdo massiva do governo desde a prepa-
racdo para a competicdo [..] — e a transformacao dos melhores jogadores
em superastros globais multimilionarios desde os anos 1990 — e, portanto,
cada vez mais ‘distanciados’ de suas origens socioeconomicas e geogra-
ficas, certamente favorecem o argumento contrario a capacidade desse
esporte possibilitar situacdes e espacos para reflexdes sobre a realidade
social (Oliveira, 2021, p. 4-5).

Esse posicionamento demonstra que o futebol ndo pode ser compreendido

apenas pelo viés romantico de integracdo social, uma vez que sua trajetoria este-
ve associada a praticas excludentes, a usos politicos por parte do Estado e, mais
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recentemente, a logica mercantil que transforma atletas em idolos globais desco-
nectados de suas origens. Ao mesmo tempo, essa ambiguidade permite compre-
ender como o futebol se tornou um terreno fecundo para debates sociais e politi-
cos, especialmente em periodos de maior efervescéncia histérica, como ocorreu
durante a ditadura militar no Brasil (Oliveira, 2021).

O futebol, além de se construir como fenémeno social e politico, deve ser
entendido como uma representacdo cultural continuamente reforcada pelos
meios de comunica¢do de massa. Jornais, revistas, programas televisivos e ate
produgdes ficcionais vdo além da simples cobertura de partidas e campeonatos,
apropriando-se de elementos do esporte para elaborar narrativas que dialogam
diretamente com a construcao da identidade nacional:

A midia também desempenha um papel crucial na disseminacdo dessas
expressoes. Programas de televisdo, novelas e jornais constantemente fa-
zem uso dessas expressdes para tornar suas narrativas mais acessiveis ao
grande publico. A apropriacdao de termos futebolisticos € um reflexo de
como o esporte torna-se um espac¢o de comum dialogo, onde a acessibili-
dade linguistica reforca o papel do futebol como unificador cultural e um
ponto de convergéncia que aproxima as diferentes classes sociais e gru-
pos. A midia se aproveita dessa linguagem comum para criar narrativas
que sdo ao mesmo tempo compreensiveis e causam emocgdo, utilizando
o futebol como ponto de partida para discutir questdes amplas e, muitas
vezes, dificeis de serem abordadas diretamente (Oliveira, 2024, p. 22-23).

Essa perspectiva reforca a compreensdo de que o futebol ultrapassa o cam-
PO esportivo e assume um papel como linguagem cultural compartilhada, sendo
constantemente ressignificado pelas midias na tentativa de aproximar diferentes
publicos (Helal, 2000). Entender o futebol como um fendmeno social, cultural e
midiatico permite contextualizar o surgimento da Democracia Corinthiana no ini-
cio da década de 1980.

O movimento, ocorrido entre 1982 e 1984, representou ndo apenas uma
inovacdo na forma de gestdo do clube, mas também uma ruptura simbolica em
um periodo em que o Brasil ainda vivia sob os efeitos da ditadura militar ins-
taurada em 1964. Como destaca Montano (2021, p. 27), “pode até parecer que o
movimento durou pouco tempo, mas durante esse periodo foi possivel ver gran-
de transformacao decorrente dele”, tanto no aspecto esportivo quanto na forma
como as relacoes de trabalho foram conduzidas no Corinthians.

O carater progressista da Democracia Corinthiana contrastava com um am-
biente esportivo até entdo marcado pelo autoritarismo e pelo paternalismo, refle-
xos da forte presenca de raizes militares na conducao do futebol brasileiro. Esse
contraste torna-se ainda mais relevante quando se considera, como aponta Da
Matta (1982), que o futebol frequentemente foi utilizado como instrumento de
alienacdo social, funcionando como “0pio do povo” em um contexto de repressao
e censura.
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Nesse sentido, a experiéncia corinthiana representou uma inversao dessa
logica: em vez de reforcar estruturas hierarquicas, abriu espaco para a participa-
cdo coletiva, o debate interno e a valorizacdo da autonomia dos atletas:

Mais do que nossas ciéncias politicas, economicas, filosoficas e sociais;
mais do que a nossa arte e literatura; o futebol é que tem proporcionado
a area privilegiada por onde passam os temas do nosso destino futuro en-
quanto jornada popular e esperancosa. Por que? Ora, porque € no futuro
que se amplia o espaco de participacdo globalizador que jaz adormecido
na nossa sociedade. E esse espaco ndo fala somente da massa anénima
que ndo consegue sequer ver um prefeito, deputado ou juiz quando preci-
sa; mas, sobretudo, de uma possibilidade simbdlica basica. Pois no futebol
(e nos eventos esportivos em geral), temos a oportunidade clara e concre-
ta de passar de um codigo ideoldgico para um codigo visual, auditivo, tac-
til, corporal, e de odores, totalizando a propria experiéncia humana. Dai a
importancia de estudar os aspectos simbolicos, ideoldgicos e ritualisticos
do futebol, tal como esse esporte é praticado no Brasil (Da Matta, 1982, p.
14).

A Democracia Corinthiana foi um marco que ultrapassou os limites da ges-
tdo de um clube de futebol. Ao propor um novo modelo de autogestao interna, o
movimento, liderado por icones como 0 meia Socrates, o lateral-esquerdo Wlad-
mir e o centroavante Casagrande, encontrou na midia um canal estratégico para
difundir sua mensagem politica (Silva et al., 2011). A apropriacao simbolica do fu-
tebol pelos meios de comunicacao (que historicamente confere aos atletas ampla
visibilidade nacional) desempenhou papel na construcdo de narrativas culturais
e politicas no Brasil (Martins; Reis, 2014).

Nesse contexto de transicdo da Ditadura Militar, o SCCP tornou-se um pode-
roso veiculo de protesto. Quando os atletas corinthianos estampavam nos unifor-
mes frases como “Dia 15 vote” (em referéncia as eleicoes de 1982) ou o lema “Di-
retas J4”, o movimento ultrapassava as quatro linhas do campo, transformando-se
em uma manifestacdo de alcance nacional. A divulgacdo dessas mensagens em
campo, transmitidas ao vivo pela imprensa, mobilizou torcedores e dialogou com
a sociedade em um momento marcante da luta pela redemocratizacdo. Assim, a
Democracia Corinthiana consolidou-se como um dos principais movimentos de
resisténcia e expressdo popular da década de 1980 (Soares, 2024).

A Democracia Corinthiana destacou-se pela adocdo de praticas de partici-
pacdo interna, funcionando como um laboratério de comunica¢do organizacio-
nal esportiva. As decisdes sobre escalacOes, estratégias e gestdo do clube eram
discutidas coletivamente em assembleias que reuniam atletas, comissao técnica e
dirigentes.

Montano (2021) observa que, com a elei¢do de um novo presidente no clu-
be (Waldemar Pires), tornou-se possivel romper estruturas oligarquicas que bus-
cavam se perpetuar, consolidando uma logica participativa em contraste com o
autoritarismo predominante no pais. Esse modelo elucidou que o futebol poderia
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servir como espaco de experimentacdo democratica, ndo apenas nas praticas es-
portivas, mas também na gestdo das relagdes humanas e na tomada de decisdes
estratégicas.

O movimento aproveitou o potencial midiatico do futebol para ampliar sua
influéncia e disseminar ideais progressistas. Conforme destacam Oliveira (2024) e
Da Matta (1982), o futebol funciona como uma linguagem cultural acessivel, que
a midia utiliza para conectar diferentes grupos sociais e transmitir mensagens
complexas de maneira compreensivel. A estratégia de comunicacao foi central
para o alcance do movimento. Com o apoio do publicitario Washington Olivetto
(responsavel por cunhar o termo “Democracia Corinthiana”), os atletas utilizaram
sua visibilidade em campo para promover ativamente a causa democratica (Cos-
ta, 2024).

A cobertura midiatica de treinos, jogos, entrevistas e reportagens transfor-
mou-se em um canal de divulgacdo da participacdo coletiva e da liberdade de
expressdo, alcancando um publico que ia além dos limites do clube. Ao tornar pu-
blico o projeto de gestdo participativa, 0o movimento refletiu um desejo social mais
amplo por mudanca e consolidou-se como referéncia historica de engajamento
politico e social (Martins; Reis, 2014; Costa, 2024).

O futebol como pratica social e identitdaria no Brasil

O futebol foi introduzido no Brasil no final do século XIX, quando Charles
Miller retornou da Inglaterra em 1894 trazendo bolas, uniformes e chuteiras, ini-
ciando sua pratica entre jovens da elite paulistana (Rodrigues, 2003). Este evento
é considerado o marco inicial da modalidade no pais, com o primeiro jogo oficial
ocorrendo em 1895. Nesse momento, 0 esporte assumia carater elitista, restrito a
clubes privados e inacessivel as camadas populares, sobretudo negros e mulatos,
reforcando disting¢des sociais.

Helal (1990) observa que, em sua fase inicial, o futebol esteve ligado tanto
ao ambiente industrial quanto aos circulos aristocraticos de influéncia europeia,
constituindo-se como simbolo de modernidade e distin¢do social. A exclusdo ra-
cial e econ6mica era um traco marcante do periodo amador, pois a participacdo de
individuos pobres e ndo brancos era rigidamente controlada. Essa fase demons-
tra que o futebol foi inicialmente apropriado como instrumento de diferenciacao
social; processo que, a partir dos anos 1930, com o advento do profissionalismo e
a intervencao estatal, transformou-se gradualmente em elemento de integracdo
nacional (Silva; Carvalho, 2016).

A partir das primeiras décadas do século XX, o futebol passou por um pro-
cesso de popularizacdo e, em 1933, com sua profissionalizacdo, consolidou-se
como pratica cultural de massas (Moura, 2010). Esse movimento ampliou o acesso
ao esporte, permitindo que ele se transformasse em expressao coletiva e em refe-
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réncia simbolica da identidade brasileira. Da Matta (1982) destaca que o futebol,
ao romper suas barreiras elitistas, converteu-se em espaco de integracdo cultural
e social, tornando-se um dos principais elementos para compreender as relacdes
de pertencimento no pais. Assim, o que surgiu como um lazer de elite tornou-se,
em poucas décadas, um fendmeno nacional capaz de atravessar classes, etnias e
regides.

Com a consolidacdo do futebol como pratica social no Brasil, sua influén-
cia ultrapassou a esfera esportiva, contribuindo como elemento na formacao de
vinculos de pertencimento coletivo. Segundo Da Matta (1982), o futebol pode ser
interpretado como um “ritual social”, no qual a sociedade se reconhece e se repre-
senta, gerando simbolos capazes de fortalecer identidades compartilhadas. Dessa
forma, apoiar um clube, acompanhar partidas ou comemorar conquistas trans-
cende o simples lazer, constituindo-se como expressao de integracdo e solidarie-
dade que aproxima individuos em torno de valores e experiéncias comuns.

Hobsbawm (1990) destaca que o esporte exerce importante funcao na difu-
sdo dos sentimentos nacionalistas, uma vez que possibilita aos individuos iden-
tificar-se simbolicamente com a nacdo representada por seus atletas. Para o au-
tor, essa identificacdo ocorre porque a representacao nacional deixa de ser uma
ideia abstrata e passa a ser personificada por jogadores conhecidos do publico,
aproximando o torcedor do sentimento de pertencimento coletivo. Dessa forma,
0 esporte demonstra sua capacidade de produzir significados que ultrapassam a
competicdo esportiva, estabelecendo conexoes entre identidade, representacao e
vida social.

Com o passar das décadas, as formas de expressdo da torcida deixaram de
ser manifestacOes puramente espontaneas e passaram a se estruturar em grupos
organizados. As chamadas torcidas organizadas (TOs) surgiram entre o final da
década de 1960 e o inicio da década de 1970, em um contexto de ditadura mili-
tar e de acelerado processo de urbanizagdo. A criacdo de varias TOs, sobretudo a
maior delas, vinculada ao Corinthians, os Gavides da Fiel, em 1969, marcou a rup-
tura com o modelo anterior das “torcidas uniformizadas”, que eram mais ligadas
as diretorias dos clubes e caracterizadas pela informalidade (Mais Historia, por
favor!, 2020; Araujo, 2021).

Nesse periodo, um grande numero de jovens, em sua maioria provenientes
das classes populares, comecou a ocupar as arquibancadas, caracterizados por
uniformes padronizados, canticos coletivos e rituais que fortaleciam o senso de
pertencimento. Essa configuracao, na qual o torcedor assume protagonismo no
espetaculo, transformou o ato de torcer em uma pratica social estruturada e em
uma forma de vida. As massas passaram a adotar comportamentos distintos nos
estadios, exigindo maior comprometimento de clubes, jogadores e dirigentes. Tal
postura demonstra que as TOs assumiram functes com carater politico, buscando
participacdo na gestao dos clubes e, em determinados momentos, manifestando
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oposicao ao autoritarismo da ditadura militar e as elevac¢des no preco dos ingres-
sos durante a década de 1970 (Mais Historia, por favor!, 2020; Pimenta, 2003).

No Brasil, a relacdo com os clubes de futebol transcende a mera preferéncia
esportiva, constituindo um vinculo estreito entre torcedores e seus territorios. He-
lal (1997) ressalta que apoiar uma agremiacdo envolve ndo apenas acompanhar
resultados, mas também compartilhar simbolos, cores e narrativas que remetem
a um espaco especifico, seja ele um bairro, uma cidade ou uma regido represen-
tada pelo clube. Dessa forma, os clubes assumem o papel de guardides de identi-
dades locais e regionais.

De acordo com Alabarces (2022), o futebol na América Latina deve ser com-
preendido como pratica cultural que fortalece fronteiras simbdlicas entre dife-
rentes coletividades. Dessa maneira, no Brasil, rivalidades historicas, como Co-
rinthians e Palmeiras, em Sao Paulo; Flamengo e Fluminense, no Rio de Janeiro;
Goids e Vila Nova, em Goids; Bahia e Vitoria, na Bahia; Paysandu e Remo, no
Para; Grémio e Internacional, no Rio Grande do Sul; Cruzeiro e Atlético Mineiro,
em Minas Gerais, entre outras, ultrapassam o plano esportivo, refletindo disputas
envolvendo memoria, valores e identidades regionais. A escolha de uma equipe,
portanto, carrega significados que vao além do lazer ou entretenimento, funcio-
nando como expressao de pertencimento territorial e refor¢o de vinculos comu-
nitarios.

Helal, Lovisolo e Soares (2001) ressaltam que as rivalidades historicas entre
os clubes brasileiros ultrapassam a dimensao esportiva, refletindo tensdes sociais,
culturais e simbdlicas entre diferentes regides do pais. A vista disso, a escolha
de um time representa mais do que uma simples preferéncia esportiva, funcio-
nando como expressdo de vinculos territoriais, memorias coletivas e identidades
regionais construidas ao longo de geracoes. Nesse panorama, as TOs devem ser
compreendidas como espacos de construcdo de identidades e de relacdes sociais,
cujo papel vai muito além da associacao restrita a violéncia, frequentemente des-
tacada.

Luccas (1998) enfatiza que € possivel identificar multiplos significados atri-
buidos pelos sujeitos que participam dessas praticas: lazer, sociabilidade, engaja-
mento politico, estilo de vida e formas de expressdo cultural. Nesse sentido, as TOs
funcionam como instancias nas quais se constroem relacoes sociais e se compar-
tilham experiéncias coletivas, reforcando a identidade do grupo e tornando o ato
de torcer um fendémeno social complexo.

A primeira fase do movimento de organizacao das torcidas, conhecida como
periodo das “torcidas uniformizadas” (1930-1950), foi caracterizada por iniciati-
vas que buscavam estruturar praticas coletivas capazes de ampliar a presenca
festiva nos estadios. Luccas (1998) identifica dois marcos dessa fase: o Grémio
Sao-Paulino, fundado em 1939 por Manoel Raymundo Paes de Almeida no Sdo
Paulo Futebol Clube, e a Charanga Rubro-Negra, criada em 1942 por Jaime Rodri-
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gues de Carvalho no Flamengo, que se distinguia pelo uso de uniformes e instru-
mentos musicais.

A segunda geracdo, que se pode chamar de “estrutura e protagonismo po-
litico (p6s-1960)”, emerge a partir do final da década de 1960, com a fundacao de
grupos que superaram o carater informal e festivo das uniformizadas (Luccas,
1998; Santos, 2004). O marco central desse periodo foi a criacdo dos Gavides da
Fiel, em 1969. Diferentemente das torcidas anteriores, os Gavides e outros grupos
contemporaneos, como a Torcida Jovem do Santos, também fundada em 1969,
adotaram um modelo mais complexo, incorporando estatutos, hierarquia, conse-
lhos e mensalidades, conferindo-lhes uma organizac¢do para-institucional. Esses
grupos passaram a intervir na politica interna dos clubes, sendo emblematico o
caso corintiano, cujo engajamento culminou no movimento da Democracia Co-
rinthiana.

A terceira geracdo, iniciada nas décadas de 1980 e 1990, caracteriza-se por
um acentuado crescimento dos episodios de violéncia envolvendo torcidas orga-
nizadas (Murad, 2013). Esse periodo inclui confrontos que resultaram em mortes,
entre eles a chamada “Batalha do Pacaembu”, em 1995, além de episodios ante-
riores, como o assassinato de Cléo (Cleofas Sostenes Dantas da Silva), fundador
e entdo presidente da Mancha Alvi Verde, torcida do Palmeiras, em 1988 (Mais
Historia, por favor!, 2020).

Nesse periodo, as TOs passaram a ser alvo de estigmatizacao, parcialmente
em razao de sua resisténcia ao processo de mercantilizacdo do futebol, que se in-
tensificava no pais. Ao mesmo tempo em que o futebol retomava seu carater elitis-
ta com o aumento do preco dos ingressos, as TOs assumiam um papel paradoxal,
atuando tanto como agentes que tensionavam o controle dos dirigentes quanto
como interlocutoras que asseguravam a presenca do publico popular nos estadios
(Luccas, 1998; Santos, 2004).

O futebol, ao consolidar praticas sociais, TOs e vinculos territoriais, contri-
bui para o entendimento das identidades brasileiras. Se o esporte atua como um
ritual social que expressa os valores, tensdes e aspiragdes presentes na sociedade
(Da Matta, 1982), a maneira pela qual os torcedores se estruturam, escolhem seus
clubes e se envolvem em atividades coletivas revela aspectos da cultura nacional,
incluindo desigualdades, particularidades regionais e modos de sociabilidade.
Dessa perspectiva, o futebol ultrapassa a dimensdo do jogo, aparecendo como um
reflexo simbolico da sociedade brasileira.

A investigacdo das TOs e do engajamento coletivo dos torcedores demonstra
a articulacdo entre identidades individuais e coletivas. Nesse panorama, o futebol
reflete aspectos historicos e culturais de cada regido, permitindo identificar tragos
da formacao social brasileira, como processos de urbanizagdo, mobilidade social
e lutas por reconhecimento, por meio da organizacdo dos clubes e das manifesta-
¢des de suas torcidas (Luccas, 1998; Santos, 2004).
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Helal, Lovisolo e Soares (2001) salientam que rivalidades histéricas e prefe-
réncias territoriais extrapolam a esfera esportiva, refletindo rela¢des sociais mais
amplas, memoria coletiva e identificacdo com grupos culturais e geograficos es-
pecificos. O futebol se enraizou no Brasil porque virou um raro espago de parti-
cipacdo democratica e igualdade social em uma sociedade que excluia o povo de
outras esferas importantes, como a politica:

O futebol “colou” e ndo foi fogo de palha. Talvez por ser um dos poucos es-
pacos sociais que nasceu para as elites e do qual as camadas populares se
apropriaram rapidamente, reivindicando o direito de igualdade diante do
jogo de futebol, valor esse que ndo existia em outras esferas sociais. “Co-
lou”, talvez, por ser uma das poucas experiéncias de participacdo cultural
democratica numa Republica que se formou sem permitir a participagdo
popular na esfera altamente significativa da politica.” O futebol “colou”
nao porque se tornou um filho hibrido, embora o discurso sobre o futebol
tenha ajudado a construir sua identidade nacional, seu perfil autoctone
(Helal; Lovisolo; Soares, 2001, p. 132).

Assim, a analise da dinamica do futebol e das torcidas oferece uma pers-
pectiva sobre a construcado e vivéncia das identidades no Brasil, integrando histo-
ria, cultura e sociabilidade. Ademais, estudar o esporte permite compreender ndo
apenas a paixao e o engajamento dos torcedores, mas também a forma como o
pais lida com desigualdades, tradi¢des e processos de modernizacao. Nesse sen-
tido, o futebol constitui um caso de estudo privilegiado, possibilitando a identifi-
cacdo de padrdes de comportamento, valores compartilhados e mecanismos de
coesdo social que estruturam a sociedade brasileira (Da Matta, 1982).

O futebol como espacgo de disputa e expressdo politica

Durante os regimes ditatoriais na América Latina, o futebol passou a ser um
importante elemento de mobilizacdo simbdlica e uma estratégia de consolidagdo
do poder politico. No Brasil, apos o golpe militar de 1964, a ditadura rapidamente
reconheceu o potencial do esporte como um eficaz mecanismo de legitimacao e
coesdo social. A midia, conforme aponta Arruda (2024), desempenhou papel nes-
se processo ao construir narrativas que estabeleciam uma associa¢do direta entre
0 sucesso esportivo, a estabilidade politica e a percepcao de forca do governo. Essa
tatica de propaganda atingiu seu apice durante os grandes eventos internacio-
nais, especialmente na Copa do Mundo de 1970, cuja vitoria da selecdo brasileira
foi exaustivamente explorada como simbolo da prosperidade e do ufanismo pro-
movidos pelo regime ditatorial brasileiro.

A imprensa esportiva, juntamente com as transmissoes radiofonicas e tele-
visivas, foi progressivamente alinhada ao discurso oficial, operando sob vigilan-
cia e censura. Arruda (2024, p. 14) detalha que houve um “incentivo a cobertura
ufanista dos eventos esportivos” e, concomitantemente, um “silenciamento de
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vozes dissidentes dentro do esporte, como jogadores e torcedores que resistiam
ao regime”. Dessa forma, o futebol sobreexcedeu a esfera do mero lazer e trans-
formou-se em um instrumento de controle simbolico, no qual a intensa emocao
popular era canalizada para sustentar uma imagem fabricada de harmonia e pro-
gresso nacional, desviando a atencdo das tensoes politicas e sociais subjacentes.

Ao se analisar a relacdo entre midia, politica e futebol nesse periodo, torna-
-se manifesta a instrumentalizacdo do esporte como parte de uma estratégia de
dominacdo cultural. Os estadios e as plataformas de transmissdo esportiva, para
além de espacos de celebragdo coletiva, converteram-se em arenas ideoldgicas,
onde se digladiavam os sentidos de nacdo, cidadania e poder. Assim, o futebol,
embora oferecendo entretenimento, funcionou como um veiculo de controle so-
cial e politico, moldando percepcdes e conferindo legitimidade a ordem autorita-
ria vigente (Arruda, 2024).

Ao discutir a relacdo entre esporte e nacionalismo, Hobsbawm (1990, p. 91)
afirma que “a imaginaria comunidade de milhdes parece mais real na forma de
um time de onze pessoas com nome”. Na sequéncia, 0 autor acrescenta que “o
individuo, mesmo aquele que apenas torce, torna-se o proprio simbolo de sua na-
¢ao”. Essas reflexdes contribuem para compreender como o futebol pode assumir
significados que extrapolam o entretenimento, tornando-se um espago de repre-
sentacdo simbolica capaz de mobilizar sentimentos coletivos.

A apropriacdo do futebol pela ditadura militar brasileira, contudo, nao im-
pediu que o esporte se transformasse, paradoxalmente, em um campo de resis-
téncia simbolica. Embora a maioria dos veiculos de imprensa esportiva estivesse
alinhada ao discurso governamental, algumas manifestacdes de dissenso emer-
giram, utilizando-se de metaforas e analogias esportivas para tecer comentarios
velados sobre a repressao e as tensdes sociais (Stédile, 2021).

Fraga (2011), citado por Arruda (2024, p. 15), ilustra essa dinamica ao obser-
var que “o jornalista Murilo Melo Filho, fez uma comparacao entre os adversarios
da selecdo e os perseguidos pela ditadura, utilizando metaforas futebolisticas para
discutir a situacgdo politica, mas essa abordagem era uma excec¢do em um cenario
de siléncio e medo”. Isso demonstra como o futebol podia servir, ainda que de
maneira sutil e codificada, como um espaco de critica e reflexao sobre a realidade
autoritaria.

Esse tipo de manifestacdo pode ser analisado a luz da nocdo de acao co-
letiva, na qual grupos ou individuos articulam praticas simbdlicas de contesta-
cdo dentro de espacos culturais hegemonicos (Gohn; Penteado; Morales, 2025).
No contexto esportivo, o repertorio de protesto se manifestava através de gestos,
discursos ou comportamentos que, mesmo desprovidos de um carater explicita-
mente politico, carregavam sentidos de resisténcia e insatisfacdo. A euforia em
torno da selecdo ou o comportamento das torcidas, em certos momentos, podiam
revelar um descontentamento popular latente ou expressar demandas por liber-
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dade e mudancas.

Como destaca Arruda (2024, p. 15), “a representacdo da selecdo e do futebol
passou a ser ressignificada, refletindo as tensodes e as dificuldades enfrentadas
pela populacdo”, um fend6meno que se tornou mais acentuado a partir da década
de 1980, quando a crise economica e o enfraquecimento do regime estimularam
um engajamento mais critico tanto da imprensa quanto dos torcedores.

Portanto, a mediatizacdo da politica no esporte revela a natureza dual do
futebol: um instrumento de poder e, a0 mesmo tempo, um espaco de contestacao.
De um lado, a ditadura empregava as vitorias esportivas como propaganda nacio-
nalista; de outro, jornalistas, atletas e torcedores encontravam fissuras para ex-
pressar descontentamento e reivindicar transformacoes sociais. Nesse sentido, o
futebol despontou como uma arena publica ampliada, onde os discursos politicos
eram reelaborados sob a roupagem da cultura esportiva. Essa ambiguidade ine-
rente, oscilando entre o controle estatal e a resisténcia popular, é categoérica para
a compreensao do surgimento de movimentos de a¢do politica mais explicitos no
interior dos clubes durante o processo de redemocratizagdo (Aleixo, 2024).

A anélise dessa ambiguidade entre repressao e resisténcia no futebol du-
rante a ditadura permite ampliar o olhar para outros periodos da historia politica
brasileira. Desde o Estado Novo, diferentes governos reconheceram o potencial
simbadlico do esporte como instrumento de mobiliza¢do e de construc¢do da identi-
dade nacional (Arruda, 2024). Assim, ao tragar o percurso histérico do futebol no
Brasil, percebe-se que a simbiose entre esporte e poder politico antecede o regime
militar e se estende até o processo de redemocratizacdo, consolidando o futebol
como um campo permanente de disputa politica e expressao social.

A relagdo entre futebol e politica no Brasil € uma constante que perpassa
diversos periodos historicos, demonstrando a capacidade do esporte de espelhar
e influenciar processos sociais de grande envergadura. Ja durante o Estado Novo
(1937-1945), Getulio Vargas reconheceu o poder mobilizador do futebol e o inte-
grou a sua agenda de construcdo da identidade nacional.

Segundo Helal (1997), o futebol exerce uma dupla funcao: além de promo-
ver integracgdo social, é utilizado pelo Estado como meio de coesdo simbolica, ser-
vindo para fortalecer a representacdo de unidade nacional e de avango do pais.
Conquistas como a Copa Rio Branco, em 1939, e a preparacdo para a Copa do
Mundo de 1950 foram amplamente divulgadas como indicadores de moderniza-
cdo e orgulho nacional, articulando o esporte e 0 nacionalismo.

A partir da abertura politica, nos anos 1980, o futebol firmou-se como um
espaco legitimo de expressdo e contestacao social. As arquibancadas e os clubes,
bem como o torcedor, o atleta e o dirigente, passaram a articular discursos politi-
cos e identitarios, dando origem a manifestacdes explicitas de engajamento, como
0 apoio de jogadores e torcidas a campanha das “Diretas Ja” e o0 notavel protago-
nismo do Corinthians na implementac¢do de um modelo democratico de gestao. O
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futebol, portanto, deixou de ser apenas um reflexo da conjuntura politica para tor-
nar-se um agente ativo em sua transformacao (Martins; Reis, 2014; Aleixo, 2024).

A efervescéncia politica que caracterizou o final da ditadura e o inicio da
redemocratizacao brasileira encontrou no futebol um ambiente privilegiado para
a articulacdo simbdlica e 0 engajamento coletivo (Souza, 2025). A partir da década
de 1980, a abertura gradual do regime e a crescente insatisfacdo popular cria-
ram o contexto ideal para que novas formas de participacao politica emergissem,
inclusive dentro das instituigdes esportivas. O Corinthians, clube historicamente
associado as classes populares de Sdo Paulo, tornou-se o palco de uma experiéncia
singular: a Democracia Corinthiana, um movimento que ndo so redefiniu as rela-
¢Oes de poder no futebol, mas também ampliou o significado politico do esporte
(Sécrates; Gozzi, 2002).

O movimento, conforme Cunha (2024), teve sua génese em um contexto de
reestruturacdo institucional e busca por renovacao interna, ecoando o clima de
mudanca que permeava a sociedade brasileira. O autor detalha o surgimento:

O movimento social e politico popularmente conhecido como Democra-
cia Corinthiana, surge em 1982 dentro do Sport Club Corinthians Paulis-
ta, apos as eleicoes presidenciais do clube e a eleicdo de Waldemar Pires
para a presidéncia, o clube alvinegro passa por uma reestruturacao e por
trocas na diretoria, visando uma renovacao interna na equipe. Nesse pro-
cesso de renovacdo, chega junto ao novo presidente o diretor de futebol
Adilson Monteiro Alves, o novo diretor chega sendo taxado como pouco
experiente, e com certa desconfianca por parte da midia e da torcida, en-
tretanto, essa desconfianca durou pouco tempo, a0 menos internamente
(Cunha, 2024, p. 16).

Essa reconfiguracdo administrativa abriu espaco para a insercdo de um
projeto politico-pedagogico no futebol, onde as decisdes eram tomadas de forma
coletiva, envolvendo atletas, comissdo técnica e dirigentes. A experiéncia refletia
0 anseio por autonomia e participa¢gdo democratica em um pais que iniciava sua
transicdo para o regime civil (Montano, 2021). Desse modo, a Democracia Corin-
thiana ndo pode ser vista simplesmente como um movimento interno ao clube
paulista, mas sim como um componente de um processo social mais amplo, no
qual o futebol funcionou como espelho e catalisador das transformacdes politicas
da época:

Ao analisarmos a historia do Brasil durante a ditadura, podemos ver que,
nao so futebol e politica se discutem, como também ja andam juntos ha
muito tempo, sem que percebamos, como é mostrado para nos na era da
Democracia Corinthiana. A DC foi um periodo na histéria do Corinthians,
durante a ditadura militar, em que os jogadores tinham como iniciativa
fazer mudancas estruturais ndo apenas dentro do clube, mas como tam-
bém mudar a forma em que o futebol era conhecido na época e na for-
ma como 0s jogadores eram tratados. Além, é claro, de mostrar apoio aos
movimentos sindicais e ao fim da ditadura. Encabegado pelo soci6logo e
vice-presidente do clube, Adilson Monteiro Alves, esse forte momento de
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intersec¢do proporcionado pelo elenco do Corinthians é estudado até os
dias de hoje nas areas de Ciéncias Sociais para entender a importancia
que um esporte pode ter no imaginario politico de seus torcedores (Aleixo,
2024, p. 11).

O argumento de Aleixo (2024) reforca que a Democracia Corinthiana ultra-
passou 0 ambito estritamente esportivo, convertendo-se em um simbolo da luta
pela democratizagdo do Brasil, articulando valores como liberdade, participacao
e cidadania. O papel de figuras futebolisticas como Socrates, Wladimir e Casa-
grande, assim como de gestores e profissionais administrativos como Waldemar
Pires, Adilson Monteiro Alves e Washington Olivetto, materializou um movimento
politico que buscava subverter as hierarquias tradicionais do futebol e, ao mes-
mo tempo, estabelecer um dialogo direto com o contexto nacional da campanha
“Diretas J&”. Dessa forma, o futebol deixou de ser apenas um espaco de entreteni-
mento para atuar como uma esfera publica de debate politico e social, projetando
0s anseios por transformacao e justica (Socrates; Gozzi, 2002).

Democracia Corinthiana: origem, praticas e relevancia politica

A compreensdo da Democracia Corinthiana exige, antes de tudo, o reconhe-
cimento das bases sociais e simbolicas que constituiram o clube responsavel por
esse movimento, pois, como argumenta Thompson (1998), o desenvolvimento das
sociedades modernas ndo pode ser compreendido apenas pelas transformacdes
econdmicas e politicas, mas também pelas mudancas ocorridas no campo cultu-
ral. Para o autor, a analise dessas transformacdes deve deslocar o foco das crencas
e valores para os meios de producdo e circula¢do das formas simbolicas.

Fundado em 1° de setembro de 1910, o SCCP surgiu da iniciativa de cinco
operarios do bairro do Bom Retiro, em Sdo Paulo, que buscavam instituir um time
acessivel as camadas populares, em oposicao as agremiacoes elitizadas entdo do-
minantes no cenario esportivo paulistano, como o Club Athletico Paulistano e o
Mackenzie College (Dias; Farina, 2016).

A fundacdo do clube foi influenciada pela passagem do Corinthian Football
Club pelo Brasil, equipe inglesa composta por representantes de Oxford e Cambri-
dge, cuja presenca despertou nos trabalhadores o desejo de estruturar um time
que expressasse 0s interesses do povo e ampliasse a participacdo popular no fu-
tebol, esporte ainda marcado por barreiras sociais e pela prevaléncia das elites
urbanas (Dias; Farina, 2016).

A fundacdo do Corinthians inscreve-se num cenario de afirmacdo progres-
siva das classes trabalhadoras que buscavam ampliar sua presenca em uma socie-
dade atravessada por intensas desigualdades sociais e raciais. Desde 0s primeiros
anos, a trajetoria do clube foi atravessada pela disputa por legitimidade e reco-
nhecimento, inicialmente expressa na recusa de sua entrada na Liga Paulista de
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Futebol, entdo controlada por segmentos da elite paulistana. Apenas em 1913 o
Corinthians foi admitido, e ja no ano seguinte conquistou o campeonato paulista,
fato interpretado por Dias e Farina (2016) como o desfecho da primeira luta de
um longo percurso de enfrentamentos institucionais e simbolicos.

Esse inicio conferiu ao clube uma identidade coletiva associada a resistén-
cia, ao envolvimento comunitario e ao pertencimento popular. Estruturado com
participacdo direta de torcedores em mutirdes e acoes coletivas, o Corinthians
consolidou uma cultura de solidariedade e mobilizacdo social que extrapolou o
universo esportivo.

Essa heranca, ancorada em origens operarias e em um espirito combativo,
tornou-se componente central da maneira como o clube passou a se relacionar
com o espaco publico e, décadas mais tarde, seria essencial para o surgimento de
praticas de participacdo interna que confrontariam logicas autoritarias do futebol
brasileiro. Tal legado preparou terreno para que o Corinthians se transformasse
em ambiente de experimentacdo democratica durante a ditadura militar (Socra-
tes; Gozzi, 2002).

O inicio da década de 1980 constituiu um periodo de forte agitacdo politica
no Brasil. Apos longa fase de censura e repressdo, o pais atravessava uma abertura
gradual que permitiu a reorganizacao de movimentos sindicais, o fortalecimento
de mobiliza¢oes populares e a recomposicdo do campo partidario, destacando-se
a criacdo do Partido dos Trabalhadores (PT) em 1980. Tais fatores culminaram na
articulacdo da mais ampla campanha civica pela democracia do periodo: o mo-
vimento “Diretas Ja!” (1983-1984), que clamava pelo retorno das elei¢tes diretas
para a Presidéncia da Republica (Lopes, 2007).

A atmosfera de contestacdo ao autoritarismo alcancou também o futebol,
Cuja gestdo permanecia estruturada de forma verticalizada, com pouca autono-
mia dos atletas e praticas arraigadas de controle disciplinar (Azevedo; Tsutsui;
Marques, 2023). Nesse contexto, emergiram fissuras na logica tradicional do es-
porte, abrindo caminho para iniciativas que reivindicavam participacdo, trans-
paréncia e reconhecimento dos jogadores como sujeitos politicos, condi¢oes que
permitiram o surgimento da Democracia Corinthiana.

Foi nesse cenario politico e social que se desenvolveu, entre 1982 e 1984,
a Democracia Corinthiana, iniciativa interna ao SCCP que propunha formas am-
pliadas de participacdo e deliberacdo no cotidiano do futebol profissional. Con-
forme indicam Azevedo, Tsutsui e Marques (2023), a proposta emergiu durante
uma fase de desgaste das estruturas tradicionais do futebol brasileiro, marcadas
por centralizacdo decisoria e forte verticalidade administrativa. A experiéncia ar-
ticulou dirigentes, comissdo técnica e atletas em torno de um projeto sustentado
por lideranca horizontal e didlogo constante, elemento que destoava do modelo
hegemonico de gestdo esportiva.
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A Democracia Corintiana esteve intimamente ligada ao processo de aber-
tura politica do Brasil apds anos de um regime militar cruel com seus opo-
sitores e dissidentes. Os jogadores filiaram-se a partidos de acordo com
suas convicgoes politicas e tiveram participacdo ativa em movimentos
como o Diretas Ja!, cuja proposta de elei¢des diretas foi rejeitada pelo Con-
gresso Nacional em 1984. Nos vestiarios, os atletas discutiam mais politica
que futebol. Socrates, 0 mais proeminente lider do movimento, conta que
desde jovem conserva o habito de separar a secao de esportes dos jornais,
sem a ler, pois as informacgdes que lhe interessam encontram-se em outros
cadernos, como os de politica, economia ou internacional. O revoluciona-
rio sistema implantado no Corinthians a partir do fim de 1981 colecionou
Inimigos internos e externos, que atacavam justamente os principais éxi-
tos do projeto. A maior participa¢do dos jogadores nas decisdes do Depar-
tamento de Futebol do clube, o fim da concentracdo para atletas casados
e a participagdo proporcional destes no montante arrecadado nas bilhete-
rias e sua divisdo entre o elenco foram os principais alvos dos criticos do
movimento (Socrates; Gozzi, 2002, p. 33).

O movimento consolidou-se durante a administracdo de Waldemar Pires,
cuja atuacdo entre 1981 e 1985 foi orientada pela descentraliza¢do administrati-
va e pela busca de maior profissionalizacdo das areas internas. Nesse processo, a
presenca de Adilson Monteiro Alves, sociologo e diretor de futebol, desempenhou
papel determinante ao formular diretrizes de participacdo ampliada. Somou-se a
isso 0 protagonismo de jogadores como Socrates, Wladimir, Casagrande e Zenon,
que assumiram posicoes de lideranca em processos coletivos de decisdo (Martins;
Reis, 2014b). Como observam Cardoso (2014) e Socrates e Gozzi (2002), tratava-se
de um arranjo de cogestao no qual atletas, funcionarios e demais agentes do de-
partamento de futebol participavam de votagoes relativas a temas como treinos,
contratagdes, remuneracao, gratificacdes e questdes disciplinares.

A Democracia Corinthiana ultrapassava a dimensdo administrativa ao in-
corporar uma atuacao explicitamente politica, inspirada por valores de auto-
nomia, participacao e cidadania em um periodo no qual o pais permanecia sob
tutela autoritaria. Florenzano (2009) argumenta que a experiéncia refletia as
transformacoes em curso na sociedade brasileira, articulando-se as lutas sociais e
a mobilizacdo pela redemocratizagdo. Os jogadores passaram a ocupar espacos de
debate publico, participar de assembleias sindicais e envolver-se em campanhas
politicas, estabelecendo conexdes com movimentos populares e com intelectuais
e artistas engajados.

O jornalista e escritor Mauro Beting, ao se referir a Socrates no prefacio da
obra de Cardoso (2014), declara:

SO o que fez com o Corinthians da Democracia na redemocratizagdo do
Brasil j& era para bater palmas quando muitos batiam continéncia. Nunca
tantos foram corintianos. Porque alguns poucos corintianos gritaram por
uns tantos brasileiros que ficariam mais livres, mais leves, mais soltos.
Mas vocé fez muito mais. Fez do Botafogo, da Ribeirdo Preto de adocdo,
um senhor time. Capitaneou o Brasil que ndo ganhou a Copa de 1982, mas
até hoje conquista corag¢des pelo mundo com o respeito e o resgate ao que
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tem de mais bonito no futebol: 0 jogo jogado, ndo marcado; o futebol sem
posicoes fixas, mas posicionamentos firmes; o jogo que, por definicdo,
pede riscos (Cardoso, 2014, p. 12).

A presenca publica do grupo intensificou-se especialmente durante o Cam-
peonato Paulista de 1983, quando o clube passou a veicular mensagens de carater
politico nas camisas de jogo. Expressdes como “Ganhar ou perder, mas sempre
com democracia” e “Dia 15 vote”, destacadas por Olivetto e Beirdo (2005), amplia-
ram o alcance simbolico do movimento e reforgaram a associacao entre o Corin-
thians e as mobilizac¢des pela redemocratizacao.

Fotografia 1 - Jogadores do Corinthians exibem faixa com os dizeres “Ganhar ou per-
der, mas sempre com democracia”

Fonte: @Corinthians (2021)

Fotografia 2 - Jogadores do Corinthians exibem camisa com os dizeres “Dia 15 vote”

Fonte: Democracia em Preto e Branco (2014)
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Essa estratégia comunicacional transformou o futebol em espaco de discus-
sdo cidada e expressao coletiva, dialogando com demandas sociais por liberdade
e participacdo que se disseminavam no pais. Cabe ressaltar, contudo, que a Demo-
cracia Corinthiana nao se desenvolveu de maneira uniforme. Havia divergéncias
referentes ao nivel de engajamento politico, a condu¢do administrativa do projeto
e a relacdo entre atletas e dirigentes:

Toda a trajetoria da Democracia Corinthiana foi pautada por uma dicoto-
mia e, ao lermos todo o percurso dos jogadores e do clube durante essa
fase podemos ver que em nenhum momento é possivel olhar para tras
e apontar com total certeza um lugar onde a DC pdde atuar livremente
sem medo e sem problemas para serem solucionados. Isso se deve muito
ao fato de que apesar do desejo de tornar o clube um local democratico
exemplar, o futebol e o Brasil ainda viviam num ambiente extremamente
reacionario e hierarquizado, além do fato de que, como um clube de fu-
tebol, a reacdo dos torcedores quanto aos resultados era de suma impor-
tancia. Tanto para a torcida quanto para o proprio bem-estar do clube em
relacdo ao gerenciamento financeiro, era necessario que a Democracia
Corinthiana se provasse com resultados, sendo eles vitorias e titulos. A
continuidade da DC era posta a prova todos os dias e dependia direta-
mente do resultado que os jogadores poderiam trazer sob a gestdo dela
(Aleixo, 2024, p. 35).

O processo era constantemente redefinido, alternando momentos de avan-
CO nas praticas participativas e periodos de retracdo diante de resisténcias di-
versas. Mesmo assim, a experiéncia ampliou a capacidade de acdo politica dos
jogadores, permitindo-lhes disputar sentidos e conquistar reconhecimento publi-
co como sujeitos de direitos, superando a imagem do atleta limitado a execucao
tecnica (Martins; Reis, 2014a; 2014b).

Nesse sentido, a Democracia Corinthiana extrapolou o ambiente esportivo e
assumiu funcao simbdlica diante das mudangas sociais e politicas que marcaram
0 Brasil na década de 1980. Ao reivindicarem participacdo efetiva nas decisdes in-
ternas, seus integrantes refletiam e impulsionavam as mobiliza¢des democraticas
que ganhavam forca no pais. O Corinthians, coerente com sua trajetoria vincula-
da as classes populares, reafirmava sua identidade como time do povo, consoli-
dando-se também como referéncia de mobilizacdo e liberdade em um periodo de
transicao politica.

Condigoes sociopoliticas e formativas da Democracia Corinthiana

Como observa Silva (2005, p. 22), “a ditadura ndo surge como 0 resultado
puro e simples da acdo militar na politica. Bem mais complexo que isso, 0 regi-
me autoritario sintetiza interesses civis, empresariais [..] e em perfeita conexado
com 0s interesses americanos durante a Guerra Fria”. Essa confluéncia de pode-
res criou um sistema de controle social baseado na censura, na repressdo e na
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manipulacao ideologica, elementos que permearam também o campo esportivo.

A compreensdo do surgimento da Democracia Corinthiana demanda uma
leitura das dindmicas politicas, econdmicas e culturais que marcaram o Brasil nas
ultimas décadas do século XX. O periodo da ditadura militar ndo pode ser redu-
zido a uma intervencdo armada na vida institucional do pais. Tratou-se de um
arranjo autoritario sustentado pela convergéncia de interesses militares, empre-
sariais, civis e estrangeiros, especialmente ligados aos Estados Unidos em pleno
ambiente de Guerra Fria.

A articulacdo desses poderes produziu um sistema de controle social base-
ado em censura, repressdo e difusao de discursos oficiais, elementos que alcanca-
ram também o universo esportivo e influenciaram sua estrutura de organizagdo
e gestdo. Esse cenario passa a ser “alicerce para inicio da Democracia Corinthiana,
que foi desenvolvida por diversos autores ao longo do periodo de cinco anos, du-
rante esse percurso o movimento se conectou com o que ocorria no pais naquele
momento, tendo grande relevancia no processo de redemocratizacdo” (Montano,
2021, p. 15).

Durante a década de 1970, o regime militar intensificou o uso do futebol
como ferramenta estratégica de legitimacao politica. A gestdo do general Emilio
Garrastazu Médici (1969-1974) marcou o ponto alto dessa apropriacdo, quando o
esporte foi transformado em simbolo de eficiéncia governamental e suposta coe-
sdo nacional, ocultando a violéncia estatal que caracterizou o periodo (Montano,
2021).

Meédici, reconhecido pelo autoritarismo e pela relagdo proxima com o fu-
tebol, percebia no desempenho da Selecdo Brasileira uma oportunidade para re-
forcar o discurso de “ordem e progresso” sustentado pelo governo. A conquista
da Copa do Mundo de 1970, primeira transmitida pela televisdo em larga escala
no pais, foi utilizada como demonstracdo de forca e unidade nacional, enquanto
prisdes, torturas e assassinatos eram silenciados pela euforia gerada pelo tricam-
peonato.

Cabelos cortados ao estilo da caserna, preparacdo fisica coordenada por
militares, contraditoriamente a este esquema tdo rigido a selecdo se trans-
formaria, dentro de campo, em paradigma do futebol-arte. A cada vitoria,
uma aclamacdo popular que parecia legitimar o regime, com o proprio
Médici aparecendo no noticiario da TV fazendo embaixadinhas. Tudo
indica que a presidéncia fez questdo de aproveitar o embalo da selecdo
brasileira para anunciar a nacdo o projeto da Transamazonica, temendo
talvez que o encanto propiciado pelo fantastico desempenho da selecdo
no México se quebrasse (Agostino, 2002, p. 152-153).

Montano (2021) explica que essa operac¢do simbdlica tem expressdo exem-
plar na marchinha “Pra Frente Brasil”, criada como peca da campanha nacio-
nalista promovida pelo regime. O refrdo “Noventa milhdes em acdo / Pra frente
Brasil, no meu coracao” sintetizava o apelo emocional de um pais supostamente
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unido em torno da Selecdo, simultaneamente reforcando o lema governamental
“Brasil, ame-o ou deixe-0”.

A propaganda oficial, conduzida pela Assessoria Especial de Rela¢des Publi-
cas (AERP), estruturou um imaginario de otimismo e pertencimento coletivo que,
segundo Agostino (2002), “consumada a vitoria, o governo explorou o tricampe-
onato atraveés de todas as formas possiveis, procurando potencializar o futebol
como um fator capaz de promover a ‘unidade na diversidade™ (Agostino, 2002,
p. 153). Essa estratégia comunicacional serviu para naturalizar o autoritarismo e
projetar uma imagem de estabilidade em um periodo marcado por censura, per-
seguicOes politicas e repressdo sistematica.

Por tras da euforia havia um projeto articulado de dominacao simbdlica. O
futebol operava como instrumento de distracdo coletiva, deslocando o foco das
denuncias de violagdes de direitos humanos e das crises estruturais que atraves-
savam o pais. Da Matta (1982) observa que havia um profundo receio por parte de
setores da intelectualidade e dos movimentos sociais de que a exceléncia futebo-
listica fosse percebida pela populagdo como um elemento entorpecedor. A grande
preocupacdo residia no seu efeito de embriaguez social, capaz de levar as massas
a inércia ou a indiferenca em relacdo a complexa situacao sociopolitica do pais. A
alegria das vitdrias e a retorica nacionalista funcionavam, assim, como uma cor-
tina emocional que legitimava a continuidade do regime militar.

O controle estatal alcancou também as instancias administrativas da entao
Confederacdo Brasileira de Desportos (CBD). O episédio da demissdo de Jodo Sal-
danha em 1970 converteu-se em marco dessa interferéncia. Saldanha, identifica-
do publicamente como militante do Partido Comunista, foi substituido por Mario
Jorge Lobo Zagallo, técnico considerado mais alinhado aos interesses do governo.
A decisdo confirmava que o poder politico ndo hesitava em intervir diretamente
nas estruturas do futebol para sustentar sua narrativa de disciplina e patriotismo.
O regime ditatorial conseguiu associar-se a conquista, que pertencia ao conjunto
da populacdo, apropriando-se dela ao transformar o éxito esportivo em um ins-
trumento de legitimacao e de promogcao politica (Agostino, 2002; Montano, 2021).

Com o passar dos anos, porém, o desgaste do regime tornou-se cada vez
malis evidente. A economia, sustentada de maneira artificial durante o chamado
“milagre econdémico”, entrou em crise a partir de 1974. O crescimento abrupto da
inflagdo, o aprofundamento da desigualdade social e 0 aumento da divida externa
fragilizaram a imagem de prosperidade que o governo tentava promover. Parale-
lamente, o recrudescimento do aparelho repressivo, eXposto em casos como o as-
sassinato do jornalista Vladimir Herzog em 1975, passou a gerar repudio nacional
e a estimular novas formas de mobilizac¢do politica (Prado, 2025).

O cenario de crise econdmica e politica que marcou o final da ditadura mi-
litar brasileira impulsionou a reorganizacdo da sociedade civil e a reemergéncia
dos movimentos civicos (Oliveira; Marinho, 2012). O esgotamento do modelo au-
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toritario e as pressdes internacionais abriram frestas para que diversas entidades
e coletivos, antes reprimidos, pudessem articular suas demandas. A articulacdo
por participacdo e justica social passou a ser coordenada por multiplos atores so-
ciais, estabelecendo redes de mobilizacdo que tinham a capacidade de tensionar
e pressionar o regime.

Entre esses atores destacam-se: o0 Movimento Democratico Brasileiro (MDB),
que se consolidou como o principal canal politico de oposi¢do legalizada; as Co-
munidades Eclesiais de Base (CEBs), que impulsionaram a organizac¢do popular
e a difusdo de ideais progressistas; e os sindicatos e as entidades estudantis, que
retomaram sua capacidade de mobiliza¢cdo em massa.

Um marco categorico nessa nova etapa de resisténcia foram as greves ope-
rarias do ABC paulista, deflagradas no final da década de 1970. Elas simbolizaram
0 ressurgimento da capacidade de organizacado dos trabalhadores e foram esti-
muladas por uma alianca estratégica entre lideres sindicais, intelectuais e artistas
(Oliveira; Marinho, 2012).

Nesse processo de redemocratizacdo e de efervescéncia social, o futebol,
expressao cultural profundamente enraizada no imaginario nacional (Da Mat-
ta, 1982), recuperou seu potencial politico. Deixando de ser primariamente um
instrumento de alienacdo do Estado, o esporte passou a ser ressignificado como
espaco de contestacdo e critica ao autoritarismo.

Nesse ambiente politico-cultural, emergiram novas formas de expressdo
publica fora das arenas tradicionais de poder, questionando as estruturas hierar-
quicas que permeavam tanto o Estado quanto organizacoes privadas (Dias; Fari-
na, 2016). O futebol, devido a sua natureza coletiva e a forte identificacdo popular,
virou terreno fértil para tais experimentacdes.

Para situar essas afirmacdes, Oliveira e Marinho (2012) narram que:

O novo ativismo pode ser identificado como socializacdo da politica [...].
As manifestagdes pro-Diretas criaram novos ambientes para o exercicio
da politica ao promoverem relacdes inesperadas com o0 espaco publico,
fazendo dos grandes centros urbanos do pais seu palco mais ostensivo.
As ruas tornaram-se espacos de demonstracdo do projeto politico elabo-
rado fora do sistema de representacdo tradicional e o entusiasmo da agdo
contagiava os cidaddos. A convergéncia numérica e a tomada do espaco
publico fizeram surgir o sujeito coletivo com visibilidade publica. Na pra-
¢a, “o lugar no qual o povo assume a voz que canta” [...] surge a multidao,
“uma realidade viva, forte, surpreendente, assustadora, deslumbrante”
[...]. Os comicios tornaram-se a principal forma de demonstracdo da von-
tade popular e a participagdo ativa nesses eventos configurou-se como
elemento de pressao da sociedade [...] (Oliveira; Marinho, 2012, p. 136).

O final da década de 1970 e o inicio dos anos 1980 foram cruciais por repre-
sentarem o enfraquecimento do controle militar sobre a esfera cultural e social
brasileira, abrindo um espaco inédito para praticas de liberdade e autogestao (Flo-
renzano, 2009). A progressiva, ainda que lenta, transicdo democratica nas ruas
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encontrou um paralelo imediato no ambiente esportivo. Esse periodo coincidiu
com uma crise estrutural no futebol nacional, que ndo era apenas de desempenho
técnico, mas principalmente administrativa.

Essa crise era caracterizada por: Gestdo ineficiente dos clubes, frequente-
mente dominada por dirigentes com pouca ou nenhuma qualifica¢do profissional
na area. Endividamento crescente das agremiacoes, fruto de administracoes pou-
co transparentes e de investimentos arriscados. Frequentes conflitos trabalhistas,
denunciando a precariedade das relacbes empregaticias no esporte. Os atletas,
historicamente submetidos a contratos rigidos (como a Lei do Passe) e a tutela hie-
rarquica dos dirigentes, passaram a reivindicar maior autonomia e participagdo
nas decisoes internas de seus clubes (Martins; Reis, 2014).

A convergéncia entre a abertura politica e a transformacao das relagdes de
poder no futebol criou condic¢Ges propicias para o surgimento da Democracia Co-
rinthiana. A partir do final do ano de 1981, sob a presidéncia de Adilson Monteiro
Alves, o Corinthians tornou-se um microcosmo da redemocratizacdo brasileira
(Socrates; Gozzi, 2002). Ou seja, 0 movimento ndo pode ser compreendido de for-
ma isolada, pois constitui uma expressao simbolica e material do contexto histo-
rico vivenciado pelo pais.

A Democracia Corinthiana refletiu e amplificou as demandas por mudanga
que eclodiam na esfera sociopolitica do Brasil. Enquanto a sociedade civil se mo-
bilizava ativamente pela campanha das “Diretas J4” e iniciava a drdua tarefa de
reconstruir institui¢des democraticas, o Corinthians, de forma inovadora, experi-
mentava um modelo de gestdo radicalmente oposto a tutela hierarquica tradicio-
nal do futebol (Socrates; Gozzi, 2002; Azevedo; Tsutsui; Marques, 2023).

Nesse quadro, em um periodo de crise politica e distensdo do regime mili-
tar, o futebol, que anteriormente havia sido amplamente instrumentalizado como
veiculo de propaganda estatal e de alienacdo de massas, passou a constituir um
espaco de resisténcia e de reinvencao democratica. O clube paulista ndo apenas
internalizou a pratica democratica, mas também a externou, passando a ser um
catalisador das aspiracgoes de liberdade que permeavam a nacgdo. As a¢des do Co-
rinthians, ao levarem mensagens politicas ao campo, demonstraram que 0 eSpor-
te podia ser um vetor de cidadania e de transformacao social.

As condicdes que favoreceram a emergéncia e o desenvolvimento da Demo-
cracia Corinthiana apoiam-se em uma convergéncia de fatores historicos, sociais
e esportivos, como as contradi¢des estruturais da sociedade brasileira, a crise do
modelo paternalista no futebol e a reorganizacdo dos movimentos sociais, que
buscavam maior participacdo e liberdade.

A organizacao dos clubes seguia tradicionalmente um modelo paternalis-
ta, no qual o atleta era tutelado, tratado como propriedade da instituicdo (espe-
cialmente devido a Lei do Passe), e ndo como um sujeito autobnomo. Essa légica
verticalizada e clientelista reforcava a distancia e o desequilibrio de poder entre
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dirigentes e jogadores, o que inviabilizava a implementacdo de praticas participa-
tivas (Martins; Reis, 2014b).

A crise econdmica e o desgaste politico que caracterizaram o final dos anos
1970 comecaram a fragilizar essa estrutura rigida e paternalista, criando o am-
biente propicio para a introdugdo de experiéncias inovadoras de gestdo e de par-
ticipacao coletiva. A Democracia Corinthiana, ao propor a autogestao e a horizon-
talidade nas decisoes, representou a manifestacdo mais concreta dessa abertura
estrutural no esporte brasileiro (Florenzano, 2009).

O SCCP, enfrentando uma crise financeira e politica significativa, era palco
de intensas disputas internas entre grupos tradicionais, que buscavam manter o
status quo, e setores emergentes, que defendiam maior transparéncia administra-
tiva. Historicamente, as estruturas dos clubes de futebol no Brasil permaneciam
fechadas e verticalizadas, dominadas por dirigentes que frequentemente encara-
vam a instituicdo como extensdo de seus interesses particulares, o que limitava
drasticamente a participacdo de jogadores e torcedores nas decisdes institucio-
nais (Martins; Reis, 2014).

No Corinthians, esse modelo comecou a se esgotar, abrindo caminho para
0 surgimento de praticas de gestdo mais inovadoras, alinhadas com o espirito de
transformacdo social que se expandia pelo pais. Um marco decisivo para essa
transicdo foi a chegada de Adilson Monteiro Alves, sociélogo que assumiu o cargo
de diretor de futebol.

Influenciado pelas discussdes sobre democracia, participacdo e autogestdo
que ganhavam forca na sociedade civil, especialmente nos movimentos sindicais
e nas articulagdes pela redemocratizacdo, Adilson implementou um modelo em
que os jogadores participavam ativamente das decisdes sobre o elenco, a rotina
de trabalho e a concentracdo do clube, transformando o vestiario em um espaco
de dialogo horizontal e deliberacao (Socrates; Gozzi, 2002; Dias; Farina, 2016).

Nesse contexto de abertura, atletas como Socrates, Wladimir e Casagran-
de, jovens, articulados e cada vez mais politizados, encontraram um espago para
debater questdes que ultrapassavam o desempenho em campo, engajando-se na
pauta nacional.

Com o tempo, nos passamos a exercer o direito de voto dentro do Corin-
thians. Este foi 0 mote que gerou a transformacdo de todo o processo de
relacionamento. Originou até o nome: Democracia Corintiana. Tudo por
causa do direito de voto. NOs passamos a exercer uma forma de relacio-
namento na qual o voto era essencial. Tudo era votado. Essa foi a agdo
mais concreta do processo. Dissemos: “A partir de hoje, o que for coletivo,
nos vamos votar!” Faziamos tudo respeitando as fungdes profissionais de
cada um: jogador tem de jogar; técnico tem de treinar; preparador fisico
precisa preparar fisicamente; o médico tinha que fazer seu trabalho. A
partir do momento em que passamos a votar tudo o que era coletivo, era
iniciado um processo politico, de formacao politica, de informagdo politi-
ca (Socrates; Gozzi, 2002, p. 70).
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A Democracia Corinthiana, fundamentada nessas premissas, estabeleceu-se
nao apenas como um slogan de marketing politico, mas como um método de ges-
tdo inédito no esporte, baseado na deliberacao coletiva e na corresponsabilidade
de todos os envolvidos. Essa experiéncia, portanto, transcende a historia do clube
e do futebol, devendo ser compreendida como parte integrante do movimento de
abertura politica e da reorganizacao da sociedade civil. A Democracia Corinthiana
atuou como um micromodelo que espelhava e impulsionava as transformacdes
macrossociais (Olivetto; Beirdo, 2005).

Ao subverter a estrutura hierarquica e paternalista dos clubes e ao intro-
duzir um modelo participativo e horizontal, o Corinthians antecipou, em escala
simbolica, o proprio processo de redemocratizagdo que o pais vivia nas ruas e nas
urnas. Essa pratica de autogestdo desafiou o autoritarismo vigente, validando a
ideia de que a esfera esportiva poderia ser um motor de mudanca social.

Criticas a Democracia Corinthiana

A sustentacdo institucional da Democracia Corinthiana dependeu direta-
mente da postura do entdo presidente Waldemar Pires, eleito em marcgo de 1981.
Sua gestao criou as condi¢cdes minimas para que a experiéncia participativa pu-
desse existir, a0 romper com praticas oligdrquicas anteriores e permitir a des-
centralizacdo administrativa; embora essa ruptura so se efetivasse plenamente a
partir de julho de 1981, quando Pires afastou o vice-presidente Vicente Matheus
das decisdes cotidianas e nomeou o socidlogo Adilson Monteiro Alves como dire-
tor de futebol, abrindo espaco institucional para o projeto de participacgado coletiva
liderado pelos jogadores (Florenzano, 2009).

Waldemar Pires ndo foi o idealizador do movimento, mas seu fiador politi-
co. Sem sua tolerancia e, em certos momentos, o incentivo as praticas de cogestao,
a Democracia Corinthiana dificilmente teria ultrapassado o plano retérico (San-
tos, 1990). Para criticos, sua atua¢do também revela os limites do projeto: a demo-
cracia interna ndo se estenderia de forma plena a todas as instancias do clube,
nem eliminaria conflitos internos.

Se observarmos, as principais criticas feitas a Democracia Corinthiana,
eram que a mesma se tratava de uma democracia “de trés ou quatro”,
conforme a imprensa paulista noticiava, fato que repercutiu principal-
mente durante a demissdo do técnico Mario Travaglini. Nesse aspecto,
referiam-se ao intenso dialogo que existia entre Adilson Monteiro Alves,
Socrates, Casagrande e Wladimir. De fato, esse grupo mais articulado ndo
era negado por seus integrantes. Adilson Monteiro Alves afirmou em uma
entrevista a revista Placar que existia uma vanguarda dentro do movi-
mento, mas que a mesma foi diluida quando o projeto deu certo (Martins,
2012, p. 163).

Os slogans amplificados pelo movimento como “Ganhar ou perder, mas sem-
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pre com democracia” transformaram praticas administrativas em narrativa poli-
tica, aproximando o clube das lutas democraticas nacionais (Florenzano, 2009).
No entanto, essa associacdo entre autenticidade politica e construcdo de imagem
introduziu uma tensado permanente: até que ponto a Democracia Corinthiana era
um projeto politico substantivo e até que ponto se beneficiava da espetaculariza-
cdo midiatica?

O movimento foi sendo atravessado por disputas internas, diferentes niveis
de engajamento e contradi¢oes. Algumas criticas focaram em dizer que nem todos
0s jogadores participavam de forma equivalente das deliberacdes, e havia diver-
géncias sobre o grau de envolvimento politico considerado desejavel:

Entretanto, essa propria condicdo de todos serem iguais nos momentos de
decisdo foi rompida na contrata¢do do proprio jogador Ledo, em que sO
foram consultados alguns jogadores: aqueles que tinham convivido com o
goleiro na sele¢do brasileira, além do técnico e do preparador fisico. Nesse
caso, apesar das justificativas dadas a posteriori, como o fato de ele ser
muito criticado pela imprensa, s6 deveria opinar quem realmente o co-
nhecesse. O fato é que ai ha o indicio de uma forma diretiva de conduzir
0 processo (Martins, 2012, p. 164).

Essa fragmentacao, conforme Floriano (2018), é recuperada a partir de en-
trevistas e reportagens da época, indicando que a propria nocdo de “autogestdao”
era disputada entre uma perspectiva liberal de administracao participativa e uma
visdo mais radical de auto-organizacao dos atletas, sem que essa segunda propos-
ta se consolidasse de maneira homogénea no elenco.

Além disso, a experiéncia esteve condicionada a um periodo especifico de
abertura politica e a uma conjuntura institucional favoravel. Com o fim daquele
ciclo historico e a saida de seus principais protagonistas, 0 modelo ndo se conso-
lidou como pratica duradoura no futebol brasileiro. Dessa forma, a Democracia
Corinthiana deve ser compreendida menos como um modelo ideal a ser replicado
e mais como uma experiéncia historica situada, que revelou possibilidades e limi-
tes da politizacdo do esporte (Da Matta, 1982). Seu legado reside ndo na auséncia
de contradicoes, mas justamente na capacidade de expo-las, demonstrando que
o futebol pode funcionar como espaco legitimo de disputa simbolica, politica e
social (Florenzano, 2009).

Nesse quadro, embora a Democracia Corinthiana tenha se tornado um dos
episodios mais simbdlicos da politizacdo do futebol brasileiro, sua analise histo-
riografica exige cautela diante das narrativas que a apresentam como um “paraiso
democratico” plenamente realizado. A experiéncia esteve atravessada por criticas
contemporaneas, limitagdes estruturais e contradices internas que relativizam
sua idealizacao posterior (Cardoso, 2014).

Desde sua implementacdo, a Democracia Corinthiana foi alvo de forte resis-
téncia por parte de setores conservadores da imprensa esportiva. Jornais e comen-
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taristas frequentemente enquadravam as praticas participativas do clube, como
o fim da concentracdo obrigatéria e a divisdo mais equitativa de receitas, como
sinais de “amadorismo” e falta de profissionalismo (Martins; Reis, 2012; 2014b).

Nessa direcao, a critica recorrente sustentava que a flexibilizacao da disci-
plina tradicional comprometeria o rendimento esportivo, reforcando uma visao
segundo a qual a autoridade centralizada e o controle rigido seriam pré-requisi-
tos para o sucesso competitivo, perspectiva que Martins (2012) e Martins e Reis
(2014b) identificam como expressdo de uma imprensa que, a0 mesmo tempo em
que cobria 0 movimento, contribuia para sua espetacularizacdo midiatica, tensio-
nando a fronteira entre o registro jornalistico e a construcdo de imagem.

A resisténcia a Democracia Corinthiana expressava o desconforto de setores
habituados a hierarquia rigida e a exclusao dos jogadores dos processos deciso-
rios. A critica a experiéncia, portanto, nao era apenas esportiva, mas politica, ain-
da que muitas vezes se apresentasse sob o discurso da eficiéncia e do pragmatis-
mo, estratégia recorrente da reacdo conservadora, que enquadrava o movimento
como “anarquia” para deslegitimar sua dimensdo de autonomia. Esse receio pode
ser observado posteriormente no temor da direcdo da selecdo brasileira de que
Socrates, simbolo do movimento, reintroduzisse praticas democraticas no am-
biente da equipe nacional, ao vestir a camisa da selecdo brasileira:

Formado pela rigida Escola Nacional de Educacdo Fisica e Desportos do
Rio de Janeiro, acostumado aos padroes militares, Parreira ouvira de co-
legas de profissdo historias tenebrosas sobre Socrates, incluindo o recente
“pileque” na sala do preparador fisico do Corinthians. Foi aconselhado a
vigiar o craque alvinegro durante o tempo em que a Sele¢do se concen-
traria para a disputa da Copa Ameérica. Os amigos diziam que ndo bastava
reprimir os eventuais “desvios comportamentais” de Socrates, era preciso
também cuidar para que o espirito anarquico do jogador ndo contaminas-
se o restante do elenco — ele podia transformar a Selecdo Brasileira numa
espécie de versdo nacional da Democracia Corintiana. Todo cuidado era
pouco (Cardoso, 2014, p. 87).

Segmentos da propria torcida também manifestaram tensdes em relagdo ao
movimento. Embora parte significativa dos torcedores se identificasse com o dis-
curso democratico e com 0 engajamento politico dos jogadores, a pressao por re-
sultados esportivos imediatos permanecia constante. Esse apoio popular mostra-
va-se condicionado a manutencao da competitividade em campo: a continuidade
da experiéncia era permanentemente colocada a prova pelas derrotas e elimina-
cOes, 0 que revelava os limites da adesdo simbdlica quando confrontada com as
exigéncias do futebol profissional. Oliveira, Pereira e Fernandes (2024) apontam
que o vinculo entre torcedores e projetos coletivos de clube costuma oscilar entre
0 engajamento identitario e a expectativa de desempenho esportivo, sendo esta
ultima um fator decisivo para a sustentacdo do apoio popular.

A 16gica competitiva do futebol profissional impunha uma tensao perma-
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nente entre o tempo longo exigido pelos processos participativos e a urgéncia dos
resultados imediatos, 0 que submetia 0 experimento democratico a uma pressao
continua que dificultava sua consolidacdo institucional. Como aponta Martins
(2012), a participacdo dos jogadores na Democracia Corinthiana dependia, em
larga medida, de um equilibrio instavel entre as conquistas obtidas em campo e a
legitimidade construida fora dele.

A democracia interna, portanto, ndo se sustentava como valor em si mesma,
mas precisava continuamente se justificar por meio de vitorias e titulos. Essa di-
namica reproduzia, no plano organizacional do clube, uma tensao entre legitimi-
dade procedimental e legitimidade por desempenho: enquanto a primeira ancora
o0 valor da democracia nos processos de participacao e deliberacao coletiva, a se-
gunda condiciona sua aceitacao aos resultados que o regime ¢ capaz de produzir
(Florenzano, 2009; Martins, 2012). Ao operar sob a logica do desempenho, o0 mo-
vimento corinthiano ficou exposto a uma vulnerabilidade permanente: qualquer
sequéncia de derrotas podia ser lida como fracasso ndo apenas esportivo, mas do
proprio projeto politico.

A relacdo com a midia constituiu outra dimensdo ambigua do movimento.
Ao mesmo tempo em que jogadores e dirigentes utilizavam os meios de comuni-
cacdo para amplificar sua mensagem e dialogar com o processo nacional de re-
democratizacao, tornavam-se também objeto de enquadramentos midiaticos que,
por vezes, reduziam a complexidade do projeto:

Durante a Democracia Corintiana, existiu um processo ideoldgico por par-
te dos veiculos de comunicacdo mais conservadores a fim de caracterizar
ou rotular nosso movimento como um sistema fragil perante a opinido
publica. Alguns sentiam a necessidade de fazer isso, até porque a Demo-
cracia Corintiana passou a ter um peso na historia do pais, no processo de
democratizacdo pelo qual passava o Brasil. A democracia dentro de uma
estrutura popular, num dos maiores clubes do pais, ganha um peso enor-
me. E preciso deixar claro que isso ndo gerou consequéncias no sistema
além das nossas fronteiras. Ocorreram, sim, consequéncias nas relagdes
de trabalho, mas um pouco mais tarde, ndo naquele momento (Socrates;
Gozzi, 2002, p. 122).

A midia, portanto, ndo apenas difundia o movimento: ao fazé-lo, produzia
sobre ele uma narrativa propria, orientada pelos critérios de espetacularidade e
noticiabilidade que regem o jornalismo esportivo (Silva; Schmidt, 2019). Esse pro-
cesso gerava uma tensdo estrutural entre a logica interna do projeto, fundada na
participacdo e na deliberacdo coletiva, e a ldgica externa de sua recepc¢ao publica,
mediada pela selecao midiatica de imagens e simbolos de apelo imediato.

Sobre isso, Thompson (1998, p. 49) afirma que “as formas simbolicas come-
caram a ser produzidas, reproduzidas e distribuidas numa escala sem preceden-
tes”, de modo que “os modelos de comunicacado e interacdo se transformaram de
maneira profunda e irreversivel”. Segundo o autor, esse fendmeno corresponde
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ao processo de “mediacdo da cultura”, impulsionado pelo desenvolvimento das
organizacoes de midia, cujas atividades passaram a influenciar a circulacdo de
informacoes e de significados na sociedade.

Apesar das criticas, desconstruir a imagem da Democracia Corinthiana como
modelo democratico acabado nao implica deslegitimar sua relevancia historica.
Ao contrario, trata-se de uma operacdo necessaria para que a experiéncia seja
compreendida com maior rigor, ndo como um exemplo idealizado de autogestdo
bem-sucedida, mas como uma pratica coletiva inscrita em condigdes historicas
especificas, atravessada por disputas internas, limites estruturais e contradigdes.

Evitar idealizar o movimento é uma escolha de analise, ndo uma forma de
apagar sua importancia historica. Seu valor esta justamente em tornar visiveis os
conflitos entre democracia e futebol profissional, participacao coletiva e exigéncia
de competitividade, além da relacdo entre engajamento politico e midia. Essas
contradi¢Bes fazem da Democracia Corinthiana um caso relevante para estudo,
pois ndo traz respostas prontas. Ela levanta questdes sobre os limites e possibili-
dades da democratizacao em ambientes influenciados pelo mercado e pelo espe-
taculo.

Em sintese, a Democracia Corinthiana ndo deve ser vista como um modelo
perfeito de democracia, mas como uma experiéncia historica marcada por avan-
cos e também por limitagoes. Essa leitura critica evita uma visao idealizada e re-
forca a analise do movimento dentro do seu contexto social, politico e institucio-
nal, que ao mesmo tempo possibilitou e restringiu a experiéncia pioneira.

METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, enfoque que privilegia o es-
tudo de fendmenos sociais, culturais e historicos em sua complexidade, buscando
compreender os significados, percepcoes e intencionalidades dos sujeitos envol-
vidos (Alvarenga, 2012).

A opgdo por essa abordagem justifica-se pela propria natureza do objeto
investigado, a analise dos documentarios Ser Campedo é Detalhe: Democracia Co-
rinthiana (2011) e Democracia em Preto e Branco (2014), pois Alvarenga (2012)
explica que os meios de comunica¢do de massa sao responsaveis pela producao
de informacdes de carater qualitativo, ja que divulgam desde fatos cotidianos de
menor alcance até eventos de grande relevancia para a trajetoria da humanidade:

Noticias culturais, esportivas, politicas, policiais, etc. O cinema, a televisao
e 0 video sdo produtos culturais, que podem proporcionar informacdes
Uteis para a investigacdo, ao possibilitar gravar os acontecimentos sociais
ao vivo, contribuem com documentos historicos para observar, analisar e
interpretar a realidade (Alvarenga, 2012, p. 54).
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Assim, a abordagem possibilita explorar as camadas simbolicas, ideoldgicas
e culturais que atravessam as escolhas narrativas, estéticas e editoriais de cada
obra, permitindo apreender a profundidade dos sentidos construidos no material
audiovisual.

Como procedimento metodoldgico, adotou-se o estudo documental, uma vez
que o objeto de investigacdo se fundamenta em materiais filmicos tratados como
fontes primarias. Esse procedimento utiliza “materiais que ndo receberam ainda
um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com
0s objetivos da pesquisa” (Gil, 2008, p. 51). Nesse sentido, os documentarios sao
documentos que, ao serem examinados, revelam modos especificos de reconstru-
¢do e enunciacdo da memoria social. Seu tratamento permite observa-los como
registros que articulam e reinterpretam uma versao da Democracia Corinthiana.

Como método de analise empirica, optou-se pelo estudo comparativo entre
os dois documentdrios selecionados (Aumont; Marie, 2009), examinando quatro
dimensdes que permitem identificar e interpretar as representacdes construidas
sobre a Democracia Corinthiana.

Cabe destacar que a presente pesquisa toma como referéncia a concepcao
de analise filmica, especialmente ao considerar o filme como um objeto passivel
de decomposi¢do analitica e interpretacdo sistematica. Contudo, ndo se propde a
aplicacdo integral do método desenvolvido por Aumont e Marie (2009). Em razdo
dos objetivos e do escopo deste trabalho de graduacdo, seus pressupostos teori-
co-metodologicos sdo utilizados como fonte de inspiracdo para a construcao do
percurso analitico, sem a adog¢do de todas as etapas e categorias previstas pelos
autores. Assim, as dimensodes propostas fundamentam-se nessa perspectiva de
andlise filmica, sendo adaptadas as necessidades da pesquisa e aos limites ineren-
tes a opcao metodologica adotada:

1. Narrativa e enquadramento: analisa como a histéria da Democracia
Corinthiana € estruturada em cada documentario, observando o ponto
de partida narrativo adotado e a forma como o recorte temporal e te-
matico é estabelecido. Examina-se a énfase predominante da narrativa,
identificando se o foco recai sobre dimensdes internas do movimento,
como dinamica de grupo, gestdo participativa e experiéncia cotidiana,
ou se privilegia uma articulacdo mais ampla com a conjuntura politica e
social do periodo. Analisa-se também o tratamento dado aos elementos
incluidos e omitidos em cada obra, bem como o grau de tensionamento
critico presente, observando se a narrativa tende a homogeneizacdo ou
a exposicdo de contradicOes e conflitos internos. Por fim, examina-se o
encerramento de cada documentario como indicador do posicionamen-
to geral que orienta a obra, identificando se assume tom mais fechado
e reflexivo sobre o legado do movimento ou se projeta 0 arco historico
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para uma leitura do tempo presente.

2. Personagens e vozes: examina a construcao das vozes que tomam a
palavra em cada documentario, observando o perfil e a diversidade das
fontes entrevistadas. Analisa-se se o conjunto de depoentes se restringe
a protagonistas diretos do movimento e figuras intimamente ligadas a
ele, ou se incorpora atores de outras esferas, como intelectuais, artistas,
politicos e agentes culturais, que ampliam o campo de interpretacao.
Examina-se a distribuicdo do tempo de fala entre os entrevistados e a
presenca ou auséncia de uma instancia narrativa externa, identificando
se a conducdo do filme depende da justaposi¢do horizontal das vozes
ou se se organiza a partir de uma hierarquia mais definida. Observam-
-se também os papéis atribuidos a cada personagem, avaliando se as
funcoes narrativas sdo mais homogéneas ou se ha demarcacdes claras
entre testemunhas, intérpretes, analistas e figuras de tensdo. Por fim,
analisa-se a presenca ou auséncia de vozes dissonantes, observando se
a narrativa incorpora criticas, contradi¢oes e divergéncias ou se tende a
construcdo de uma memoria consensual e univoca.

3. Estratégias audiovisuais: analisa os recursos formais empregados
em cada documentario para a construcdo de sentidos sobre a Demo-
cracia Corinthiana. Examina-se a tipologia documental predominante e
como essa escolha afeta 0 acesso do espectador a experiéncia retratada.
Analisa-se 0 uso de imagens de arquivo, identificando sua funcao na
narrativa, se ilustrativa, confirmatdria ou argumentativa, e o grau de
intervencao estilistica no tratamento desse material. Observa-se o tipo
de narracdo adotado, seja pela auséncia de voz over, seja pela presenca
de uma instancia narrativa que conduz e interpreta os acontecimentos.
Examina-se o ritmo de montagem, avaliando se a edicdo privilegia a
continuidade e a escuta ou se adota variagdes dinamicas que intensifi-
cam o carater dramatico da narrativa. Por fim, analisa-se a trilha sonora
e a tonalidade geral da obra, observando o papel desempenhado pela
musica, se discreta e atmosférica ou estruturante e comentativa, e como
0S recursos sonoros, visuais e de montagem contribuem para a defini-
cdo de um tom celebratorio, critico, nostalgico, melancolico ou outras
configuracdes afetivas.

4. Enquadramento politico e memoria: analisa como cada documenta-
rio constroi o significado politico da Democracia Corinthiana e o proje-
to de memoria que orienta essa construcdo. Examina-se o vocabulario
politico mobilizado, observando os termos e categorias utilizados para
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nomear e interpretar o movimento. Analisa-se a relacdo estabelecida
com o processo de redemocratizacdo brasileira, identificando em que
medida o movimento ¢ articulado ao cenario politico nacional do peri-
odo. Observa-se o tratamento dado aos personagens e ao proprio movi-
mento, avaliando os graus de valorizacao, complexificacdo ou heroici-
zacdo presentes na narrativa. Examina-se ainda o dialogo estabelecido
com o tempo de producdo de cada obra, identificando se o olhar se volta
predominantemente ao registro do passado ou se projeta o debate para
o0 presente. Por fim, analisam-se as estratégias de autentificacdo empre-
gadas, observando os recursos utilizados para legitimar a narrativa pro-
posta e sustentar sua credibilidade junto ao espectador.

Esse conjunto de dimensodes orienta uma leitura comparativa capaz de re-
velar como cada filme produz, seleciona e organiza sentidos sobre o fendmeno
estudado (Aumont; Marie, 2009). Dessa forma, o estudo comparativo possibilita
mapear diferentes projetos discursivos, revelando as representacdes construidas
acerca do movimento e os sentidos que cada obra legitima em seu recorte parti-
cular da historia.

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS
Fundamentos do filme documentario

Antes de realizarmos a analise propriamente dita, é necessario abordar o
que compreendemos por documentario, uma vez que nosso objeto de andlise é
constituido por duas productes documentais.

A definicdo de documentario enquanto forma cinematografica constitui
um campo marcado por disputas conceituais e transformacdes historicas (Ramos,
2008). Assim, o termo documentario ndo pode ser reduzido a um conjunto fixo de
caracteristicas, pois sua compreensao envolve ndo apenas a delimitacao de aspec-
tos formais, mas também o reconhecimento de sua natureza dinamica.

Para Ramos (2008, p. 22), “documentario ¢ uma narrativa com imagens-ca-
mera que estabelece assercdes sobre o mundo, na medida em que haja um espec-
tador que receba essa narrativa como asser¢do sobre o mundo”. Essa definicao
desloca o foco da objetividade para a dimensdo comunicativa das produgoes, de-
monstrando que o género nao se limita a reproducdo do real, mas constitui uma
construcdo discursiva que produz afirmacdes sobre ele.

Segundo Nichols (2005), o documentario também constitui uma represen-
tacdo do mundo, e ndo sua reproducao fiel, distinguindo-se da ficcdo justamente
por manter um vinculo direto com o mundo historico. Dessa forma, o documenta-
rio estabelece-se como um campo de representacao no qual diferentes estratégias
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narrativas sdo mobilizadas para construir sentidos acerca da realidade. Assim, o
documentario ndo apenas apresenta fatos, mas organiza e interpreta a realidade
a partir das escolhas de seu idealizador, envolvendo aspectos como enquadra-
mento, montagem, som e discurso.

No ambito das estratégias de representacdo, Nichols (2005) desenvolve uma
das tipologias mais influentes para a analise do documentario ao propor seis mo-
dos: poético, expositivo, observativo, participativo, reflexivo e performatico. Para
Caixeta e Silva (2025, p. 29), “esses modos dizem respeito a certas escolhas for-
mais e estéticas que configuram diferentes estilos de documentarios”, articulando
distintas rela¢des entre idealizador, objeto filmado e espectador. Trata-se de uma
categorizacao que, ao reconhecer variacoes historicas e estilisticas, contribui para
a compreensdo da amplitude e da heterogeneidade do campo documental.

O modo poético privilegia associacdes visuais, ritmos e padroes, em vez da
linearidade narrativa ou argumentativa. O expositivo organiza-se de forma ar-
gumentativa, geralmente com voz over, buscando persuadir o espectador. O ob-
servativo registra acontecimentos com minima interferéncia do idealizador. Ja
0 participativo explicita a interacdo do idealizador com os sujeitos filmados. O
reflexivo volta-se ao proprio processo de representacao. Por fim, o performatico
enfatiza a experiéncia subjetiva e sensivel como forma de compreender questdes
sociais mais amplas (Nichols, 2005).

E importante destacar que esses modos néo constituem categorias rigidas.
O proprio Nichols (2005, p. 135) ressalta que “determinam uma estrutura de afi-
liacdo frouxa, na qual os individuos trabalham”, o que significa que diferentes
caracteristicas podem coexistir em um mesmo filme, sem que ele se restrinja a
apenas um modo. Essa flexibilidade reforca a ideia de que o documentario € um
campo no qual novas formas de expressao sdo continuamente experimentadas.

Em sintese, o documentario pode ser compreendido como um espago privi-
legiado de problematizacao social. Ao representar aspectos do mundo historico,
esse tipo de narrativa frequentemente aborda questdes politicas, culturais e so-
ciais, contribuindo para a ampliacao do debate publico. Melo (2002, p. 29) sintetiza
essa dimensdo ao afirmar que “o documentario € um género fortemente marcado
pelo ‘olhar’ do diretor sobre seu objeto”, sendo esse ponto de vista responsavel
por organizar vozes, imagens e sons em torno de uma perspectiva interpretativa.
O documentario, portanto, nao se limita ao registro do real, mas atua como forma
de reflexdo critica, capaz de questionar estruturas, dar visibilidade a experiéncias
e tensionar discursos dominantes.

Analise comparativa

Os documentarios Ser Campedo € Detalhe: Democracia Corinthiana (2011) e
Democracia em Preto e Branco (2014) sdo obras que, embora abordem o mesmo
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fenbmeno historico, apresentam propostas narrativas distintas. Essa diferenca
nao se restringe a duracdo ou tipologia, mas se estende as escolhas estéticas, as
vozes mobilizadas e a maneira como cada filme se posiciona diante da historia
que narra.

Ser Campedo ¢é Detalhe: Democracia Corinthiana é um filme caracterizado
como curta-metragem, dirigido por Caetano Biasi e Gustavo Forti Leitdo, com ro-
teiro de Gustavo Forti Leitdo e Rubens Passaro. O documentario possui 24 minu-
tos e 58 segundos de duracdo e foi desenvolvido no contexto académico da Uni-
versidade Estadual de Campinas (UNICAMP), com producdo da DNA Filmes em
parceria com o Instituto de Artes da Universidade. Desde sua concepcao, o filme
carrega uma marca importante: nasce de um ambiente de reflexao e pesquisa,
aspecto que se reflete diretamente em sua abordagem (Ser Campedo é Detalhe,
2011).

De maneira geral, o curta-metragem apresenta como, em um cenario con-
servador e marcado pela ditadura militar brasileira, um clube de futebol trans-
formou o esporte em instrumento de participacao, respeito e mobiliza¢do social.
Por meio de decisdes coletivas e da valorizacdo da igualdade entre os jogadores,
surge a Democracia Corinthiana, simbolo de praticas democraticas dentro e fora
de campo (Ser Campedo é Detalhe, 2011).

Democracia em Preto e Branco é um longa-metragem dirigido por Pedro As-
beg, com roteiro de Arthur Muhlenberg. O documentario possui 1 hora e 30 minu-
tos de duracdo e contou com producdo associada a empresas como TVZero, ESPN
Brasil e Miracgdo Filmes. Na obra, a Democracia Corinthiana nédo é apresentada
apenas como um fenémeno interno ao futebol, mas como parte de um cenario
mais amplo, relacionado a politica, a cultura e as transformacdes sociais ocorridas
no Brasil durante os anos 1980 (Democracia em Preto e Branco, 2014).

O documentario estabelece conexdes entre o movimento revolucionario vi-
vido pelo Corinthians no inicio da década, o surgimento das bandas de rock nacio-
nal e a campanha das “Diretas Ja”, descrevendo como esses elementos estiveram
articulados na busca por um pais mais livre e democratico (Democracia em Preto
e Branco, 2014).

Ao colocar lado a lado um documentario mais conciso, centrado na memo-
ria dos participantes, e outro mais expansivo e contextualizado, torna-se possivel
observar como diferentes estratégias audiovisuais influenciam a forma pela qual
um mesmo acontecimento é percebido. Esses filmes constroem interpretacoes so-
bre a Democracia Corinthiana, cada um a sua maneira, e sua comparacao permite
refletir sobre o proprio fazer documental, compreendendo de que modo o cinema
documentario atua na producao da memoria, na disputa de sentidos e na elabo-
racdo de discursos sobre o passado.

Com isso em mente, analisamos, individualmente, como cada um dos docu-
mentarios representa a Democracia Corinthiana enquanto manifestacdo politica
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no futebol, a partir de quatro dimensdes filmicas: narrativa e enquadramento,
personagens e vozes, estratégias audiovisuais e enquadramento politico e memo-
ria.

Para facilitar a leitura, adotamos, a partir deste ponto, o uso de siglas para
referir os dois documentarios analisados: Ser Campedo é Detalhe: Democracia Co-
rinthiana (2011) sera referido como SCD, e Democracia em Preto e Branco (2014)
como DPB.

Narrativa e enquadramento

A comparacdo entre SCD e DPB revela, desde o ponto de partida, duas pro-
postas narrativas distintas que orientam a construgdo de sentido de cada obra.
Enquanto o primeiro documentario se ancora diretamente na experiéncia inter-
na da Democracia Corinthiana, o segundo opta por situa-la em um arco historico
mais amplo, vinculando-a de maneira explicita a conjuntura politica da ditadura
militar e ao processo de redemocratizagdo do pais.

No que se refere ao ponto de partida, SCD inicia sua narrativa de forma
imersiva e afetiva, abrindo com uma frase de Socrates e imagens de momentos
marcantes do time. Esse inicio ja indica uma escolha clara: o filme nao pretende
explicar a Democracia Corinthiana “de fora”, mas reconstrui-la a partir da me-
moria de seus protagonistas. A narrativa emerge, portanto, do interior do proprio
movimento, sem uma ancoragem histdrica prévia de maior alcance.

Fotografia 3 — Dr. S6crates em entrevista no documentario Ser Campeao é Detalhe

Fonte: Ser Campedo é Detalhe: Democracia Corinthiana (2011), Omin45s

J& DPB adota uma estratégia oposta: comeca com imagens de Sdo Paulo
e Brasilia e com uma narracdo que remonta a proclamacdo da Republica e, em
seguida, ao golpe de 1964. Ao fazer isso, 0 documentario desloca o foco inicial do

UNIALFA| 133




| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

futebol para a politica nacional, estabelecendo desde o principio que a Democra-
cia Corinthiana ¢ interpretada como parte de um processo historico mais amplo.

Fotografia 4 - Imagens de Brasilia, Distrito Federal

Fonte: Democracia em Preto e Branco (2014), Omin50s

No que diz respeito a énfase tematica, SCD distribui sua atencdo entre as-
pectos esportivos, organizacionais e humanos, com forte presenca da dimensao
vivencial do grupo. A gestdo participativa aparece como elemento central, fre-
quentemente associada a valores de igualdade e respeito, como no depoimento
de Sdcrates sobre o peso igualitario dos votos. A politica, embora presente, surge
como desdobramento da experiéncia interna do clube.

DPB privilegia claramente o eixo politico. A Democracia Corinthiana é cons-
tantemente articulada a luta pela redemocratizacdo, as “Diretas Ja” e as transfor-
macoes culturais da época, incluindo o papel do rock e dos movimentos sociais.
O futebol opera, nesse caso, como plataforma de expressao politica, sem ocupar o
centro autonomo da narrativa.

A anadlise dos elementos incluidos e omitidos reforca essa distingdo. SCD pri-
vilegia episodios internos do clube: decisdes coletivas, dindmica do grupo e histo-
rias de bastidores, construindo sua narrativa a partir da memoria dos envolvidos.
A conjuntura politica nacional, no entanto, recebe tratamento superficial, apare-
cendo de forma mais sistematica apenas em determinado momento do filme.

DPB amplia significativamente o repertorio de elementos historicos, incor-
porando imagens de arquivo da ditadura, discursos politicos, manifestacdes po-
pulares e referéncias culturais. Essa ampliacdo, contudo, implica relativa diluicao
dos aspectos cotidianos e internos do funcionamento do grupo, que recebem me-
nor detalhamento em comparacdo ao primeiro documentario.

No que se refere ao tensionamento critico, as duas obras também operam
de maneiras distintas. SCD tende a construir uma memaoria mais homogénea e
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conciliadora do movimento, com poucas fissuras explicitas. Embora haja men-
¢Oes a dificuldades e ao fim do movimento, os conflitos internos ndo sao explora-
dos com maior profundidade.

DPB, por sua vez, apresenta maior disposicdo para expor contradigoes,
como no episddio da chegada de Emerson Ledo e a formacao de um subgrupo
que tensiona a légica coletiva. O documentario também mostra como o modelo
democratico era constantemente colocado em xeque diante de derrotas, tornando
perceptivel que a experiéncia ndo era consensual nem isenta de criticas.

O encerramento de cada obra revela com clareza o posicionamento que
a orienta. Em Ser Campedo é Detalhe: Democracia Corinthiana, o encerramento
assume um tom introspectivo e reflexivo, marcado por certa melancolia ao reco-
nhecer que, embora o movimento tenha sido significativo, ndo deixou um legado
progressista duradouro no futebol brasileiro. A fala do jornalista Juca Kfouri ope-
ra, nesse sentido, como sintese critica do arco narrativo.

DPB, por sua vez, constroi um desfecho mais amplo e politizado: a frustra-
¢do com a nao aprovacao das “Diretas Ja” é articulada a dissolu¢do do movimento
e a saida de Socrates, ao passo que o documentario projeta esse desfecho para o
presente, ao afirmar que a democracia brasileira se consolidou, ainda que mante-
nha resquicios autoritarios. O arco narrativo ultrapassa, assim, o registro estrita-
mente historico, prolongando-se como comentario sobre o tempo presente.

Personagens e vozes

Se na dimensao narrativa os dois documentarios ja indicam projetos distin-
tos, € na construcdo das vozes que essa diferenca se materializa de forma mais
evidente. A escolha de quem fala, quanto fala e com qual funcao narrativa ndo
apenas organiza o discurso, mas revela o tipo de memoria que cada obra preten-
de legitimar sobre a Democracia Corinthiana.

No que diz respeito ao perfil e a diversidade das fontes, SCD apresenta um
conjunto de depoentes majoritariamente composto por protagonistas diretos do
movimento ou por figuras intimamente ligadas a ele. Ex-jogadores como Socrates,
Wiladimir, Casagrande, Zenon e Biro-Biro, dirigentes como Adilson Monteiro Alves
e Waldemar Pires, além de nomes como Juca Kfouri e Washington Olivetto, cons-
troem uma narrativa centrada na experiéncia interna do grupo. Ainda que haja
a presenca de um sociologo e de um historiador, essas vozes ndo assumem papel
analitico predominante, funcionando como extensfes interpretativas da memo-
ria dos proprios participantes.
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Fotografia 5 — Wladimir em entrevista no documentario Ser Campedao é Detalhe

|

WLADIMIR
CAMISA 4

Fonte: Ser Campedo é Detalhe: Democracia Corinthiana (2011), 4min47s

DPB, por sua vez, amplia expressivamente esse espectro. Além dos protago-
nistas do futebol, incorpora mais jornalistas, intelectuais, musicos, figuras politi-
cas e agentes culturais, como Lula, Fernando Henrique Cardoso, Marcelo Rubens
Paiva e Marcelo Tas, entre outros. Essa diversidade desloca a narrativa de um
registro interno para um campo mais amplo de interpretacdo historica e cultural,
no qual o movimento ¢ atravessado por multiplas esferas da vida social.

Essa diferenca se aprofunda quando se observa o tempo e a frequéncia de
fala. Em SCD, ha distribuicdo relativamente equilibrada entre os depoentes, ainda
que algumas figuras, especialmente Socrates, Juca Kfouri e Washington Olivetto,
assumam maior centralidade. A auséncia de narrador faz com que a progressao
do filme dependa exclusivamente dessas vozes, produzindo uma sensacgdao de ho-
rizontalidade coerente com o proprio ideal democratico evocado pelo movimento.

Em DPB, a presenca constante da narracdo em voz over, conduzida por Rita
Lee, estabelece uma hierarquia mais definida. A narradora organiza, contextua-
liza e, em certa medida, interpreta os acontecimentos, ao passo que os depoentes
entram como refor¢o ou exemplificacdo do que estd sendo dito. Algumas figuras
assumem maior protagonismo ao longo do filme, como Socrates, Casagrande e
Wiladimir, mas sempre mediadas por essa instancia narrativa superior.
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Fotografia 6 — Lula em entrevista no documentario Democracia em Preto e Branco

Fonte: Democracia em Preto e Branco (2014), 8min28s

No que se refere aos papéis atribuidos, SCD tende a conferir aos depoentes
funcoes mais homogéneas, predominantemente como testemunhas privilegiadas
de um processo coletivo. Socrates aparece como lideranca simbdlica e intelectual,
mas também como alguém integrado ao grupo, cuja voz nao se sobrepde comple-
tamente as demais. Juca Kfouri e Washington Olivetto operam como intérpretes
do movimento, oferecendo leituras que ajudam a organizar o sentido da experi-
éncia, sem romper com o tom geral de valorizacao.

Em DPB, os papeéis sdo mais claramente demarcados: Socrates € construido
como figura central, simultaneamente lider, simbolo politico e personagem histo-
rico; Wladimir aparece como base ideolégica do movimento; e Casagrande como
expressao da juventude e da rebeldia. Figuras externas, como jornalistas e intelec-
tuais, assumem o papel de analistas, enquanto personagens como Emerson Ledo
sdo posicionados como elementos de tensdo ou antagonismo dentro da narrativa.

A presenca, ou auséncia, de vozes dissonantes constitui outro ponto crucial
de distingdo. Em SCD, predominam discursos convergentes, que reforcam a ima-
gem positiva e coesa do movimento. As eventuais criticas aparecem de forma di-
luida, sem constituir contraponto estruturado a narrativa principal, o que contri-
bui para a constru¢do de uma memoria relativamente estavel e pouco tensionada.

DPB, ao contrario, incorpora conflitos e divergéncias de maneira mais ex-
plicita. O episddio envolvendo Emerson Ledo exp0de tensdes internas e coloca em
relevo a fragilidade do consenso dentro do grupo. A critica externa ao movimento,
que o classificava como “anarquia” ou desorganizac¢do, também € incorporada,
ainda que frequentemente contraposta por outras vozes. A existéncia dessas dis-
sonancias confere maior complexidade a narrativa e impede sua homogeneiza-
cao.

A construgdo de Socrates, em particular, funciona como eixo revelador das
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diferencas entre os dois documentarios. Em SCD, ele é apresentado de maneira
mesclada, com énfase em sua dimensdo humana e em sua inser¢do no coletivo.
Sua lideranca aparece associada a valores como igualdade, consciéncia e didlogo,
sem que isso o transforme em figura isolada ou excessivamente heroificada. Ha
espaco, inclusive, para episodios que revelam suas contradigdes e sua relacao am-
bigua com a propria idolatria.

Em DPB, Socrates assume papel mais claramente central e simbolico. Ele
é construido como a face publica do movimento, um elo entre futebol e politica,
e sua trajetoria é constantemente articulada ao cenario nacional. Sua imagem,
reforcada por gestos como o punho erguido, adquire contornos quase iconicos,
aproximando-se de uma representacdo heroica, ainda que o documentario pre-
serve aspectos de sua subjetividade.

Estratégias audiovisuais

Se nas dimensdes anteriores ja se apresentam diferencas importantes entre
os dois documentarios, € no campo das estratégias audiovisuais que essas distin-
¢Oes se tornam mais perceptiveis, agindo diretamente na forma como o especta-
dor experiencia e interpreta a Democracia Corinthiana. As escolhas de montagem,
narragdo, uso de arquivo e trilha sonora ndo apenas sustentam a narrativa, mas
produzem sentidos especificos sobre o movimento.

No que se refere a tipologia do documentario, SCD aproxima-se predomi-
nantemente do modo participativo, com forte presenca do testemunho como eixo
estruturador. O filme se constroi a partir da fala dos envolvidos, sem a mediagdo
de um narrador externo, o que reforca a ideia de acesso direto a experiéncia vi-
vida. H4 também tracos do modo expositivo, na medida em que os depoimentos
organizam certa linearidade narrativa, ainda que sem a condugdo autoritaria ti-
pica de uma voz over.

DPB, por sua vez, articula de maneira mais evidente a tipologia do docu-
mentario expositivo, ancorado na narrac¢do de Rita Lee, com elementos dos modos
reflexivo e performatico. A presenca da narradora ndo apenas organiza os acon-
tecimentos, mas também imprime um tom interpretativo e, em alguns momentos,
irdnico ou critico, tornando mais explicita a construcao discursiva da obra.

O uso de imagens de arquivo ¢ fundamental em ambos 0s documentarios.
Em SCD, imagens de jogos, entrevistas da época e registros do cotidiano do clube
funcionam sobretudo como ilustragdo e reforgo das falas dos depoentes. Interca-
ladas aos testemunhos, criam uma dinamica de confirmacdo da memoria narra-
da, com tratamento visual mais direto e sem intervencdes estilisticas marcantes.
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Fotografia 7 - Walter Casagrande em atuacao pelo Corinthians

Fonte: Ser Campedo é Detalhe: Democracia Corinthiana (2011), 9min07s

DPB utiliza o arquivo de maneira mais elaborada e discursiva. Imagens da
ditadura, manifestacoes politicas, reportagens televisivas e registros culturais sdo
articulados em didlogo constante com a narragdo, frequentemente acompanha-
dos de trilha sonora para intensificar seu efeito. O material de arquivo deixa de
ser apenas ilustrativo para assumir uma func¢do argumentativa, orientada a pro-
ducdo de uma leitura historica do periodo.

Fotografia 8 - Imagem de acervo do jornal Folha de S.Paulo

Fonte: Democracia em Preto e Branco (2014), 23min29s

Essa diferenca se conecta diretamente ao tipo de narracdo adotado em cada
obra. Em SCD, a auséncia de voz over faz com que a narrativa se sustente integral-
mente nos depoimentos, criando uma sensacao de proximidade e autenticidade.
O espectador é convidado a construir o sentido a partir da justaposi¢do das falas,
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sem uma instancia explicita de mediacdo.

Em DPB, a narracdo de Rita Lee assume papel central na conducao da nar-
rativa. Seu tom oscila entre o informativo e o opinativo, adotando, por vezes, uma
postura critica em relagdo a ditadura e as permanéncias autoritarias no Brasil.
Essa narragdo nao apenas organiza temporalmente o filme, mas também orienta
a interpretacdo do espectador, funcionando como fio condutor ideologico da obra.

No que diz respeito ao ritmo de montagem, também se observa contraste.
SCD adota um ritmo mais constante e moderado, baseado na alternancia entre de-
poimentos e imagens de arquivo. A montagem privilegia a escuta e a continuida-
de das falas, permitindo que os depoentes desenvolvam suas ideias com relativa
calma, o que contribui para um tom mais reflexivo e memorialistico.

DPB apresenta uma montagem mais dindmica e variada. Ha momentos de
aceleracao, especialmente nas sequéncias que articulam musica, imagens de pro-
testos e cenas de jogos, produzindo sensacdo de urgéncia e efervescéncia. Em
outros momentos, o ritmo desacelera para dar espago a depoimentos mais densos
ou a eventos marcantes, como a votagdo das “Diretas Ja”. Essa variacdo ritmica
reforca o carater dramatico da narrativa e sua vinculacdo a um cendrio historico
em transformacao.

A trilha sonora e a tonalidade constituem, talvez, um dos elementos mais
distintivos entre as duas obras. Em SCD, a musica aparece de forma mais pontu-
al, frequentemente associada a momentos especificos ou a referéncias evocadas
pelos depoentes, como a canc¢do “Andar com fé”. A trilha cumpre uma funcdo dis-
creta, contribuindo para a atmosfera sem assumir protagonismo.

Em DPB, a musica desempenha papel estruturante. O uso de cangdes do rock
brasileiro dos anos 1980, como Titds, Legido Urbana, Bardo Vermelho e Paralamas
do Sucesso, ndo apenas ambienta o periodo, mas estabelece uma conexao direta
entre cultura jovem, contestacao politica e transformacdo social. A trilha extradie-
gética (que ndo faz parte do universo interno da narrativa) intensifica emocdes,
marca transi¢des e, em muitos casos, opera como comentario sobre as imagens
exibidas. A alternancia entre musicas de tom mais agressivo e outras mais melan-
colicas acompanha as oscila¢des da narrativa, da esperanca a frustracao.

Essa diferenca na construcao sonora contribui para a definicao da tonalida-
de geral de cada documentario. SCD mantém uma tonalidade mais estavel, mar-
cada pela valorizacdo da experiéncia vivida e por certa nostalgia. DPB apresenta
uma tonalidade mais oscilante e complexa, que combina momentos de euforia,
tensdo e melancolia. A trilha sonora, a montagem e a narrac¢do trabalham em con-
junto para produzir essa variacdo, reforcando a ideia de que a Democracia Corin-
thiana foi parte de um processo histdrico carregado de expectativas e frustragdes.

Enquadramento politico e memoria
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A forma como SCD e DPB constroem o enquadramento politico da Democra-
cia Corinthiana revela ndo apenas diferentes interpretacdes sobre o movimento,
mas tambeém distintos projetos de memoria. Ambos os documentarios selecionam
vocabuldrios, estabelecem relagdes historicas e mobilizam estratégias de legitima-
¢do que orientam a leitura do espectador sobre o significado politico da experién-
cia corinthiana.

No que se refere ao vocabulario politico mobilizado, SCD adota uma lingua-
gem que privilegia termos associados a convivéncia, a igualdade e a experiéncia
coletiva. Expressdes como “democracia”, “participacdo” e “respeito ao ser huma-
no” aparecem frequentemente vinculadas ao funcionamento interno do grupo,
especialmente na ideia de voto igualitario e de horizontalidade nas decistes. O
vocabuldrio politico, nesse caso, aparece da pratica cotidiana do clube e se cons-
troi de dentro para fora.

Fotografia 9 — Multiddo segurando faixa com mensagem politica

Fonte: Ser Campedo é Detalhe: Democracia Corinthiana (2011), 14min43s

Em DPB, o léxico é mais amplo e explicitamente ideoldgico. Termos como
“ditadura”, “censura”, “liberdade de expressao”, “resisténcia” e “luta” aparecem
de forma recorrente, inserindo a Democracia Corinthiana em um campo seman-
tico vinculado ao enfrentamento politico. Essa diferenca indica que, enquanto o
primeiro documentario ancora o discurso politico na experiéncia vivida, atenu-
ando seu carater confrontacional, o segundo o explicita como parte de um embate
histérico mais amplo.

Essa distincdo se aprofunda na relacao estabelecida com o processo de re-
democratizacdo. Em SCD, a conexao entre o0 movimento e o cendrio politico nacio-
nal aparece de maneira pontual e progressiva, surgindo ao longo do filme espe-
cialmente quando sdo mencionadas as “Diretas Ja” e o uso de simbolos politicos,
como a faixa “Ganhar ou perder, mas sempre com democracia”. Ainda assim, o

UNIALFA| 11




| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

movimento ndo € apresentado como parte organica do processo de abertura poli-
tica, mas como uma experiéncia que dialoga com ele.

DPB, ao contrario, constroi essa relacdo desde o inicio, inserindo o especta-
dor no cenario da ditadura militar antes mesmo de apresentar o clube. A Demo-
cracia Corinthiana € narrada como parte integrante da redemocratizacdo brasi-
leira, funcionando como um microcosmo das transformacdes sociais e politicas
em curso. O futebol, nesse enquadramento, torna-se um veiculo privilegiado de
expressao politica.

Fotografia 10 - Grupo de pessoas caminhando em uma manifestacdo politica de rua

Fonte: Democracia em Preto e Branco (2014), 1h24min20s

O grau de heroicizagdo dos personagens e do proprio movimento também
varia entre as obras. Em SCD, hd uma valorizacdo evidente do movimento e de
seus protagonistas, mas essa valorizacao tende a ser mais contida, ancorada em
relatos pessoais e em uma memoria compartilhada. A narrativa evita, em certa
medida, o registro épico, ainda que ndo aprofunde de forma significativa as limi-
tacOes e contradi¢bes do movimento.

Em DPB, a dimensdo heroica é mais pronunciada, especialmente na cons-
trucdo de figuras como Socrates. Sua imagem € constantemente associada a lide-
rancga politica, ao engajamento e a coragem, sendo reforcada por simbolos visuais
e narrativos, como o punho erguido e sua participa¢gdo em comicios. Ao mesmo
tempo, o documentario ndo abandona completamente a complexidade, ao expor
conflitos internos e frustragdes, produzindo uma heroicizacdo que convive com
momentos de queda e desilusdo.

Outro aspecto relevante é o didlogo com o tempo da producao. SCD, lanc¢ado
em 2011, apresenta um olhar mais retrospectivo, voltado a preservacao da me-
moria do movimento. O documentario parece menos interessado em estabelecer
conexdes explicitas com o debate politico contemporaneo, funcionando como re-
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gistro e valorizacdo de uma experiéncia passada.

DPB, de 2014, estabelece um didlogo mais direto com seu presente. A es-
colha de encerrar o filme com uma reflexdo sobre as permanéncias autoritarias
na sociedade brasileira, mencionando a alienac¢do e a violéncia policial, indica
uma intenc¢do de atualizar o debate. O passado é mobilizado ndo apenas como
memoaria, mas como ferramenta de leitura critica do presente, o que confere ao
documentario um carater mais interventivo.

Por fim, as estratégias de autentificacdo utilizadas por cada obra revelam
diferentes modos de legitimar suas narrativas. Em SCD, a credibilidade é constru-
Ida principalmente a partir dos depoimentos de protagonistas diretos, cuja au-
toridade deriva da experiéncia vivida. As imagens de arquivo funcionam como
complemento, reforcando a veracidade dos relatos sem assumir protagonismo.

Em DPB, a autentificacdo se dd por uma combinacdo mais ampla de recur-
sos: além dos depoimentos, ha uso intensivo de imagens de arquivo da época, re-
portagens, registros de manifestacoes, discursos politicos e referéncias culturais.
A articulacdo entre esses elementos produz um efeito de densidade histérica que
sustenta a interpretacdo proposta pelo filme. A presenca de figuras publicas re-
conhecidas, tanto do campo politico quanto cultural, contribui para ampliar essa
legitimidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, buscou-se compreender de que maneira a Demo-
cracia Corinthiana foi representada nos documentarios Ser Campedo é Detalhe:
Democracia Corinthiana (2011) e Democracia em Preto e Branco (2014). O ponto
de partida consistiu na compreensao do futebol como fenémeno sociocultural e
linguagem politica, capaz de produzir sentidos e mobilizar identidades coletivas
para além da dimensao estritamente esportiva.

O movimento corinthiano ultrapassou as quatro linhas do gramado ao
transformar o cotidiano de um dos clubes mais populares do Brasil em espaco de
contestacao e exercicio da cidadania durante a Ditadura Militar, tornando-se uma
das experiéncias mais singulares de articulacao entre esporte, liberdade e demo-
cracia no pais.

A investigacdo tomou como norte a premissa de que o cinema documental
ndo opera como arquivo passivo do passado. As obras analisadas demonstram
que o audiovisual atua na reconstrucdo e na disputa da memoria social, ao ndo
apenas registrar episodios histéricos, mas também ressignifica-los para o publico
por meio de escolhas estéticas, narrativas e discursivas.

Do ponto de vista historico, a pesquisa identificou que a Democracia Corin-
thiana constituiu uma experiéncia inovadora de autogestao, alicercada na busca
pela igualdade de voz entre atletas, comissdo técnica e funciondrios, além de arti-
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culada as demandas sociais pela redemocratizacdo do pais. A analise comparativa
entre SCD e DPB permitiu responder ao problema central da pesquisa a partir de
quatro dimensoes.

Na dimensao de narrativa e enquadramento, SCD ancora sua construcao de
sentido na memoria dos protagonistas, adotando um tom introspectivo e melan-
colico ao reconhecer que o movimento ndo deixou um legado progressista dura-
douro no futebol brasileiro. Ja DPB constréi um desfecho mais amplo e politizado,
ao articular a dissolu¢do do movimento a frustracao em torno das “Diretas Ja” e
projetar o debate para o presente, com reflexdes sobre permanéncias autoritarias
na democracia brasileira.

Na dimensdo de personagens e vozes, SCD apresenta depoentes majorita-
riamente vinculados ao movimento, produzindo uma memoria relativamente
consensual e horizontal. Em contrapartida, DPB incorpora intelectuais, jornalis-
tas, musicos e figuras politicas, deslocando a narrativa para um campo mais am-
plo de interpretacdo historica e cultural, no qual Sécrates adquire uma projecao
heroificada como elo entre futebol e politica.

No que diz respeito as estratégias audiovisuais, SCD adota uma tipologia
participativa, sem mediacdo de narrador externo, com trilha sonora discreta e
montagem voltada a valorizagdo da escuta. J& DPB articula um modo expositivo,
com narracao condutora de Rita Lee, montagem mais dindmica e trilha estrutura-
da no rock nacional dos anos 1980, produzindo uma tonalidade que oscila entre
euforia, tensdo e melancolia.

Quanto ao enquadramento politico e a memoria, SCD organiza o discur-
S0 a partir da experiéncia cotidiana do clube, atribuindo ao vocabulario politico
uma dimensdo vivencial, construida de dentro para fora. Ja DPB mobiliza um
1éxico explicitamente ideoldgico, inserindo a Democracia Corinthiana no campo
semantico do enfrentamento politico e legitimando essa interpretacdo por meio
da articulacao entre depoimentos, imagens de arquivo, reportagens e referéncias
culturais.

O paradoxo central identificado na andlise reside na dissocia¢do entre o va-
lor simbolico atribuido ao movimento e sua materialidade historica contraditoria.
Ambos os documentarios reconhecem a Democracia Corinthiana como simbolo
de resisténcia democratica e autogestao participativa. Entretanto, enquanto DPB
explicita com maior intensidade as tensdes internas do movimento, SCD tende a
atenuar essas contradicoes, construindo uma memoria mais homogénea e conci-
liadora.

O movimento esteve longe de constituir uma experiéncia linear e harmo-
nica, sendo continuamente atravessado por disputas de poder, pressoes de diri-
gentes tradicionais, criticas da imprensa esportiva, dependéncia dos resultados
em campo para legitimar o modelo politico e fragilidades inerentes a proposta de
gestdo horizontal em uma estrutura institucional historicamente hierarquica. As-
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pectos como a chegada de Emerson Ledo, o desgaste da autogestdo, a formacao de
subgrupos internos e o posterior retorno do clube as hierarquias tradicionais sdo
incorporados de forma sistematica por DPB, enquanto SCD os aborda de maneira
difusa. E nessa dissociacdo entre o ideal projetado e a experiéncia efetivamente
vivida que os dois documentdrios se distinguem com maior nitidez, oferecendo
ao espectador diferentes possibilidades de interpretacdo do mesmo fenémeno
historico.

Os achados desta pesquisa sugerem que a poténcia do documentario reside
na capacidade de equilibrar, de forma ética, registro e interpretacdo, articulando
testemunho e historicizacdo, dialogando com o presente sem apagar as especifici-
dades do passado e ampliando o campo de vozes sem comprometer o rigor ana-
litico do relato. Quando o cinema documental assume a andlise critica como pro-
cedimento narrativo, estimula o espectador a tensionar o passado e a reconhecer
permanéncias que ainda reverberam na sociedade. Nesse processo, testemunho e
arquivo, articulados com densidade interpretativa, deixam de atuar apenas como
repositorios de nostalgia e passam a constituir instrumentos de reflexdo politica e
preservacao ativa da memoria.

E necessario reconhecer, como limitacOes deste estudo, o recorte restrito a
duas produgdes audiovisuais especificas, 0 que impede generalizacoes acerca da
memoria cinematografica da Democracia Corinthiana, bem como o carater ex-
ploratdrio da analise comparativa que, embora compativel com a natureza quali-
tativa da pesquisa, nao possibilita o aprofundamento de nuances subjetivas que
poderiam ser examinadas por meio de entrevistas em profundidade com realiza-
dores ou grupos focais com espectadores.

Nessa direcdo, investigacoes futuras poderdo ampliar o corpus analitico,
incorporar estudos de recepc¢do, comparar representacdes produzidas por dife-
rentes geracdes de documentaristas ou explorar, com maior detalhamento, prati-
cas de curadoria, arquivo e alfabetizacdo midiatica em producoes sobre futebol
e politica. Também se mostra pertinente que novas pesquisas ampliem a andalise
para além do circuito cinematografico tradicional, incorporando producdes di-
gitais que seguem rediscutindo as relagoes entre futebol e engajamento social,
assim como estudos voltados as politicas publicas de preservacgdo de acervos au-
diovisuais esportivos e aos mecanismos de circulacao que influenciam aquilo que
a sociedade preserva ou silencia em sua propria historia.

Atrajetoria historica do Brasil demonstra, de forma recorrente, que o futebol
ocupa uma das arenas publicas de maior mobilizacdo social no pais, constituindo
um espaco de pertencimento no qual se projetam angustias, crises de identidade,
exclusoes e aspiracdes de cidadania. A Democracia Corinthiana permanece viva
no imagindrio social ndo por representar uma experiéncia perfeita ou isenta de
contradigdes, mas por ter demonstrado que praticas de resisténcia e participacdo
coletiva podem emergir mesmo em espacos tradicionalmente afastados da politi-
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ca institucional.

Ao narrarem essa historia, os documentarios analisados reafirmam que a
memoria permanece em constante disputa e negociacao, constituindo um proces-
so continuo de construgdo social. Revisitar a Democracia Corinthiana no tempo
presente ultrapassa a dimensao da nostalgia esportiva, pois implica refletir sobre
os rumos da democracia brasileira, sobre a necessidade de fortalecer praticas de
participacao coletiva e sobre o papel do jornalismo e do audiovisual na preserva-
cdo e na reinterpretacdo de movimentos de resisténcia para novas geragoes.
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A comunicacao institucional como estratégia de engajamento
comunitario: um estudo sobre o Centro Cultural e Social OASIS em
Goiania
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Jodo Djane Assuncao da Silva: | joaodjane@gmail.com

INTRODUCAO
Contextualizacao do tema

No Brasil, persistem multiplas barreiras estruturais e simbolicas que dificul-
tam o acesso da populagdo as praticas culturais. A exclusao cultural em larga esca-
la se manifesta tanto pela auséncia de equipamentos publicos acessiveis quanto
pela ineficacia das politicas voltadas a promoc¢do da cidadania cultural. Isso € o
que mostram os dados do Sistema de Indicadores de Percepcdo Social (SIPS), do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), ao revelarem que apenas 4,2%
dos brasileiros frequentam museus ou centros culturais de forma regular, e cerca
de 25% participam de atividades culturais ao longo de um ano tipico (Codes; Sil-
va; Araujo, 2011). Esses indices refletem ndo apenas a escassez de oportunidades,
mas também a desconexao entre os instrumentos de politica cultural e as realida-
des dos territorios periféricos.

Nessa conjuntura, iniciativas comunitarias e do terceiro setor tém emergido
como alternativas eficazes para a democratizacao do acesso a cultura e para o for-
talecimento de vinculos sociais. E o caso do Centro Cultural e Social OASIS, situado
no bairro Vila Paraiso, em Goiania, capital do estado de Goias, cuja atuacao se
destaca por articular acoes formativas com estratégias comunicacionais sensiveis
as dinamicas locais. O OASIS configura-se como um ecossistema comunicacional
integrado, no qual se entrelacam praticas de escuta, dialogo e mobilizacdo comu-
nitaria (Silva, 2025).

A comunicacdo institucional voltada aos interesses comunitarios, nesse ce-
nario, assume um papel estratégico. Conforme defende Peruzzo (1998), uma co-
municacdo dessa natureza, para ser eficaz, deve se alinhar as formas de expres-
sdo, valores e repertorios simbadlicos das populactes a que se destina, sob pena de
tornar-se tecnicamente precisa, porém socialmente irrelevante. No caso do OA-
SIS, observa-se uma abordagem comunicativa que vai além da mera divulgacdo
de eventos: o Centro constroi um relacionamento afetivo com a comunidade por

1 Autor principal, cujo Trabalho de Conclusdo de Curso, que deu origem a este artigo e possui o mesmo titulo, foi
defendido em 2025.

2 Professor Orientador.
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meio do uso articulado de canais como Instagram, WhatsApp, cartazes fisicos, in-
teragdes presenciais e, sobretudo, o tradicional e potente “boca a boca”.

Esse conjunto de praticas tem produzido efeitos significativos como: au-
mento do engajamento comunitario, por meio da presenca continua nas rotinas
informacionais da populacao; ampliacdao da inclusao sociocultural, ao tornar aces-
siveis atividades culturais em territorios historicamente marginalizados; estimulo
a formacao cidadd, por meio de uma comunicac¢do dialdgica e educativa; e forta-
lecimento institucional, com potencial para atrair parcerias e recursos, diante da
visibilidade e da legitimidade social conquistadas.

No contexto brasileiro, os centros culturais de base comunitdria desempe-
nham um papel crucial na promocao da cultura e na inclusdo social, atuando
como alternativas relevantes diante das auséncias ou fragilidades das politicas
publicas voltadas ao setor. Segundo dados de 2022 do Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica (IBGE), essa caréncia se evidencia no fato de que cerca de 31,4%
da populacao residia em municipios desprovidos de museus, apenas 9% das loca-
lidades contavam com salas de cinema, e aproximadamente 42% nao possuiam
qualquer politica cultural estruturada (Cabral, 2023). Esses indicadores refletem a
negligéncia da cultura em diversas esferas administrativas, o que contribui para
a centralidade das ac¢tes promovidas por coletivos e organizac¢des comunitarias
comprometidas com a democratizagdo do acesso as expressoes artisticas e a for-
macao cidada.

Diante desse cendrio, o presente estudo concentra-se na analise do Centro
Cultural e Social OASIS. Instaurado nas instalagdes que anteriormente abrigavam
a sede da Assembleia de Deus Ministério Fama, o espago passou a oferecer oficinas
voltadas a formacdo educativa e artistica, consolidando-se como um ambiente de
convivéncia, expressdo e fortalecimento do sentimento de pertencimento entre
os moradores da regido e dos bairros adjacentes. A atuacao do OASIS insere-se no
escopo das organizacdes do terceiro setor, que se configuram como agentes rele-
vantes de transformacdo social, ao fomentar praticas de cidadania e integracao
comunitaria por meio de ac¢des culturais e formativas (Gohn, 2000).

No ambito da comunicacdo institucional realizada por centros comunita-
rios como o OASIS, essa pratica constitui um instrumento estratégico com poten-
cial para ampliar de forma significativa os seus efeitos sociais. Para além de cum-
prir a funcdo de divulgar atividades esporadicas, uma comunicacdo planejada e
consistente atua no fortalecimento do vinculo entre a instituicdo e seu publico,
favorece a adesdo de novos participantes e colaboradores, consolida a identidade
organizacional e contribui para a legitimacdo das ac¢des desenvolvidas (Miani,
2014).

Conforme destacam Vieira e Roriz (2013), quando bem aplicada, a comu-
nicacdo institucional em organizacoes do terceiro setor desempenha um papel
essencial na promoc¢do da participacdo e da visibilidade, além de estimular o
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crescimento institucional, o envolvimento de voluntarios e a captagdo de recur-
sos. Em instituicoes como o OASIS, que atuam em contextos periféricos urbanoss,
caracterizados por vulnerabilidades sociais, a comunicacao institucional assume
um papel transformador. Silva e Labrea (2014) destacam que a cooperacao entre
0 Estado e a sociedade civil, por meio dos pontos de cultura, viabiliza processos
efetivos de inclusdo sociocultural, mesmo diante das limitacdes estruturais exis-
tentes. Além disso, quando essas iniciativas sdo complementadas por estratégias
comunicacionais eficazes — sobretudo aquelas que dialogam diretamente com as
especificidades locais —, tornam-se capazes de ampliar o acesso a cultura, fortale-
cer 0s lacos comunitarios e incentivar a participacdo cidada.

Nesse sentido, a andlise da comunicac¢do institucional do OASIS é impor-
tante ndo apenas para compreender os fatores que contribuem para o éxito da
iniciativa, mas também para identificar como a comunicacao, concebida como
mediacdo social, e ndo apenas como técnica informacional, pode operar como
catalisadora de pertencimento, participacdo e transformacao.

O desenvolvimento deste estudo concentra-se, portanto, em investigar de
que maneira a comunicac¢do institucional impacta o envolvimento da comuni-
dade nas atividades promovidas pelo Centro, a partir de dois eixos principais:
1) a percepcdo dos participantes sobre a efetividade dos canais de comunicacao
empregados na divulgacdo de acOes e eventos; e 2) a relacdo entre a comunicacao
institucional e o0 engajamento dos usudrios nas atividades culturais oferecidas.

Sua relevancia como pesquisa reside tanto na originalidade do objeto de
estudo, um centro cultural e social de pequeno porte com praticas comunicacio-
nais notavelmente eficazes, quanto em sua contribuicdo para o campo da comu-
nicacgdo institucional/organizacional, com énfase em contextos comunitarios. Ao
investigar 0s mecanismos que sustentam a presenca ativa, legitima e enraizada
do OASIS em seu territorio, o estudo oferece subsidios tedricos e metodoldgicos
que podem ser aplicados a outras iniciativas culturais de base comunitaria, am-
pliando o debate sobre comunicagdo institucional no terceiro setor.

Problema de pesquisa

Organizacdes culturais e sociais ligadas ao terceiro setor sdo importantes na
promocao da cidadania e na ampliacdo do acesso a cultura, sobretudo em regioes
periféricas de centros urbanos como Goiania (Silva, 2025). Contudo, essas insti-
tuicdes frequentemente lidam com limitacGes estruturais que dificultam a mobi-
lizacdo efetiva de participantes em suas agdes. Essa situacdo paradoxal (em que
iniciativas de reconhecido valor cultural ndo conseguem atingir de forma plena o

3 Neste estudo, seguindo Silva (2025), compreendem-se a periferia urbana como territérios tanto geograficos quanto
simbolicos, resultantes de processos historicos de urbanizacdo desigual. Tais territérios apresentam condicoes socio-
econdmicas desfavoraveis, infraestrutura precdria e acesso limitado a servicos essenciais, incluindo saude, educacdo,
saneamento basico e transporte.
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publico a que se destinam) revela a presenca de obstaculos comunicacionais que
merecem uma analise mais aprofundada.

O caso do OASIS, que constitui o foco deste estudo, destaca-se por contrariar
a tendéncia observada em muitas organizacdes culturais de base comunitaria.
Situado em uma regido historicamente marcada por baixos niveis de participagdo
em atividades culturais estruturadas, o Centro conseguiu, em um curto intervalo
de atuacdo, alcangar altos indices de engajamento por parte da comunidade local,
com turmas frequentemente preenchidas e listas de espera em grande parte das
oficinas oferecidas. Essa caracteristica singular indica que suas praticas de comu-
nicacdo institucional constituem um objeto relevante de analise, merecendo uma
investigacao das estratégias adotadas para mobilizac¢do e fideliza¢do do publico.

Segundo Kunsch (2018), a comunicacdo organizacional atinge sua efetivi-
dade apenas quando se alinha as realidades socioculturais dos publicos com 0s
quais dialoga. Em um cenario social caracterizado por transformacoes aceleradas
e por interlocutores mais criticos e exigentes, torna-se fundamental compreender
0s contextos e 0s chamados “universos cognitivos” que influenciam a forma como
as mensagens sdo percebidas e interpretadas. A autora ressalta, nesse sentido, a
necessidade de ultrapassar modelos comunicacionais de carater técnico ou meca-
nicista, propondo, em seu lugar, uma abordagem estratégica, dialdgica e centrada
na dimensdo humana da comunicacdo institucional.

A partir dessa reflexdo, delimita-se a questdao central que orienta esta pes-
quisa: Como as estratégias de comunicac¢do institucional do Centro Cultural e So-
cial OASIS influenciam a participagdo e o engajamento dos membros da comuni-
dade nas atividades culturais oferecidas? O problema central foi desenvolvido a
partir dos dois eixos especificos mencionados anteriormente: 1) a percepg¢do dos
participantes sobre a efetividade dos canais de comunicacdo empregados na di-
vulgacdo de acOes e eventos; e 2) a relacdo entre a comunicacao institucional e o
engajamento dos usuarios nas atividades culturais oferecidas.

A formulac¢do do problema parte da constatagdo empirica — do autor — de
que o OASIS conseguiu, em um tempo reduzido, estabelecer uma relacdo de con-
fianca e pertencimento com a comunidade local. Enquanto outras instituicoes se-
melhantes enfrentam dificuldades para atrair e manter participantes, o Centro
apresenta altos indices de permanéncia e envolvimento nas a¢des desenvolvidas.
Esse desempenho sugere que sua comunicac¢do institucional ndo apenas informa,
mas mobiliza, conecta e fideliza.

Pressupde-se, assim, que em contextos comunitarios bem-sucedidos, a co-
municacdo institucional vai além da simples divulgacdo: ela se constitui como
um processo de construcgdo coletiva de significados, promovendo pertencimen-
to, escuta ativa e reconhecimento mutuo (Caffagni, 2018). Dessa forma, a analise
dos mecanismos comunicacionais adotados pelo OASIS pode revelar caminhos e
praticas exemplares que sirvam de referéncia para outras iniciativas culturais, so-
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bretudo aquelas inseridas em territorios marcados por vulnerabilidades sociais.
Objetivos

Este trabalho tem como objetivo geral analisar como as estratégias de comu-
nicacao institucional do Centro Cultural e Social OASIS influenciam a participacdo
e 0 engajamento dos membros da comunidade nas atividades culturais ofereci-
das. Busca-se compreender como 0S processos e praticas comunicacionais ado-
tados pelo Centro afetam o envolvimento dos participantes, contribuindo para o
fortalecimento da presenca comunitaria e para o éxito das iniciativas culturais de-
senvolvidas. Tomar conhecimento dessa dindmica é importante para identificar
0s pontos fortes e as possiveis limita¢cdes da comunicacao institucional, visando
aprimorar a interagdo entre o OASIS e sua comunidade, ampliando tanto a adesdo
quanto o impacto social das atividades realizadas.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos espe-
cificos: 1) avaliar a percepcao dos participantes das atividades do OASIS acerca da
eficacia dos canais de comunicacao utilizados para a divulgacao das agdes e even-
tos do Centro. Esse objetivo visa mapear a satisfacao e os desafios apontados pelos
usuarios, aspectos essenciais para a melhoria dos processos comunicativos; e 2)
investigar a relacdo entre a comunicacdo institucional do OASIS e 0 engajamento
dos participantes nas atividades culturais. A analise dessa relacdo pretende reve-
lar como a qualidade e a clareza da comunica¢do podem influenciar diretamente
a participacdo ativa da comunidade nas iniciativas culturais.

Justificativa

A presente pesquisa buscou mapear as estratégias adotadas pelo OASIS para
atuar de forma eficaz junto ao seu publico-alvo. A proposta consistiu em compre-
ender como a instituicao estabelece sua comunicacao, fortalecendo sua presenca
na comunidade e mantendo o compromisso dos centros culturais comunitarios
com a promocdo da cidadania cultural e com a ampliacdo do acesso as praticas
artisticas, educativas e participativas (Codes; Silva; Araujo, 2011).

Os centros culturais enfrentam uma diversidade de desafios, que vdo desde
a conquista de visibilidade em seus estagios iniciais até a manutenc¢do do engaja-
mento constante da comunidade ao longo do tempo. Em muitos casos, iniciativas
culturalmente relevantes e bem estruturadas nao alcancam a sustentabilidade de-
sejada, ndo por fragilidades em suas propostas programaticas, mas pela auséncia
de mecanismos comunicacionais eficazes que viabilizem uma relacao continua e
significativa com o publico (Fernando, 2024).

Ante o exposto, no que diz respeito ao campo da comunicagdo, e particu-
larmente no &mbito do jornalismo, esta pesquisa se justifica por contribuir para
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a ampliacdo do entendimento sobre estratégias eficazes de relacionamento com
publicos inseridos em contextos comunitarios. Ao direcionar o olhar para a rea-
lidade de pequenos centros culturais como o OASIS, o estudo oferece subsidios
tedricos e praticos que dialogam com as especificidades dessas organizagoes, ge-
ralmente marcadas por restri¢cdes orcamentarias e por uma atuacdo fortemente
ancorada no territério em que estao inseridas.

A investigacdo também se inscreve no debate contemporaneo sobre comu-
nicacao publica, engajamento social e o papel das instituicoes na valorizacgdo e
promocdo da cultura local. Ao analisar as formas pelas quais o OASIS organiza e
articula seus diferentes canais de comunicacdo, buscou-se delinear um modelo
pratico de comunicac¢do integrada, ajustado as dinamicas das periferias urbanas
e com potencial de ser replicado em outras experiéncias culturais de base comu-
nitaria.

A tematica em estudo também se justifica pelo envolvimento prévio do au-
tor com projetos evangelisticos e culturais desenvolvidos em contextos comunita-
rios. Como voluntario na igreja vinculada ao OASIS — a Assembleia de Deus Minis-
tério Fama, localizada na regido da Vila Paraiso —, o autor tem a oportunidade de
observar de perto como estratégias comunicacionais bem aplicadas podem trans-
formar a relagdo entre institui¢des e suas comunidades. Essa vivéncia pratica des-
pertou o interesse em compreender, de forma sistematizada, 0s mecanismos que
tornam essa comunicac¢do mais eficaz nesses ambientes.

O autor também demonstra interesse em aprofundar a compreensao sobre
como a comunicacao pode fortalecer iniciativas culturais e aproximar diferentes
publicos das acGes sociais que lhes sdo destinadas. Nesse sentido, considera que o
jornalismo, enquanto campo de conhecimento e pratica profissional, possui um
papel fundamental no desenvolvimento de estratégias comunicacionais voltadas
a organizacdes comunitarias.

Sob essa perspectiva profissional, o estudo configura-se como uma oportu-
nidade para o aprimoramento de habilidades relacionadas a comunicac¢do insti-
tucional aplicada ao terceiro setor. Compreender os desafios e as estratégias espe-
cificas de comunicacdo em centros culturais comunitarios contribuira para uma
atuacao mais qualificada junto a esse tipo de organizacao.

REFERENCIAL TEORICO
O Centro Cultural e Social OASIS: dimensao historica e papel social

O surgimento do Centro Cultural e Social OASIS esta intrinsecamente ligado
a ressignificacdo de um espaco carregado de simbolismo: a antiga sede da Assem-

bleia de Deus Ministério Fama, tradicionalmente chamada de “Templo Menor”.
Localizado na Vila Paraiso, em Goiania, esse edificio, por muitos anos dedicado

UNIALFA| 158



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

a praticas religiosas, viu sua centralidade reduzida apds a inauguracdo de um
novo templo mais amplo nas imediacGes, permanecendo ativo apenas com ativi-
dades pontuais. Em 2024, entretanto, delineou-se uma proposta transformadora:
converter o “Templo Menor+”, antes destinado ao culto, em um centro voltado a
promocao da arte e da cultura, democratizando seu uso e ampliando seu alcance
junto a comunidade.

A transformacao do espaco onde hoje se encontra o OASIS ocorreu em um
ritmo notavelmente agil. As obras, iniciadas em fevereiro de 2024, culminaram
com a inauguracao oficial em 7 de setembro do mesmo ano (data que marca a in-
dependéncia do Brasil). Esse cronograma, considerado breve, foi viabilizado por
meio da atuacdo colaborativa entre voluntarios, profissionais da construcao civil,
arquitetos, engenheiros e membros da propria comunidade religiosa, que se en-
gajaram ativamente no projeto.

Durante o processo de readequacdo fisica do edificio, aces voltadas a di-
mensdo cultural ja estavam em curso, com a estruturacao inicial de oficinas des-
tinadas a comunidade. A nomenclatura “OASIS” foi cuidadosamente selecionada
por seu valor simbdlico, remetendo a ideia de um espaco acolhedor e revitali-
zante. Nesse sentido, o Centro foi concebido como um ambiente de encontro e
expressdo artistica, destinado a amenizar, por meio da cultura, as adversidades
que marcam o cotidiano dos moradores da regiao.

A configuracdo arquitetonica do edificio ainda preserva elementos que
remetem a sua origem como espacgo de culto religioso. O antigo saldo principal,
anteriormente destinado as celebractes e oracdes dos fiéis, foi adaptado para
funcionar como uma ampla sala de atividades formativas. Optou-se, sempre que
possivel, pela conservacao das estruturas originais do templo, de modo a respei-
tar e valorizar a memoria coletiva associada ao local. Essa escolha consciente de
manter vestigios da func¢do anterior tem favorecido a reaproximacdo de antigos
frequentadores da igreja, que agora se sentem acolhidos ao retornar ao espaco,
ainda que em um novo contexto voltado a promocao cultural.

A conversdo do espago, de templo religioso a Centro Cultural e Social, apre-
sentou obstaculos, especialmente no que diz respeito a recepgdo inicial por parte
de membros mais conservadores da comunidade de fé. Houve, em um primeiro
momento, certo estranhamento quanto a proposta. Contudo, a resisténcia foi gra-
dualmente superada a medida que se evidenciaram os beneficios sociais propor-
cionados pelo OASIS, sobretudo no acesso de criancas da Vila Paraiso e arredores
a atividades culturais anteriormente restritas a areas mais privilegiadas da cida-
de.

4 A Assembleia de Deus Ministério Fama configura-se como uma instituicdo religiosa de abrangéncia nacional e inter-
nacional, cuja sede estd localizada no bairro Vila Paraiso, na regido administrativa Central, em Goidnia. Com presenca
consolidada na regido, a organizacdo mantém uma extensa rede composta por 244 templos, distribuidos tanto na
capital goiana quanto em municipios vizinhos (Ministério Fama, 2025).
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Figura 1 - Centro Cultural e Social Oasis + Fama Kids

i

Fonte: @szentrevestimento (2025)

A sustentabilidade do projeto é assegurada pela propria instituicdo reli-
giosa, por meio da Organizac¢do Cultural Educacional Filantropica (OCEF), que
disponibiliza o espaco fisico sem, no entanto, intervir nos conteudos artistico-
-pedagdgicos desenvolvidoss. Essa convivéncia harmoniosa entre o religioso e o
artistico-cultural tornou-se, com o tempo, um dos aspectos mais singulares e sim-
bolicos da iniciativa.

A receptividade imediata do Centro Cultural OASIS por parte da comunida-
de superou até mesmo as expectativas dos organizadores mais entusiastas. Em
um curto periodo — menos de trés meses apos sua inauguracgdo — todas as vagas
disponiveis para as oficinas iniciais j& haviam sido ocupadas, e novas inscri¢des
formavam listas de espera crescentes. Esse engajamento expressivo evidenciou
0 quanto o projeto atendeu a uma caréncia concreta na dimensdo cultural da
regido. Para muitas criancas e adolescentes da Vila Paraiso e bairros vizinhos, a
oportunidade de participar de atividades como aulas de arte ou musica represen-
tava uma experiéncia inédita, até entdo inacessivel em seu cotidiano.

A identidade anterior do edificio como espaco de culto religioso desempe-
nhou um papel expressivo na aceitacdo do OASIS pela comunidade. Familias que

5 A OCEF foi instituida com o propdsito de responder as demandas significativas da comunidade local, atuando de
forma integrada nas areas de assisténcia social, educacdo, cultura e saude. Sua missdo fundamenta-se principalmente
na promocao de acdes voltadas ao fortalecimento dessas &reas e na realizagdo, em carater nao lucrativo, de iniciativas
experimentais que envolvam novos modelos socioeducativos, bem como sistemas alternativos de producdo, comer-
cializacdo e geracdo de trabalho e renda (OCEE, 2025).
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ja frequentavam o antigo templo, ou que mantinham vinculos com pessoas que
ali participavam das atividades religiosas, demonstraram maior disposi¢cdo em
confiar no novo projeto e em permitir que seus filhos participassem das oficinas
culturais oferecidas.

Além disso, ressalta-se a importancia de oferecer atividades conectadas ao
cotidiano da populacédo, evitando a imposicao de uma programacao pré-definida
e privilegiando a construcao participativa em didlogo constante com a comuni-
dade. Desse modo, compreende-se que 0 acesso a cultura transcende a mera dis-
ponibilizacdo de servigos, demandando estratégias de comunicacdo inclusivas,
horarios adequados a rotina local e uma equipe sensivel as especificidades do
bairro, elementos essenciais para garantir a efetiva participacao e pertencimento
dos usuarios (Carlos, 2007).

O éxito do OASIS reside, assim, na sua capacidade de equilibrar profissiona-
lismo e sensibilidade contextual. O Centro assegura a qualidade de suas atividades
por meio da contratacao de educadores qualificados e da adogdo de metodologias
pedagdgicas bem estruturadas, sem, contudo, perder de vista as especificidades
sociais e culturais do territério em que esta inserido.

Diferentemente de muitas iniciativas culturais em areas periféricas, que
tendem a oscilar entre o improviso amador e abordagens excessivamente dis-
tantes da realidade local, o Centro consolidou uma via intermediaria: mantém o
rigor em sua proposta artistica e educativa, ao mesmo tempo em que opera com
flexibilidade e escuta ativa, moldando sua atuacdo as necessidades concretas da
comunidade que atende.

Historico e papel do OASIS na comunidade local

A trajetoria do OASIS se entrelaca profundamente com a histéria da Vila
Paraiso e das comunidades vizinhas — como Centro Oeste, Vila Santa Helena, Vila
Vera Cruz, Vila Perdiz, Vila Viandelli, Vila Jacaré, Vila Sdo Francisco, Vila Isau-
ra, Vila Ofugi, Marechal Rondon, Chacara Tocafundo e Vila Fernandes (Goiania,
2017). O surgimento do Centro nao se deu por acaso, mas foi resultado de uma
leitura atenta do territorio e de suas caréncias.

A desativacdo do “Templo Menor” abriu espaco para uma oportunidade
concreta de requalificacdo com forte impacto social. A transformacao do espaco
partiu de um diagnostico claro: havia uma lacuna na oferta de atividades edu-
cativas e culturais para criangas e adolescentes no contraturno escolar. Assim, a
criacdo do OASIS respondeu diretamente a uma demanda real da comunidade,
convertendo um espago simbolico em um lugar ativo, voltado ao desenvolvimen-
to social e cultural da populacdo local.

A OCEF assegura os recursos fundamentais e a infraestrutura necessaria ao
funcionamento do Centro, mas a conduc¢do das decisdes relacionadas a progra-
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macao e as abordagens pedagdgicas é atribuida a um coletivo composto por edu-
cadores e artistas. Essa dinamica institucional, pautada no equilibrio entre apoio
estrutural e autonomia criativa, tem permitido ao OASIS preservar sua identidade
comunitaria ao mesmo tempo em que opera com solidez organizacional.

Enquanto grande parte dos responsaveis pelos jovens assistidos pela insti-
tuicdo se encontra ocupada com atividades laborais, seja em empregos formais
ou informais, ou ainda envolvida em tarefas domeésticas no periodo da tarde e
inicio da noite, 0 OASIS se apresenta como um espaco seguro e estruturado para o
desenvolvimento pessoal de criancas e adolescentes. A manutencdo de uma pro-
gramacao constante no espago que outrora funcionava como templo € materia-
lizada simbolicamente pelas luzes que permanecem acesas até o final da noite,
sinalizando a comunidade que ali se encontra um ambiente permanente de aco-
lhimento, protecdo e oportunidade.

Arelacdo prévia com o espaco contribuiu para atenuar resisténcias comuns
em contextos periféricos, onde a distancia simbdlica e social em relacdo a agdes
culturais costuma funcionar como uma barreira de acesso. O OASIS, ao preservar
a memoria afetiva do local, conseguiu estabelecer uma mediacao eficaz entre o
ambiente familiar e as novas possibilidades de expressao e aprendizagem, confi-
gurando-se como um elo entre a tradi¢do e a inovacao no territorio.

Inserido nesse contexto, o papel social desempenhado pelo OASIS transcen-
de a oferta de oficinas e atividades educativas. O espaco passou a funcionar como
um verdadeiro nucleo de convivéncia comunitaria, atraindo nao apenas os parti-
cipantes diretos das a¢des culturais, mas também suas familias, que encontraram
ali um ambiente acolhedor para o encontro, o didlogo e a construc¢do de vinculos
(Unido Europeia, 2019).

Esse resultado, ainda que ndo explicitamente previsto, revela um impacto
social expressivo: a capacidade das acOes culturais de fortalecer o tecido comuni-
tario, promovendo relacdes de pertencimento e solidariedade em areas marcadas
por vulnerabilidades sociais. O OASIS, nesse sentido, ilustra como a cultura pode
operar como catalisadora da coesdo social e da revitalizacdo dos espacos coletivos
(Unido Europeia, 2019).

A atuacdo do Centro tem provocado uma transformacgdo na percepcao que
0os moradores tém de seu proprio bairro. Jovens adolescentes passaram a mani-
festar orgulho ao se identificarem como “alunos do OASIS”, o que contribui para
a formacdo de uma nova identidade coletiva positiva. As apresentacdes publicas
promovidas pelas turmas tém atraido visitantes de outras regides, auxiliando na
superacdo de preconceitos e evidenciando o potencial artistico da comunidade
local. Em menos de um ano desde sua inauguracao, o OASIS consolidou-se como
um elemento central na rotina da Vila Paraiso e areas proximas.

Ao tratar da sociabilidade estabelecida nos bairros como elemento que sus-
tenta vinculos territoriais diante da fluidez caracteristica das dinamicas urbanas,
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Silva (2025) destaca que:

Essa sociabilidade esta intrinsecamente ligada a relacionalidade, isto €, a
afirmacdo do reconhecimento que é a base da identidade coletiva e das
dinamicas sociais, tanto positivas quanto negativas, compartilhadas entre
as pessoas que os habitam ou defendem suas causas. O bairro emerge,
portanto, como um lugar de interacao social, moldado pelos tensionamen-
tos e negociacdes entre as influéncias globalizantes e a especificidade his-
térica do cotidiano. Trata-se de uma articula¢do contraditoria, [...], pois,
no contexto do espago urbano, resultante do intercambio entre elemen-
tos continuos e descontinuos decorrentes das mudangas globalizantes na
dinamica espaco-temporal das grandes cidades e metrdpoles, as praticas
cotidianas sdo interrompidas ou absorvidas por relacdes conflitantes que,
paradoxalmente, geram tanto uma sensacao de estranheza quanto ressal-
tam o carater multiplo das identidades (Silva, 2025, p. 60-61).

Constata-se, portanto, que o que inicialmente surgiu como uma solucao
para a requalificacdo de um espaco religioso subutilizado acabou por se consoli-
dar como um importante referencial cultural para toda a regido. A trajetdria do
OASIS evidencia a possibilidade de edificios antigos serem reinventados, preser-
vando a memoria histérica enquanto atendem as demandas contemporaneas da
comunidade (Carlos, 2007).

Além disso, 0 caso demonstra como a cultura pode prosperar em contex-
tos inesperados, desde que haja uma compreensao e respeito pelo contexto local.
Essa experiéncia oferece ensinamentos valiosos para a elaboracgdo de politicas
publicas culturais efetivas, ressaltando que a mera implantacdo de equipamentos
culturais em areas periféricas, pautada em modelos padronizados, nao € suficien-
te para garantir o engajamento da populacdo. O diferencial reside na criacao de
espacos que estabelecam um dialogo auténtico e integrado com a realidade do ter-
ritorio, abrangendo desde 0s aspectos arquitetonicos até a programacao cultural
desenvolvida (Fernando, 2024).

O exemplo do OASIS demonstra principios fundamentais para a efetividade
de projetos culturais em contextos sociais e econémicos vulneraveis. Destaca-se,
primeiramente, a relevancia de preservar e valorizar a memoria e a identida-
de do espaco, pois a transformacdo do antigo templo, realizada sem apagar sua
historia, foi decisiva para a conquista da confianca dos moradores mais antigos
(Carlos, 2007).

As estratégias do Centro questionam criticamente o modelo tradicional de
politicas culturais, frequentemente marcado pela replicacdo de formatos concebi-
dos para contextos urbanos mais privilegiados, sem a devida adaptacao as realida-
des das periferias. O caso demonstra que é ndo apenas possivel, mas indispensa-
vel, desenvolver abordagens culturalmente situadas, que levem em consideracao
as especificidades historicas, sociais e simbdlicas de cada territorio (Silva, 2025).

O sucesso do Centro indica que a eficacia das politicas publicas ndo esta
necessariamente vinculada a grandes investimentos em infraestrutura complexa,
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mas sim a capacidade de revitalizar espacos ja existentes e integra-los organica-
mente a vida comunitaria. Nesse sentido, o OASIS se apresenta como um modelo
inspirador de gestao compartilhada, no qual o protagonismo local é reconhecido
como elemento central para a construcdo de equipamentos culturais vivos, rele-
vantes e sustentaveis.

Talvez a principal licdo advinda da experiéncia do OASIS seja a de que a
cultura pode operar como um verdadeiro vetor de desenvolvimento social quan-
do compreendida ndo como um apéndice ou atividade secundaria, mas como
um eixo estruturante da vida comunitaria. No contexto do Centro, as oficinas ar-
tisticas ndo se configuram como meras atividades recreativas para preencher o
tempo das criancgas, mas como instrumentos para a formacao da autoestima, do
fortalecimento do sentimento de pertencimento e da construcao de perspectivas
de futuro — aspectos essenciais para a superacao de ciclos historicos de exclusdo
social (Gohn, 2000).

A trajetoria do OASIS revela, ainda, a forca das solugdes criativas e territo-
rializadas, capazes de ressignificar espacos subutilizados em centros pulsantes
de producgdo cultural. Seu exemplo reafirma que, ao ser tratada como um direito
fundamental — e ndo como privilégio de poucos —, a cultura possui o potencial
transformador de impactar ndo apenas trajetorias individuais, mas de reconfigu-
rar lagos e dindmicas comunitarias em profundidade (Unido Europeia, 2019).

Atividades culturais desenvolvidas

A definicdo da programacdo cultural do OASIS resultou de um processo
atento e participativo, no qual as escolhas ndo foram impostas, mas construidas
a partir do dialogo direto com a comunidade. As oficinas iniciais, como musica e
danca, surgiram como resposta a escutas realizadas junto a liderancas locais e a
consultas informais com os moradores, revelando uma abordagem sensivel as es-
pecificidades do territorio. Essa escuta ativa foi determinante para o éxito inicial
do projeto: em poucos meses apos a inauguracao, todas as vagas estavam ocupa-
das, com listas de espera para todas as turmas.

A partir desse processo, consolidaram-se duas linhas centrais de atuacao:
musica e danca, ambas desdobradas em oficinas praticas. Essas atividades confi-
guram-se como percursos formativos integrados, nos quais a dimensao técnica da
expressao artistica € combinada ao desenvolvimento pessoal e ao fortalecimento
de vinculos comunitarios. Cada oficina ¢ concebida de modo a refletir e dialo-
gar com as experiéncias cotidianas dos participantes, tomando a arte como ins-
trumento potente de transformacdo social e de afirmacao identitaria (D’Andrea,
2015).

As oficinas de musica constituem o eixo central da atuacdo do OASIS, al-
cancando aproximadamente 100 participantes. Entre as atividades ofertadas, as
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aulas de violdo destacam-se como as mais procuradas, sendo organizadas em
turmas reduzidas, com até 30 alunos, o que favorece uma abordagem mais per-
sonalizada. A didatica adotada pelos educadores integra repertorios da musica
popular com cangdes sugeridas pelos proprios estudantes, o que contribui para a
construcdo de um aprendizado mais engajado e significativo. Paralelamente, os
corais — tanto infantil quanto adulto — vao além do aprimoramento da técnica vo-
cal: funcionam também como espacos privilegiados de convivéncia e integracao,
promovendo o fortalecimento dos lagos comunitarios entre diferentes geracdes.

As atividades de danga estruturam-se em duas vertentes principais, cada
uma voltada a diferentes faixas etarias e interesses culturais. O balé contempo-
raneo, ofertado para grupos que vao desde criangas pequenas (3 a 6 anos) até
adultos, ultrapassa os limites da técnica classica ao incorporar dindmicas ludicas
e trabalhar, de modo transversal, aspectos como postura corporal e fortalecimento
da autoestima, especialmente entre as participantes mais jovens.

Por outro lado, as oficinas de dangas urbanas tém se destacado pela forte
adesdo de adolescentes, que identificam nessa linguagem coreografica uma for-
ma legitima de expressdo de sua vivéncia cotidiana e identidade cultural. As co-
reografias, elaboradas de maneira colaborativa, partem das referéncias trazidas
pelos proprios alunos (videos, movimentos e estilos que desejam explorar), o que
confere ao processo um carater autoral e engajado. Essa metodologia participati-
va fortalece o0 senso de pertencimento dos jovens, que ndo se veem apenas como
intérpretes, mas como cocriadores.

Todas as turmas, ao longo do semestre, se preparam para o “Festival OA-
SIS”. Nessa ocasido, os alunos tém a oportunidade de apresentar aos familiares,
vizinhos e convidados o resultado de seus processos de aprendizado, o que trans-
forma as apresentacdes em experiéncias de afirmacdo pessoal e coletiva. Esses
encontros promovem o reconhecimento publico de talentos e conquistas, forta-
lecendo a autoestima dos participantes. Paralelamente, o Centro tem atraido vi-
sitantes de outras regides de Goidnia, ampliando sua visibilidade e contribuindo
para uma ressignificacao simbolica do territorio.

Embora o teatro ndo componha mais a grade regular de atividades do OA-
SIS, sua presenca inicial deixou contribuic¢des para a formacado dos participantes.
As oficinas de interpretacdo, ofertadas nos primeiros meses do projeto, desempe-
nharam um papel fundamental no desenvolvimento da expressdo individual, au-
xiliando criancgas e adultos a superarem a timidez e aprimorarem suas habilida-
des comunicativas. Ainda que a pratica teatral formal tenha sido descontinuada,
diversos elementos desse processo foram integrados as oficinas em andamento.
Dindmicas de expressdo corporal, por exemplo, passaram a compor as aulas de
danga, enquanto exercicios de desinibicdo foram incorporados ao ensino de mu-
sica.

A metodologia adotada pelo OASIS estrutura-se a partir de uma proposta tri-
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dimensional, que articula o dominio técnico-artistico, o desenvolvimento pessoal
e a integracdo comunitaria. Cada oficina € planejada ndo apenas para transmitir
fundamentos das linguagens artisticas trabalhadas, mas também para fomentar
a autoestima, a expressao individual e o pertencimento coletivo dos participan-
tes. As apresentactes publicas e eventos abertos a comunidade funcionam como
momentos de compartilhamento e celebracao, reforcando os vinculos sociais e
o0 sentido de coletividade. Um principio central dessa abordagem pedagogica € a
recusa em tratar os alunos como “talentos a serem descobertos”, substituindo essa
logica meritocratica por uma perspectiva de formacdo integral (Caffagni, 2018).

A dindmica do Centro vai além das oficinas regulares, sendo enriquecida
por eventos complementares que ampliam as possibilidades formativas dos par-
ticipantes. Dentre esses, destacam-se o ja consolidado “Festival OASIS” e os “Muti-
roes”, promovidos em parceria com ac¢des do poder publico, nos quais os alunos
tém a oportunidade de apresentar os trabalhos em andamento em um ambiente
informal e acolhedor. Esses momentos, livres das exigéncias de performances for-
mais, favorecem a experimentacao e o fortalecimento da expressividade pessoal,
além de estimular a autoconfianca.

O publico atendido pelo Centro espelha a heterogeneidade social do setor e
das comunidades vizinhas. Aproximadamente 70% dos participantes sdo crian-
cas, adolescentes e jovens, com idades entre 6 e 21 anos, predominantemente
oriundos de escolas publicas da regido. Os demais 30% englobam adultos interes-
sados em qualificacdo artistica e idosos que participam de atividades pontuais,
mas demonstram alto grau de envolvimento com o projeto. No que tange a dis-
tribuicdo por género, observa-se uma participacdo equilibrada entre meninos e
meninas, resultado direto da diversidade de oficinas ofertadas, que contemplam
diferentes interesses e expressdes culturais.

Com base nesses fundamentos, pode-se afirmar que o éxito das agdes pro-
movidas pelo OASIS transcende os indicadores quantitativos de participacao, que,
embora relevantes, ndo capturam plenamente a profundidade de seu impacto.
Mais significativo que o crescimento continuo no numero de inscritos é o modo
como o Centro foi gradualmente incorporado a dindmica cotidiana da comunida-
de. Nota-se um fluxo espontaneo de familias que passam a frequentar o espaco
ndo apenas pelas oficinas, mas também como ambiente de convivéncia e sociali-
zagao.

E emblemético o fato de que diversos alunos das primeiras turmas hoje
atuam como multiplicadores, incentivando parentes a se inscreverem, 0 que con-
firma um processo de apropriacdo comunitaria organica. A assiduidade dos fre-
quentadores e 0 envolvimento ativo das familias nas atividades propostas reve-
lam que o OASIS se consolidou como um lugar de confianca e pertencimento,
ampliando sua funcdo para além da dimensdo cultural e assumindo um papel
estruturante na vida local.
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Canais de comunicag¢do do OASIS

A estratégia de comunicacdo adotada pelo OASIS é um reflexo direto de seu
compromisso com a comunidade: acessivel, proxima e eficiente. Procura ser feita
como uma conversa de vizinho, o que fortalece o vinculo afetivo e torna o Centro
ainda mais presente no cotidiano da comunidade (Torquato, 1986).

Ao utilizar o Instagram (@oasisfama), o Centro alcanca principalmente o
publico jovem e os familiares mais conectados, com imagens vibrantes, videos
curtos das oficinas e atualizactes sobre eventos. O material publicado é cuidado-
samente elaborado com o intuito de atrair o publico, sem comprometer a autenti-
cidade e a identidade institucional.

A utilizagdo dos recursos disponiveis na plataforma tem como principal ob-
jetivo promover eventos e campanhas, além de mostrar os bastidores e as apre-
sentacoes realizadas pelos usudrios das atividades culturais. A estratégia adotada
privilegia uma abordagem mais informal e acolhedora, com o intuito de aproxi-
mar o publico e proporcionar a sensacao de pertencimento, mesmo que virtual.
O uso recorrente de hashtags como #0Oasis e #centrocultural reforca a identidade
visual da institui¢cdo e contribui para a ampliacdo do alcance, facilitando a loca-
lizacdo do conteudo por parte daqueles que buscam informacdes sobre o Centro.

Em ocasides que envolvem eventos de maior porte e, consequentemente,
uma logistica mais complexa, o OASIS intensifica seus esforcos de divulgacao por
meio de campanhas mais estruturadas no Instagram. Entre as estratégias adota-
das, destacam-se a realizacdo de enquetes para captar os interesses do publico e
0 uso de contagens regressivas como forma de criar expectativa. Essa abordagem
nao apenas torna a comunica¢do mais interativa, como também estimula a par-
ticipacdo ativa dos seguidores, ultrapassando o mero consumo passivo de conte-
udo.

O WhatsApp é utilizado como um canal institucional direto para comuni-
cacdo com 0s alunos ou seus responsaveis, por meio do envio de mensagens que
seguem diretrizes especificas. Essas orientac¢des incluem a restricdo das mensa-
gens a conteudos institucionais, o respeito a horarios previamente estabelecidos
e o0 controle rigoroso do volume de informacgdes, a fim de evitar sobrecarga e
garantir o respeito ao tempo das familias. Esses cuidados revelam um compro-
metimento com a escuta e o respeito as dindmicas familiares, contribuindo para
a consolidacdo de vinculos de confianca e pertencimento entre o Centro Cultural
e a comunidade atendida.

O WhatsApp € utilizado de forma mais personalizada, sendo estruturado
por meio de grupos especificos, conforme o perfil dos interlocutores usudrios.
Ha, por exemplo, um grupo exclusivo para pais e responsaveis, com regras que
restringem as mensagens as comunicagdes oficiais do Centro; outro destinado a
alunos com mais de 12 anos; e um terceiro voltado a equipe de voluntarios.
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No WhatsApp a linguagem adotada ¢ ainda mais informal, buscando faci-
litar a compreensdo e promover proximidade. Em situag¢oes como o cancelamen-
to de uma aula, a mensagem enviada tende a ser descontraida e acessivel — um
exemplo seria: “Fala galera! Chuva forte hoje, entdo a aula de dancga ta cancelada.
Amanha a gente se vé!”. Além disso, o aplicativo é utilizado para o envio de lem-
bretes individuais aos responsaveis em casos de auséncia ndo comunicada dos
alunos, sempre com um tom cuidadoso e empatico, evitando qualquer conotacado
de cobranga.

N&o menos importante, o “boca a boca”, tradicional, mas ainda extrema-
mente eficaz, se fortalece gracas a credibilidade construida ao longo do tempo. O
verdadeiro diferencial esta na linguagem: simples, afetiva e familiar. Em uma re-
gido caracterizada por redes de convivéncia proximas, a recomendacdo feita por
alguém conhecido exerce influéncia consideravelmente maior do que qualquer
divulgacao realizada por meio das redes sociais. Trata-se de uma forma de comu-
nicacao organica, que se desenvolve espontaneamente no cotidiano da comuni-
dade e reforca a confianca no trabalho desenvolvido pelo centro (Martin-Barbero,
2008).

O OASIS potencializa a eficacia da estratégia do “boca a boca” ao capacitar
seus alunos para atuarem como “embaixadores” do Centro. Cada assistido, espe-
cialmente criancas e adolescentes, recebe panfletos coloridos para distribuir em
suas escolas e entre seus familiares, aproveitando a credibilidade que advém do
testemunho direto dos proprios participantes. Para eventos de maior relevancia,
a divulgacdo também é feita por meio da afixacao de cartazes em pontos estra-
tégicos da comunidade, como mercados, padarias e pontos de 6nibus, locais que
registram grande fluxo de pessoas. Esses materiais sdo elaborados com foco visu-
al, utilizando textos minimos e priorizando imagens impactantes que atraem a
atencdo do publico.

No ambito desta comunicacdo de proximidade, educadores e voluntarios
sdo capacitados para que cada interacdo fora do ambiente institucional seja apro-
veitada como uma oportunidade de divulgacdo. Durante essas ocasides, eles sau-
dam os moradores, demonstram interesse pelos filhos dessas familias e fazem
convites pessoais para que conhecam as atividades oferecidas pelo Centro. Essa
abordagem interpessoal revela-se fundamental para fortalecer os vinculos com a
comunidade (Fernando, 2024).

Os efeitos dessa estratégia sao visiveis no cotidiano: alunos incentivando
amigos a participarem das aulas, maes conversando nas filas de espera e vizinhos
manifestando interesse pelas inscrigdes. Dessa forma, essa rede organica de reco-
mendacdes contribui para que o OASIS permaneca constantemente presente na
memoria coletiva da comunidade.

Além das praticas regulares, o OASIS adota estratégias de comunicacao es-
poradicas, como a elaboracao de relatorios mensais simplificados. Esses documen-
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tos, compostos por fotografias acompanhadas de breves descri¢cGes do desenvol-
vimento individual dos alunos, tém se mostrado eficazes para manter as familias
atualizadas e engajadas com as atividades e o cotidiano do Centro.

Embora o OASIS se dedique de forma constante a melhoria de suas praticas
comunicativas, desafios cotidianos ainda se impdem, especialmente em fungdo
de limitacdes tecnoldgicas enfrentadas por parte do publico atendido. Muitos ndo
dispdem de smartphones com recursos suficientes para acessar plenamente o0s
conteudos digitais, o que restringe, por exemplo, o alcance dos stories publicados
no Instagram.

Além disso, uma parcela significativa dos moradores mais idosos mantém
preferéncia por formas de contato mais tradicionais, como o atendimento presen-
cial ou o uso do telefone convencional. As condi¢des climdticas representam outro
fator que interfere na eficacia dos canais de comunicacdo, uma vez que a chuva
frequentemente compromete a integridade dos cartazes afixados em espacos pu-
blicos do bairro.

Frente a esses obstaculos, a instituicdo adota uma postura adaptativa con-
tinua: em situactes de instabilidade na conexdo a internet, ha um reforco nas
estratégias de comunicacao oral direta; quando os materiais impressos sao danifi-
cados, intensifica-se a divulgagdo por meio de avisos em pontos de comércio local,
garantindo que a informacdo continue circulando de forma acessivel.

Atualmente, o Centro esta desenvolvendo uma série de iniciativas voltadas
a melhoria da comunicagdo institucional, buscando aliar inovacao e acessibilida-
de de forma equilibrada. Entre as propostas em fase de implementacao, destaca-
-se a criagdo de um mural fisico na sede, concebido ndo apenas como um quadro
de avisos tradicional, mas como um espaco interativo e participativo. A proposta
é que os proprios alunos contribuam com o conteudo, inserindo fotos de suas
apresentacdes, recados aos colegas e sugestdes para o Centro. O mural pretende
ser organizado em secGes tematicas, como “Fique por dentro”, com informacdes
praticas e atualizacoes; “Nosso orgulho”, voltado a valorizacdo dos destaques en-
tre os alunos; e “Deixe sua ideia”, espaco destinado a escuta ativa e a participacao
da comunidade.

Todas as acbes de comunicac¢do implementadas pelo OASIS seguem um
principio fundamental: a tecnologia é bem-vinda, desde que efetivamente util e
acessivel a comunidade. A instituicdo evita a criacdo de canais sofisticados que
ndo dialoguem com a realidade cotidiana de seu publico. O compromisso per-
manece centrado em uma comunicacao clara, afetiva e eficiente, reafirmando o
carater do lugar como um espaco construido com e para os moradores da regido.

No fundo, o que sustenta a eficacia da comunica¢do do Centro ndo sao re-
cursos tecnologicos avangados nem grandes investimentos financeiros, mas sim a
compreensdo profunda das dindmicas comunicativas proprias das vilas e bairros
do entorno. Em vez de impor modelos externos, o OASIS valoriza e organiza o0s
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meios ja utilizados localmente, empregando-os de maneira estratégica e sensivel.
Trata-se, portanto, de uma comunicacao que nasce da propria vivéncia da comu-
nidade e retorna a ela, fortalecida e legitimada (Silva, 2025).

Comunicacao institucional e engajamento comunitario

A comunicacdo institucional desempenha um papel estratégico em qual-
quer organizacdo que almeje estabelecer vinculos efetivos com seu publico, sen-
do ainda mais decisiva no caso do OASIS. Atuando com oficinas, eventos e proje-
tos sociais voltados a criancgas, jovens e familias em situacao de vulnerabilidade, o
Centro depende de uma comunicacao clara e acessivel para alcancar seu publico-
-alvo. Quando essa comunicacdo nao é bem estruturada, ha o risco de que as ati-
vidades desenvolvidas passem despercebidas por aqueles que mais necessitam,
comprometendo, assim, o impacto social de suas agoes.

De acordo com Torquato (1986), a comunicacdo institucional deve assumir
um carater estratégico e relacional, visando a construgdo de vinculos sélidos entre
a organizacdo e seus publicos. No caso do OASIS, inserido em um contexto co-
munitario, essa perspectiva demanda uma abordagem comunicacional que seja,
além de funcional, genuinamente dialdgica e participativa, conforme propoe Pe-
ruzzo (1998).

I[sso implica ultrapassar a mera disseminacdo de informacdes, promovendo
a criacdo de lacos de pertencimento e envolvimento ativo da comunidade. Nesse
sentido, Kunsch (2003) enfatiza que a efetividade da comunicagdo esta justamen-
te na articulacdo equilibrada entre suas dimensdes informativa, relacional e iden-
titaria, assegurando que as mensagens sejam nao apenas compreendidas, mas
também relevantes e acessiveis ao publico a que se destinam.

O OASIS aplica de forma concreta os principios da comunicacao institucio-
nal ao moldar suas estratégias comunicacionais em sintonia com a realidade so-
ciocultural da comunidade em que esta inserido. Sua atuagdo por meio de uma
rede multifacetada de canais (como Instagram, WhatsApp, comunica¢do oral,
panfletos, cartazes e relatorios simples) evidencia um entendimento aprofundado
sobre os fluxos informacionais locais.

Ao privilegiar uma linguagem acessivel e os meios ja integrados ao cotidia-
no dos moradores, o Centro ndo apenas transmite mensagens, mas converte a
comunicacao institucional em uma ferramenta de mobilizagdo e pertencimento.
Essa pratica confirma o potencial transformador da comunica¢do quando orien-
tada pelas necessidades e caracteristicas do publico, conforme destaca Kunsch
(2003).

A comunicacdo institucional deve ser compreendida como um processo
que vai além da transmissdo de informacoes, assumindo o papel de mediadora na
construcao de vinculos significativos entre a organizacao e seus publicos (Kunsch,
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2003). No caso do OASIS, essa perspectiva implica compreender que agdes como a
publicacdo de conteudos nas redes sociais ou a distribuicdo de cartazes, por si so,
nao sdo suficientes para alcancar os objetivos institucionais.

Faz-se, portanto, necessario desenvolver estratégias comunicacionais que
despertem o0 senso de pertencimento nos participantes, permitindo que se reco-
nhecam como sujeitos ativos e parte fundamental do projeto. Assim, ao promover,
por exemplo, uma oficina de musica, a intencdo nao deve se restringir ao preen-
chimento de vagas, mas sim a comunicac¢do do valor simbdlico e transformador
da atividade na trajetdria pessoal e social dos envolvidos.

No contexto do terceiro setor, onde se insere o OASIS (formado por organi-
zacOes privadas sem fins lucrativos que atuam em prol do bem-estar social e do
interesse publico), a comunicacgdo institucional exige especial cuidado:

A organizacdo inicial desses segmentos sociais se deu nos anos 80 por
meio das a¢des de movimentos e organizacoes de lutas por direitos. Eles
criaram uma pauta de reivindicac¢oes que se transformou em leis, criando
uma nova juridizagdo para o social e inumeros canais de interlocucao
com o Estado via conselhos gestores, cAmaras etc. Participando destes ca-
nais, como representantes da sociedade civil, encontramos um universo
grande de organizacdes, movimentos sociais, ONGs, associagdes comuni-
tarias de vizinhanca, fundacdes, entidades filantropicas, “empresas cida-
das” etc. que compdem o chamado “terceiro setor” (Gohn, 2000, p. 21).

Nesse contexto de atuagdo do OASIS no terceiro setor, é essencial que a ins-
tituicdo desenvolva estratégias de comunicacdo claras, diretas e alinhadas a re-
alidade sociocultural de seus interlocutores. Entre essas estratégias, destaca-se a
necessidade de reduzir barreiras associadas ao uso de linguagem genérica ou
excessivamente técnica.

Termos amplos, como “oficina cultural”, podem ndo despertar interesse ou
até gerar confusdo entre os destinatarios. Em contrapartida, ao especificar que se
trata, por exemplo, de uma “aula gratuita de violdo para adolescentes”, o OASIS
torna sua comunica¢do mais acessivel e eficaz, ampliando significativamente o
engajamento e a efetividade de suas agdes junto a populacgdo local.

Conforme ja discutido, para além de sua atuacao nas midias digitais, o OA-
SIS sustenta grande parte de sua estratégia comunicacional na oralidade, espe-
cialmente por meio do “boca a boca”, que permanece como uma das formas mais
eficazes de divulgacdo em contextos de bairros populares. Nesse processo, desta-
ca-se o papel ativo dos proprios participantes, que se tornam agentes multiplica-
dores ao compartilhar com amigos, vizinhos e familiares suas vivéncias positivas
nas atividades promovidas pelo Centro. Essa circulacdo espontanea de relatos
fortalece a legitimidade da instituicdo e amplia seu alcance de forma organica e
engajada.

Como nos lembra Martin-Barbero (2008), a comunica¢do ndo se da apenas
por meio dos meios de massa, mas também pelas interagdes sociais e culturais
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que ocorrem no cotidiano popular. Essas interacoes incluem conversas informais,
narrativas orais e experiéncias compartilhadas, as quais sdo fundamentais para a
disseminacdo de informacoes e a formacdo de identidades coletivas.

Outro ponto relevante € que a atuacao comunicacional do OASIS transcende
0 mero acolhimento inicial dos participantes, estendendo-se para um relaciona-
mento continuo e personalizado. A instituicdo emprega estratégias como 0 envio
de mensagens via WhatsApp e a realizacdo de interactes presenciais para averi-
guar a percepc¢ao dos envolvidos quanto as atividades realizadas, incentivando
sua permanéncia e estimulando o engajamento por meio de convites indiretos a
indicarem novos participantes.

Essa dinamica de acompanhamento fortalece o sentimento de pertencimen-
to, promovendo o reconhecimento individual e evitando que 0s sujeitos se perce-
bam como estatisticas anonimas. A valorizacao simbdlica, evidenciada em agoes
como o uso da imagem dos participantes em publica¢des ou 0 envio de mensa-
gens direcionadas, contribui para o estabelecimento de um vinculo afetivo com o
projeto, ampliando o engajamento e a conexao com a proposta institucional.

Ainda que a comunica¢do desempenhe um papel central nas estratégias
do OASIS, ela ndo esta isenta de obstaculos. Relembramos que, entre os princi-
pais desafios enfrentados pelo OASIS, sobressai a limitacdo de acesso a recursos
tecnologicos por parte de uma parcela dos beneficiarios. Em especial, observa-
-se a indisponibilidade de dispositivos mdveis com capacidade adequada para o
uso pleno das redes sociais, como o Instagram, o que compromete o alcance das
estratégias digitais e exige da instituicdo constantes adaptactes para garantir a
inclusdo comunicacional. Soma-se a isso a dificuldade de estabelecer contato com
0s responsaveis pelas criancgas, cuja autorizacdo € imprescindivel para a partici-
pacdo nas atividades propostas.

Diante desse cendrio, a instituicdo adota abordagens alternativas, promo-
vendo agdes presenciais em espagos de convivéncia comunitaria — como feiras,
igrejas e escolas — a fim de alcancar diretamente o publico-alvo (Martin-Barbero,
2000). Essa postura revela a compreensdo, por parte do OASIS, de que a comuni-
cacdo, em contextos de intervencao social, deve ser tratada como um elemento
estruturante e indispensavel, ndo como um recurso secundario, assegurando a
efetividade das acdes junto aqueles que mais necessitam.

Caracteristicas da comunicag¢do institucional

A comunicagdo institucional desenvolvida em espacos culturais apresenta
caracteristicas especificas que a diferenciam de outras esferas organizacionais.
De acordo com Kunsch (2014), essa forma de comunicacao deve integrar a pro-
mocdo das atividades realizadas, a consolidacdo da identidade institucional e o
estabelecimento de um didlogo consistente com multiplos publicos.
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Quando se trata de organizacOes culturais, essa articulacdo se torna mais
complexa, dada a necessidade de integrar valores artisticos, educativos e sociais
em uma narrativa coesa, capaz de dialogar tanto com especialistas quanto com o
publico em geral. Torquato (2020) complementa essa perspectiva ao afirmar que
a comunicacdo cultural eficaz vai além da funcdo informativa, assumindo um
papel formativo ao contribuir para a ampliacdo do repertorio cultural e para a
sensibilizacdo estética dos individuos.

A especificidade das institui¢es culturais demanda a formulacdo de estra-
tégias comunicacionais capazes de equilibrar rigor conceitual e acessibilidade.
Conforme argumenta Martins (2020), esses espacos lidam constantemente com
o desafio de adaptar linguagens artisticas especializadas a formas de expressdo
compreensiveis para o publico geral, sem, contudo, esvaziar o conteudo de sua
densidade simbolica. Tal tensdo se reflete na produc¢do de materiais que precisam
conciliar atratividade para publicos iniciantes com o devido reconhecimento da
complexidade inerente as manifestacdes culturais apresentadas.

No ambito das politicas culturais, a comunicacdo institucional assume pa-
pel estratégico na democratizacdo do acesso. Isso implica considerar diferencas
geracionais, educacionais e de acesso a tecnologias, adaptando mensagens e ca-
nais para garantir efetiva participacdo. A comunicagdo deixa de ser vista como
instrumento auxiliar e passa a ser entendida como eixo estruturante da relacao
entre instituicdes culturais e sociedade (Peruzzo, 1998).

A proposta comunicacional adotada pelo OASIS se diferencia dos modelos
convencionais praticados por instituicoes publicas ou organizacfes corporativas,
sobretudo por adotar uma linguagem informal e uma postura de proximidade
com o publico (Florczak, 2011). Voltada para jovens, criancas e familias da Vila
Paraiso e regido, a estratégia adotada precisa ser direta, acessivel e, acima de tudo,
gerar identificacdo com o publico. O que se destaca nessa abordagem ¢é a capa-
cidade de transformar a comunicacdo institucional em algo que soa como um
convite entre amigos, criando um ambiente acolhedor e proximo, mas sem com-
prometer a seriedade e o compromisso com o trabalho que desenvolvem. Esse
equilibrio entre proximidade e profissionalismo é uma das chaves para o sucesso
da comunicacdo do OASIS.

Conforme observa Kunsch (2003), uma comunicacao eficiente no ambito
cultural vai além da mera promocdo de eventos, ao desenvolver narrativas que
atribuem significado e relevancia social as iniciativas realizadas. Essa perspectiva
ganha especial importancia em contextos comunitarios, nos quais a comunicagao
exerce func¢do educativa e mobilizadora, contribuindo para a transicao do publi-
co de uma postura passiva para uma participacdo ativa nas dinamicas culturais
promovidas.

Um dos elementos centrais na estratégia comunicacional do OASIS é a esco-
lha cuidadosa da linguagem, que desempenha papel crucial na mediacao entre o
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projeto e seu publico. Dada a énfase nas expressoes artisticas, a instituicdo busca
adotar uma forma de comunica¢do que equilibre dois objetivos complementa-
res: por um lado, captar a atencdo de individuos que ja demonstram interesse
ou envolvimento com 0 campo artistico; por outro, garantir que essa linguagem
seja suficientemente clara e acolhedora para alcancar também aqueles que ndo
possuem familiaridade prévia com tais praticas.

Em vez de utilizar termos técnicos como “processos pedagogicos” ou “for-
macao artistica integral”, a institui¢cdo opta por expressdes mais diretas e convida-
tivas, como “Vem aprender a tocar violdo do zero!” ou “Quer ver um espetaculo?
Inscreva-se!”. Essa estratégia comunicativa revela-se fundamental para desfazer
a impressao, ainda prevalente, de que atividades culturais sao inacessiveis, com-
plexas ou pouco atrativas. As publicacoes da instituicdo enfatizam imagens que
retratam os alunos em momentos de participacdo ativa, alegria e demonstracao
dos aprendizados adquiridos, configurando uma comunica¢do que vai além da
mera informacao, atuando como um convite motivador e uma evidéncia de que a
inclusdo ¢ possivel e desejada por todos.

O Centro também enfrenta desafios institucionais importantes. Atividades
como as aulas de balé, por exemplo, ainda precisam superar preconceitos sociais
que sugerem que “isso ndo é para gente como a gente”, como se determinadas
praticas culturais fossem exclusivas de uma elite social ou de um padrao especifi-
co de classe. Esse tipo de visdo reforca barreiras simbdlicas que afastam parte da
comunidade de experiéncias enriquecedoras, impedindo que criancas e jovens se
vejam como legitimos participantes de atividades tradicionalmente associadas a
outros grupos sociais (Santana; Nussbaumer, 2019).

Adicionalmente, o fato de muitos pais e responsaveis estarem empregados
em regime de tempo integral compromete a frequéncia com que acompanham
as redes sociais, dificultando, assim, a disseminacao eficaz das informacdes. Para
superar essas limitacdes, o0 OASIS implementa estrategias proativas de aproxima-
cdo, destacando-se 0 engajamento dos proprios alunos como representantes do
projeto, a realizacao de visitas presenciais para estabelecer um didlogo direto com
as familias e o estabelecimento de parcerias com institui¢des escolares locais. O
Centro ndo se limita a veiculacao de informacoes, buscando demonstrar impactos
reais que reforcem sua credibilidade, a facilidade de acesso e a capacidade de ge-
racdo de mudancas por meio das iniciativas culturais direcionadas a comunidade.

A comunicacdo institucional do Centro se mostra eficaz justamente por es-
tar alinhada a realidade da comunidade que atende. Os responsaveis compreen-
dem que ndo basta produzir um texto tecnicamente impecavel se ele ndo for lido,
ou investir em videos sofisticados que nao carregam bem em celulares com pouca
capacidade. Cada elemento comunicativo é planejado para, de fato, alcancar as
pessoas; com linguagem simples, acessivel, veiculada em espacos ja frequenta-
dos pelo publico. E talvez o mais importante: toda comunicacdo € pensada como
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convite a a¢do. Nao se trata apenas de informar ou exibir, mas de convocar, de
incentivar a participacéo e o pertencimento. Tudo isso torna a comunicacao ins-
titucional algo dinamico, organico e diretamente vinculado ao impacto social que
o0 centro cultural busca promover (Silva; Baldissera, 2021).

De acordo com a andlise da comunicacdo institucional do OASIS, destaca-se
sua habilidade em ajustar-se de forma constante as mudancas e exigéncias da co-
munidade em que esta inserido. Um exemplo dessa dindmica pode ser observado
na perspectiva de amplia¢do das atividades para a area esportiva, a qual introduz
novas exigéncias comunicacionais. A inclusdo de esportes como futebol e vdlei
tende a diversificar o publico atendido, ampliando o alcance da instituicao para
além dos participantes habituais das oficinas artisticas, especialmente com a pos-
sivel adesdo de adolescentes do sexo masculino e de nucleos familiares ainda ndo
engajados com 0 projeto.

Dessa forma, torna-se imprescindivel uma reavaliacdo das estratégias de
comunicacdo, sobretudo no que diz respeito a linguagem e aos meios emprega-
dos na divulgacdo. A simples adaptacdo das abordagens utilizadas nas ativida-
des artisticas pode ndo se mostrar suficiente para atender as particularidades do
novo contexto. A comunicagdo, portanto, precisa ressaltar os aspectos formativos
e transformadores do esporte, enfatizando valores como cooperagdo, superacao,
disciplina, saude e pertencimento, sem negligenciar o aspecto ludico dessas pra-
ticas. Essa reestruturacdo deve ser realizada de maneira a manter a identidade
institucional construida ao longo do tempo, assegurando que a incluséo das ativi-
dades esportivas seja integrada de maneira harmonica aos principios ja estabele-
cidos.

Como exemplo, slogans como “Agora seu dom pode ser no campo também”
ou “Danca no palco ou dribles no campo? Aqui vocé brilha em ambos” ilustram
possiveis direcoes para a construcdo de um discurso que une a valorizagao das
diversas formas de expressdo juvenil a preservacdo de uma linguagem acessivel,
inclusiva e capaz de engajar o publico (Caffagni, 2018).

Outro aspecto relevante, que esta intrinsecamente relacionado a comuni-
cacdo institucional, refere-se a busca por novos parceiros. A implementacdo de
atividades esportivas exige uma infraestrutura maior, como bolas, redes e unifor-
mes, 0 que demanda um fortalecimento da comunicacao institucional para atrair
patrocinadores. Nesse sentido, podem ser desenvolvidas campanhas direciona-
das, como “Seja o técnico da nossa comunidade”, para aqueles interessados em
oferecer seus servigos, ou “Patrocine um atleta”, para incentivar doagdes.

Ainda no contexto da expansdo para atividades esportivas, essa mudanca
também representa um desafio para o OASIS no que tange a manutencao da co-
eréncia em sua comunicacao, enquanto diversifica suas ac¢des. Existe o risco de
a mensagem se fragmentar, mas, se a instituicao for capaz de demonstrar que
todas as atividades se alinham a um unico propdsito (a transformacao social por
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meio do desenvolvimento de habilidades e da autoestima) a comunicacao se tor-
nara mais solida e eficaz. Em termos de proposito, uma estratégia possivel seria a
criacdo de séries como “Do palco ao campo”, que destacassem alunos envolvidos
tanto nas atividades artisticas quanto esportivas, reforcando a identidade plural
e integradora do espaco.

Nesse sentido, 0s canais de comunicacao precisariam passar por adapta-
cdes, considerando que os esportes possuem um apelo visual e emocional distinto.
Uma estratégia possivel seria a utilizacao de videos curtos para mostrar jogadas,
torneios internos ou desafios entre alunos, aproveitando plataformas como Insta-
gram Reels e, no futuro, o TikTok, que podem se tornar ainda mais relevantes para
esse tipo de conteudo. Contudo, ¢é essencial que a instituicdo continue a atender
aqueles que ndo tém acesso a tecnologias mais avancadas, mantendo métodos
tradicionais de divulgacao, como cartazes fisicos e o “boca a boca”, para garantir
a inclusdo de todos os membros da comunidade.

A comunicacdo institucional, conforme define Kunsch (1997), constitui-se
COmo um processo estratégico de construcdo e manutencdo de relacionamentos
entre organizagoes e seus publicos. Essa conduta vai além da mera divulgacdo
informativa, englobando a gestdo da identidade organizacional e a articulagdo de
discursos coerentes com a missao institucional. No contexto de organizagdes como
0 OASIS, esse processo adquire particular relevancia, pois, como observa Torqua-
to (1986), instituicdes do terceiro setor dependem fortemente de sua credibilidade
e transparéncia para alcancar seus objetivos sociais. A comunicac¢do deixa de ser
acessoria e transforma-se em elemento estruturante da acao institucional.

Complementando essa perspectiva, Torquato (1986) enfatiza que a comuni-
cacdo institucional eficaz estabelece pontes entre a organizacao e seu ambiente
sociocultural. Esse didlogo permanente permite ndo apenas a transmissao de va-
lores institucionais, mas também a adaptacao continua as demandas dos publicos.
Para organizagdes com atuacdo comunitaria como o OASIS, essa dupla dimensao
— de afirmacdo identitaria e abertura ao contexto — revela-se especialmente rele-
vante. A comunicacado institucional no terceiro setor deve equilibrar profissiona-
lismo técnico e sensibilidade cultural, combinando planejamento estratégico com
capacidade de escuta ativa das pessoas atendidas (Kunsch, 1997).

Comunicacdo para fortalecimento de vinculos comunitdrios

No OASIS, diferentemente de institui¢cdes que operam sob modelos comuni-
cacionais verticalizados — baseados em fluxos unidirecionais de emissdo de men-
sagens —, 0 Centro adota uma abordagem relacional e participativa, perceptivel
desde a concepcao das atividades até os processos de avaliacdo. Trata-se de uma
filosofia comunicacional que promove um ciclo continuo de escuta, troca e cor-
responsabilidade, favorecendo a participacdo ativa dos sujeitos envolvidos (Peru-
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770, 1998).

Nas plataformas digitais, com destaque para o Instagram, é possivel obser-
var a pratica recorrente de publicacdes que estimulam a participacdo ativa da
comunidade, por meio de perguntas como: “Quais horarios funcionam melhor
para vocé?” ou “Que tipo de atividade gostaria de ver aqui no OASIS?”. Embora
simples a primeira vista, essas interacdes representam uma ruptura significativa
em relacdo aos modelos tradicionais de comunicacao institucional, marcados pela
unidirecionalidade e pela centralizacdo das decisdes.

Vale ressaltar, a esse respeito, a contribuicdo de Silva e Baldissera (2021), ao
afirmarem que:

[...] podemos afirmar que quanto mais as organizagdes conhecerem seus
publicos (dominio de seus codigos culturais e informacdes sobre seu com-
portamento politico, por exemplo), provavelmente, mais saberdo usar tais
informacoes tanto para se movimentarem em dire¢do de obter mais vi-
sibilidade, quanto para se afastarem das regides de luz e de grande ex-
posicdo publica. Entretanto, isso ndo significa admitir que as interpreta-
¢Oes que os individuos realizardo possam ser predeterminadas por elas,
pois existem os gestos de experiéncia desses individuos (Silva; Baldissera,
2021, p. 160).

Compreendendo, portanto, que a comunicacao € um campo permeado pela
mediacdo e pela imprevisibilidade das interpretagdes sociais, torna-se ainda mais
significativo quando as contribuic¢tes do publico se materializam nas praticas ins-
titucionais (Silva; Baldissera, 2021). A exemplo disso, destaca-se a implementacdo
de atividades esportivas no OASIS, iniciativa diretamente vinculada as sugestdes
colhidas junto aos frequentadores. Quando a comunidade percebe que suas vozes
geram efeitos concretos nas decisdoes da organizacao, estabelece-se um sentimen-
to de valorizacdo e pertencimento. Tal reconhecimento ndo apenas fortalece os
vinculos entre moradores e instituicao, mas também consolida uma cultura de
escuta ativa e corresponsabilidade, pilares fundamentais para uma comunicagao
verdadeiramente transformadora (Peruzzo, 1998).

No OASIS, a abordagem participativa ndo se limita ao ambiente digital, es-
tendendo-se também as praticas presenciais desenvolvidas no cotidiano da ins-
tituicdo. Durante as aulas, os educadores reservam momentos especificos para
escutar os alunos, incentivando-os a expressar preferéncias quanto aos temas a
serem trabalhados, técnicas que desejam experimentar ou formatos de apresen-
tacdo que consideram mais atrativos.

Esse processo de escuta ativa e de co-construcdo do planejamento educa-
cional assegura que as atividades mantenham pertinéncia e ressonancia com 0s
interesses e vivéncias do publico atendido, reforcando o compromisso do centro
com uma educacdo cultural verdadeiramente centrada no sujeito. No dialogo “es-
tabelecido entre sujeitos que estdo em constante formacdo, € preciso que haja
horizontalidade nas relacfes, na busca de autonomia e liberdade para todos os
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envolvidos no processo, estando ambos conscientes de seu papel na promocao de
mudancas e na luta resistente” (Caffagni, 2018, p. 13).

A atencdo cuidadosa aos detalhes confere a comunicacdo um tom afetivo e
humanizado. Além disso, educadores e voluntarios sdo constantemente estimus-
lados a memorizar nomes, trajetorias e caracteristicas dos frequentadores, o que
contribui para a criacdo de um ambiente relacional em que cada individuo se
sente visto, ouvido e valorizado — rompendo com a légica impessoal frequente-
mente atribuida ao atendimento em organizagdes sociais.

Os eventos presenciais promovidos pelo Centro nao sao tratados como agoes
isoladas, mas sim como pontos culminantes de processos comunicacionais mais
amplos e cuidadosamente articulados. As apresentacoes de encerramento de se-
mestre, por exemplo — frequentemente realizadas no templo sede da Assembleia
de Deus Ministério Fama —, nao se configuram como acontecimentos inesperados,
mas como desfechos de uma narrativa previamente construida.

Durante as semanas que antecedem esses eventos, o publico é convidado a
acompanhar os bastidores por meio de conteudos digitais, como stories que reve-
lam os primeiros ensaios, a producao de cenarios e a elaboracao de figurinos. Essa
transparéncia fomenta expectativa e engajamento, permitindo que a comunidade
se sinta parte ativa do processo, mesmo antes da realizacdo do evento.

Importa destacar que o ciclo comunicacional ndo se encerra com o fim das
apresentacoes. Ao contrario, ele se prolonga por meio da partilha de registros
visuais dos melhores momentos, da coleta de depoimentos de participantes e do
envio de agradecimentos personalizados aos envolvidos. Esse zelo em documen-
tar e valorizar cada etapa transforma eventos pontuais em experiéncias afetivas
duradouras, sedimentadas na memoria coletiva da comunidade, refor¢ando o pa-
pel da comunicacdo como articuladora de vinculos e de sentidos compartilhados
(Unido Europeia, 2019).

Ampliando a discussao sobre os canais de comunica¢do previamente explo-
rados, observa-se que a comunicacao com as familias no OASIS é cuidadosamente
adaptada as realidades socioculturais e econdmicas especificas da comunidade
em que esta inserido. Reconhecendo os obstaculos enfrentados por muitos pais
e responsaveis (como jornadas de trabalho extensas e conectividade precaria),
a instituicdo desenvolveu uma estratégia comunicacional multicanal, que busca
conciliar eficacia informativa e sensibilidade relacional.

Entre as acdes implementadas, destacam-se:

* Relatorios mensais com forte apelo visual, divulgados nas redes so-
ciais, que vao além de dados objetivos e incluem imagens que registram
momentos significativos da trajetoria dos participantes, acompanhadas
de breves textos que evidenciam ndo apenas avancgos técnicos, mas tam-
bém conquistas no ambito pessoal e social.
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» Encontros presenciais em horarios alternativos, pensados para acolher
a rotina das familias e permitir que pais e responsaveis visitem o espa-
¢o, dialoguem informalmente com os educadores e fortalecam os lagos
com a instituicao.

» Grupos de WhatsApp voltados a comunicagdo com as familias, admi-
nistrados com rigor e critério, no qual sdo compartilhadas apenas infor-
macoes essenciais e celebracdes relevantes, evitando o excesso de men-
sagens e a dispersao de foco, muito comum em ambientes digitais ndo
moderados.

Essa abordagem procura estabelecer uma postura proativa e empatica por
parte da instituicdo. Em vez de responsabilizar as familias por uma eventual au-
séncia ou desengajamento, o Centro Cultural assume o compromisso de construir
pontes acessiveis e funcionais. Trata-se de uma concepcdo de comunicacao que
nao apenas informa, mas também acolhe, adapta-se e humaniza, reforcando o
papel da instituicdo como mediadora de vinculos significativos no territorio em
que atua (Kunsch, 1997; Peruzzo, 1998).

A pratica da transparéncia na gestdo e divulgacao do uso de recursos rece-
bidos é um dos pilares fundamentais para a construcao de credibilidade e con-
fianca entre o OASIS, a comunidade e os apoiadores externos. Ao receber doacdes,
como instrumentos musicais, materiais pedagdgicos ou equipamentos esportivos,
a instituicdo adota uma abordagem comunicacional que vai além do agradeci-
mento formal. Por meio de postagens ilustradas com fotografias que mostram os
itens ja integrados as atividades cotidianas, o Centro busca demonstrar, de forma
concreta, a aplicabilidade imediata e o impacto direto desses recursos.

As legendas que acompanham essas imagens sdo igualmente relevantes:
textos como “Estes violoes doados pela Loja Musical X ja estdo sendo usados nas
aulas de terca-feira” ou “Aguardamos a chegada dos demais equipamentos para
instalar esta cesta de basquete que nos foi gentilmente doada” revelam néo ape-
nas o destino do material, mas também uma postura de prestacao de contas con-
tinua, clara e comprometida.

Essa atencdo aos detalhes promove um ciclo virtuoso de confianca e engaja-
mento. Os doadores sentem-se reconhecidos e valorizados, o que pode estimular
novas contribuicdes, enquanto a comunidade local percebe que os insumos re-
cebidos sdo, de fato, revertidos em beneficio coletivo. Em sintese, a comunicac¢do
transparente, neste contexto, ndo € apenas uma boa pratica institucional, mas um
instrumento para fortalecimento dos lacos sociais e de legitimidade da atuagdo do
OASIS no territorio.

Em consonancia com essas premissas, a comunicacdo voltada ao fortaleci-
mento de vinculos comunitarios, articulada aos propositos institucionais, se con-
cretiza nas microinteragoes cotidianas: no abraco espontaneo entre educador e
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aluno, no orgulho com que uma crianga compartilha sua medalha de danca com
0s vizinhos, ou no entusiasmo demonstrado pelos adolescentes ao proporem no-
vas atividades. Tais gestos, embora aparentemente pequenos, sdo frutos de uma
estratégia comunicacional que valoriza a centralidade das pessoas em seu proces-
so (Caffagni, 2018).

METODOLOGIA
Abordagem metodoldgica

A abordagem desta pesquisa alinhou-se a perspectiva qualitativa, uma vez
que buscou compreender, de forma aprofundada, os significados, experiéncias
e percepcOes relacionadas ao OASIS. A escolha por essa abordagem justificou-se
pelo objetivo de interpretar fendmenos sociais em seu contexto, considerando as
relacoes, subjetividades e os sentidos atribuidos pelos sujeitos envolvidos, direta
ou indiretamente (Minayo, 2014).

Diferentemente da abordagem quantitativa, que privilegia a mensuracao, a
quantificacdo e a generalizacdo de dados, a qualitativa propde uma analise con-
textualizada, voltada a compreensao da realidade vivida, especialmente em cena-
rios complexos como 0s das praticas comunicacionais em territorios periféricos-
-populares (Silva, 2025).

Segundo Minayo (2014), a pesquisa qualitativa € particularmente indicada
para estudos que visam entender valores, crengas, atitudes, comportamentos e
interagdes sociais. No caso do OASIS, isso se traduziu na analise das estratégias
comunicacionais utilizadas e na maneira como essas estratégias foram apropria-
das e ressignificadas pela comunidade local assistida. Dessa forma, a abordagem
qualitativa permitiu ao pesquisador captar as nuances, contradictes e sutilezas
presentes na comunicacao institucional do OASIS, indo além da superficialidade
dos dados numéricos e revelando os processos simbolicos e afetivos que susten-
tam o vinculo entre a instituicdo e a comunidade (Creswell, 2010).

Procedimentos metodologicos

O procedimento metodologico adotado nesta pesquisa foi a pesquisa docu-
mental de fontes primdrias, conforme Marconi e Lakatos (2003), empregada com
0 objetivo de subsidiar a construcdo do referencial tedrico que fundamentou o es-
tudo. Esse procedimento tem como principal caracteristica a utilizacdo de fontes
de dados restritas a documentos (escritos ou ndo) que constituem o que se deno-
mina fontes primarias. No contexto deste trabalho, tratou-se de materiais produzi-
dos pela propria instituicdo OASIS, bem como de observagdes e depoimentos dos
colaboradores e usuarios, que possibilitaram o detalhamento das caracteristicas
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especificas do Centro e sua relacdo com a tematica da comunicacdo institucional
(Marconi; Lakatos, 2003).

Para a coleta de dados documentais, foi necessario realizar um trabalho
de observacdo no OASIS a fim de compreender as dindmicas comunicacionais e
interacionais estabelecidas no local. Essa observacdo buscou vivenciar, de forma
direta e contextualizada, os fend6menos sociais, permitindo ao pesquisador captar
aspectos subjetivos, simbolicos e relacionais que dificilmente seriam acessados
por métodos indiretos (Peruzzo, 2011).

O fato de o pesquisador ter atuado como voluntario na institui¢do investiga-
da possibilitou uma insercdo preévia, oferecendo acesso facilitado, familiaridade
com 0s sujeitos envolvidos e conhecimento das rotinas institucionais — fatores
que, segundo Caffagni (2018), enriquecem e qualificam o processo de observacao.
Além disso, essa proximidade favoreceu a construcdo de vinculos de confianga,
fundamentais para a obtencao de informacdes documentais mais espontaneas e
auténticas por parte dos participantes.

Ao acompanhar o cotidiano do OASIS, foi possivel registrar com maior fi-
delidade as interagdes, praticas comunicacionais e formas de participacdo comu-
nitaria, respeitando o ritmo e a logica interna da instituicdo. Assim, esse procedi-
mento contribuiu para uma compreensdo mais densa e realista da comunicagdo
comunitaria como pratica viva e situada no contexto da Vila Paraiso e de seu
entorno.

Técnica de coleta e organizacao dos dados

Para a coleta e organizagdo dos dados que permitiram alcancar os objetivos
desta pesquisa, foi utilizada a técnica do questionario, que, segundo Gil (2008),
consiste basicamente em:

[...] traduzir objetivos da pesquisa em questdes especificas. As respostas a
essas questoes é que irdo proporcionar os dados requeridos para descre-
ver as caracteristicas da popula¢do pesquisada ou testar as hipoteses que
foram construidas durante o planejamento da pesquisa. Assim, a constru-
cdo de um questionario precisa ser reconhecida como um procedimento
técnico cuja elaboracdo requer uma serie de cuidados, tais como: cons-
tatacdo de sua eficacia para verificacdo dos objetivos; determinacdo da
forma e do conteudo das questdes; quantidade e ordenagdo das questoes;
construcdo das alternativas; apresentacdo do questionario e preé-teste do
questionario (Gil, 2008, p. 121).

O questionario reuniu 19 questodes distribuidas em trés partes: a primeira
voltada a caracterizacdo sociodemografica dos respondentes, a fim de contextua-
lizar quem sdo os sujeitos diretamente envolvidos com o OASIS; a segunda desti-
nada a interacao e avaliacdo da comunicacdo institucional; e a terceira referente
ao exame do engajamento e da participa¢do comunitaria no Centro, ambas com o
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objetivo de compreender como esses sujeitos interpretam e respondem as estra-
tégias comunicacionais adotadas pela instituicao.

O questionario foi elaborado na plataforma Google Docs e compartilhado
online entre 1° e 20 de setembro de 2025, periodo definido para possibilitar a par-
ticipagdo de sujeitos com rotinas e niveis de envolvimento distintos. A divulgacao
ocorreu pelos grupos de WhatsApp do OASIS e também com 0 uso de QR codes afi-
xados em locais estrategicos nas dependéncias do Centro, o que se mostrou uma
alternativa eficiente de alcance.

A amostra participante foi composta pelos usuarios das atividades culturais
do OASIS, incluindo criancas, adolescentes, jovens e adultos, independentemente
de faixa etaria ou género. Para sua definicdo, foi utilizada a amostragem por con-
veniéncia, que, segundo Gil (2008), consiste na sele¢cdo dos participantes a partir
da facilidade de acesso, disponibilidade e proximidade com o pesquisador, sendo
adequada em estudos exploratorios e em contextos em que a representatividade
estatistica ndo € o objetivo principal.

No caso dos menores de idade, seus responsaveis legais também foram in-
cluidos no estudo, considerando o papel essencial que exercem na comunicagdo
entre a instituicdo e as familias.

A confiabilidade da técnica de coleta e organizacdo dos dados foi assegura-
da por meio da clareza na formulacao das perguntas e da padronizacao do pro-
cesso de aplicacdo do questionario, garantindo que todos os participantes com-
preendessem os itens de maneira uniforme e que o ambiente de resposta fosse o
mais neutro e acolhedor possivel (Gil, 2008).

Método de analise dos dados

A interpretacdo dos dados provenientes do questionario foi conduzida por
meio de uma abordagem qualitativa de carater interpretativo, considerando as
respostas fornecidas pelos participantes (ou seja, os dados documentais) em arti-
culacdo com o0s objetivos do estudo e com as contribuicoes do referencial teorico.
O processo analitico pautou-se em uma leitura critica e atenta as particularidades
e sutilezas presentes nas percepcoes dos respondentes, valorizando as singulari-
dades expressas em suas contribuicdes (Trivifios, 1987; Severino, 2013).

A interpretacdo buscou, assim, compreender os sentidos atribuidos pelos
participantes as praticas comunicacionais do OASIS, valorizando a subjetividade
e o0 contexto de suas falas. Dessa forma, a andlise privilegiou uma escuta ativa e
reflexiva, coerente com o carater exploratorio e socialmente situado da pesquisa
(Trivinos, 1987; Severino, 2013).

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS
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Como resultado do questiondario, obteve-se um total de 98 respostas consi-
deradas validas, quantitativo relevante diante da realidade institucional e ade-
quado para representar a amostra que compde a comunidade vinculada ao OA-
SIS, reunindo participantes que ndo apenas acessam os meios de comunicacao da
instituicdo, mas também sdo impactados por eles.

A utilizacdo dos dados documentais do questionario, em alinhamento com
a abordagem qualitativa de carater interpretativo, buscou identificar percepcdes
subjetivas, sentidos e interpretacdes atribuidos pelos respondentes a comunica-
cdo institucional do OASIS. Embora o instrumento incluisse questdes fechadas,
seu proposito central esteve voltado a compreensao dos significados socialmente
produzidos e expressos nas respostas dos participantes.

Dessa forma, o procedimento adotado possibilitou que os participantes as-
sumissem o papel de vozes ativas na construgdo do entendimento sobre o feno-
meno investigado. Torna-se, assim, fundamental apresentar quem sdo 0s sujeitos
que compdem a amostra do questiondario, pois essa caracterizacao inicial sustenta
a interpretacdo dos resultados analisados ao longo do estudo. E a partir desse pon-
to que se inicia a exposicao dos achados.

Primeira parte: caracterizacdo sociodemografica dos respondentes

A distribuicdo etaria dos respondentes revela predominancia de jovens e
adultos. Do total, 20,4% (20) tém menos de 18 anos, 26,5% (26) situam-se entre 25
e 34 anos e 28,6% (28) estdo na faixa de 35 a 44 anos.

Grafico 1 - Distribuicao por faixa etaria

@ Menos de 18 anos
@® 18224 anos
25 a 34 anos
@ 35244 anos
@ 45 a 59 anos

@ 60 anos ou mais

20,4%

SO esse recorte ja demonstra uma composi¢cdo geracional heterogénea, o
que demanda do OASIS iniciativas comunicacionais capazes de dialogar com di-
ferentes niveis de letramento digital e repertérios socioculturais, adotando estra-
tégias diversas para alcancar grupos que se encontram em estagios distintos de
participacdo comunitaria (Martin-Barbero, 2008).

Os resultados apontam ainda que a maioria dos participantes ¢ formada
por mulheres, que representam 89,8% (88) das respostas obtidas, enquanto os
homens correspondem a 10,2% (10).
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Grafico 2 - Distribuicao por género

@ Feminino
@ Masculino

Essa forte presenca feminina esta alinhada a estudos que destacam o pro-
tagonismo das mulheres na articulacao do acesso a politicas publicas e iniciativas
socioculturais, como observado em Luchmann e Almeida (2010), o que reforga a
necessidade de que as a¢des comunicacionais voltadas ao fortalecimento do enga-
jamento comunitario reconhecam essa atuacao socialmente expressiva. Segundo
as autoras, a presenca de maior numero de mulheres “nos Conselhos das areas
sociais pode estar associada, em parte, a concepcdo sobre sua suposta competén-
cia intrinseca para os temas enquadrados como sociais e sua ética pautada nos
principios da ‘solidariedade’ e ‘sensibilidade™ (Luchmann; Almeida, 2010, p. 92).

No que se refere a autodeclaracao racial, verifica-se que 49% (48) dos parti-
cipantes se identificam como pardos, 34,7% (34) como brancos e 10,2% (10) como
pretos, além de uma parcela reduzida que se distribui entre as categorias amare-
la, indigena e “prefiro ndo responder” (6).

Grafico 3 - Distribuicao por autodeclaracao racial

@ Branca
@ Preta
Parda
® Amarela
@ Indigena
@ Prefiro ndo responder

Esse cenario evidencia a pluralidade racial presente no publico que se re-
laciona com o OASIS, com destaque para a predominancia de individuos pardos
e pretos, que juntos totalizam quase 60% da amostra, representando grupos his-
toricamente afetados por desigualdades no acesso a cidadania e a participacao
sociocultural.

Nesse sentido, a identificacdo racial e a consideracdo da diversidade étnico-
-racial sdo posicionadas como um paradigma essencial para orientar praticas co-
municacionais estratégicas. Tais praticas devem priorizar a representatividade de
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grupos historicamente sub-representados, a promocdo de construcoes estéticas
inclusivas que valorizem a diversidade de corpos e identidades, e a implementa-
céo de dispositivos de acessibilidade amplos (Peruzzo, 1998).

Essa abordagem comunicacional, que visa a desnaturalizacdo das desigual-
dades raciais e a construcao de uma representacao positiva da negritude, € impor-
tante para que o OASIS possa, de fato, fortalecer sua atuacao social e sua legitimi-
dade no territério. A comunicacdo inclusiva, ao combater o racismo institucional,
valorizar a pluralidade e fomentar a afirmacdo da identidade contra padrdes eu-
rocéntricos, constitui, portanto, um pilar para o engajamento comunitario e para
a transformacao social (D’Andrea, 2015; Silva, 2025).

Os resultados referentes a ocupacdo indicam que 43,9% (43) dos participan-
tes estdo inseridos em empregos formais, enquanto 21,4% (21) sdo estudantes e
16,3% (16) exercem atividades autdbnomas ou informais. Além disso, identifica-se
um grupo minoritario composto por desempregados, donas de casa, aposentados
e empresarios (18).

Grafico 4 - Distribuicao por ocupacao atual

@ Estudante

@ Trabalho formal (carteira assinada, se...
Trabalho informal/auténomo

@ Desempregado(a)

@ Aposentado(a)

@ Dona(o) de casa

@ Empreséria

@ Empresario

@ Auxilic doenca

@ Comerciante

Esse conjunto revela uma composicao laboral ampla, marcada por diferen-
tes rotinas, graus de disponibilidade e condi¢Ges socioeconomicas. Tal diversidade
reforca discussdes que apontam que a comunicacdo nas organizacdes do Terceiro
Setor precisa levar em conta os distintos “tempos sociais” e as multiplas realidades
de vida dos sujeitos, a fim de que as informacdes sobre cursos, eventos e servigos
se transformem em participagdo concreta (Miani, 2014; Kunsch, 2018; 2003).

A comunicacdo eficaz, nesse contexto, ndo se limita a mera divulgacao de
informacoes, mas exige a ado¢do de estratégias que considerem a interseccgdo de
fatores como ocupacdo, renda e tempo livre. A falha em adaptar as abordagens
comunicacionais a publicos distintos pode resultar na ineficacia da informacao,
impedindo que comunicados sobre cursos, eventos e servicos se convertam em
participacdo concreta e equitativa (Miani, 2014; Kunsch, 2018; 2003). Portanto, a
diversidade do publico requer que a organizacao invista em um planejamento de
comunicac¢do dialogico e multicanal, capaz de garantir inclusdo e engajamento
para todos.

Em relacdo ao local de moradia, observa-se que apenas 27,6% (27) dos par-
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ticipantes respondentes residem no bairro onde o OASIS esta inserido, enquanto
a maioria, equivalente a 72,4% (71), provém de outras regides. Essa configuracdo
indica que o Centro ultrapassa as fronteiras geograficas e simbolicas de seu terri-
torio imediato (Carlos, 2007), atraindo usuarios de bairros vizinhos e até mesmo
de areas mais distantes, o que evidencia a for¢a de sua comunicacao institucional
e a legitimidade social que vem conquistando.

Grafico 5 - Distribuicao por lugar de moradia no bairro onde o OASIS esta inserido

@ Sim
@ Nao

Tal comportamento refor¢a a compreensdo de que equipamentos socio-
culturais, quando estruturados a partir de praticas comunicacionais dialogicas
e acessiveis, podem tornar-se polos de referéncia regional, contribuindo para o
reordenamento das dinamicas de sociabilidade em territorios periféricos (Carlos,
2007; Silva, 2025). Nessa perspectiva, a ampliacdo do alcance ndo implica esva-
ziamento do vinculo territorial; ao contrario, demonstra que a instituicao, embora
enraizada na Vila Paraiso, atua como espaco de circulacdo cultural e mediacdo
social.

No que diz respeito ao tempo de participagdo nas atividades do OASIS, 33,7%
(33) dos respondentes possuem menos de seis meses de envolvimento; 26,5% (26)
participam entre seis meses e um ano; 32,7% (32) afirmam participar ha mais de
um ano; e apenas 7,1% (7) nunca participaram diretamente, embora acompa-
nhem a instituicdo por seus canais de informacao.

Grafico 6 - Distribuicado por tempo de participacdo nas atividades do OASIS

@ Nunca participei (apenas acompanho)
@ Menos de 6 meses

Entre 6 meses e 1 ano
@ Mais de 1 ano

Tais dados revelam um cenario de renovacdo constante na adesao, acom-
panhado por um importante indice de permanéncia, refor¢cando o éxito das estra-
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tégias comunicacionais no estabelecimento de vinculos solidos com os publicos
atendidos. Conforme propde Kunsch (2003; 2018), a comunicacdo institucional
eficaz ndo se limita a func¢do informativa, sendo determinante para criar condi-
cOes de continuidade, legitimidade e engajamento — especialmente em organiza-
¢Oes do terceiro setor, em que a participacdo € voluntaria e motivada pela percep-
cdo de valor social da instituicao.

No que se refere a frequéncia de participacao dos respondentes no OASIS,
observa-se um cenario amplamente positivo: 82,7% (81) afirmam participar se-
manalmente das atividades, enquanto 12,2% (12) o fazem diariamente. Os demais
percentuais distribuem-se entre participa¢des mensais, esporadicas ou circuns-
tanciais, além de casos pontuais de acompanhantes e estreantes.

Grafico 7 - Distribuicao por frequéncia de participacdo nas atividades do OASIS

@ Diariamente

@ Semanalmente
Raramente

@ Algumas vezes por més

@ Algumas vezes por ano

@ Minha primeira vez

@ 506 acompanho minha filha

@ 2x nasemana

12V

Esses dados demonstram que o OASIS ndo apenas atrai novos participan-
tes, mas também sustenta um padrdo continuo de interacdo, traduzido em um
engajamento semanal que se consolida como parte da rotina das familias e dos
sujeitos envolvidos. Tal comportamento evidencia a eficacia da comunicagdo en-
quanto mediadora de vinculos e promotora de constancia participativa, refor¢an-
do a ideia de que organizacdes culturais comunitarias se tornam mais relevantes
quando passam a integrar o cotidiano da populac¢do atendida (Torquato, 1986;
Caffagni, 2018).

Esse padrdo de frequéncia intensiva indica que o Centro tem se afirmado
como espaco de convivéncia e pertencimento, e ndo apenas como local de ativida-
des recreativas esporadicas. Sob essa perspectiva, percebe-se que o vinculo com
0 OASIS se sustenta ndo apenas pelo interesse artistico inicial, mas pela constru-
cdo de uma rede relacional continua — conforme argumentam Silva e Baldissera
(2021), ao destacar que a comunicacdo institucional no terceiro setor deve ir alem
da visibilidade, garantindo reconhecimento e identificacdo simbdlica dos sujeitos
com a organizacao da qual fazem parte.

Segunda parte: interacao e avaliacdo da comunicacao institucional

Na sequéncia, desenvolve-se a analise referente a segunda parte do questio-
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nario, que aborda a intera¢do dos participantes com a comunicac¢ao institucional
do OASIS. Esse bloco concentra-se na forma como o publico avalia a eficacia dos
meios utilizados para divulgar acdes e eventos, evidenciando percepcdes sobre o
alcance e a qualidade dos canais comunicacionais.

No que diz respeito as vias de acesso a informacdo, os resultados revelam,
de maneira contundente, a importancia dos meios informais e culturais locais
de comunicacdo. O “boca a boca” aparece como principal fonte, com 46,9% (46),
seguido pela igreja, com 39,8% (39) das mencgdes. A relevancia da comunicac¢ado
oral e da mediacdo por redes territoriais confirma a centralidade da sociabilidade
comunitaria na difusdo informacional em periferias urbanas, especialmente em
contextos marcados por desigualdades de acesso as tecnologias. Esses dados dia-
logam com o historico institucional do OASIS, que se originou a partir da ressig-
nificacdo de um templo religioso (a igreja) ja legitimado pela comunidade, refor-
cando o papel das relagdes afetivas como motores do engajamento sociocultural.

Grafico 8 - Distribuicao vias de acesso a informacao das atividades do OASIS

Instagram

Facebook

Cartazes e panfletos

Eventos presenciais

Boca a boca (comentarios d...
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Internet
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No odsis mesmo

Athryos

Embora o Instagram tenha alcangado um percentual significativo de 23,5%
(23), configurando-se como um canal relevante sobretudo entre jovens e respon-
saveis com maior presenca nas redes, observa-se que o Facebook ndo apresentou
qualquer alcance (0%) e que o WhatsApp, assim como outras midias digitais, re-
gistrou indices muito reduzidos, com apenas 1% (1). Esses resultados indicam que
a difusdo de informacgdes no territorio nao se fundamenta prioritariamente em
plataformas tecnologicas. Essa constatacao reafirma que o planejamento comuni-
cacional deve respeitar os repertérios simbdlicos e 0s universos cognitivos do pu-
blico, evitando a adocdo exclusiva de ferramentas digitais que ndo correspondam
as praticas comunicativas predominantes da comunidade (Kunsch, 2003; 2018).

Dessa forma, a andlise permite afirmar que o éxito comunicacional do OA-
SIS ndo se deve a ado¢do de campanhas sofisticadas ou ao uso intensivo de midias
digitais, mas ao enraizamento em linguagens comunitarias e ao fortalecimento
das redes relacionais ja existentes no territério. O Centro se apresenta como um
ambiente que acolhe e convoca, no qual a comunicacdo se configura como pratica
de proximidade e de construcao coletiva.
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Em relacdo ao principal canal utilizado pelos participantes para se informa-
rem sobre as atividades do OASIS, os meios digitais passam a ter maior relevancia
do que apenas como instrumentos de divulgacdo. Observa-se que o WhatsApp
concentra 76,5% (75) das respostas, consolidando-se como a principal via de aces-
so as informacdes sobre o Centro. Em seguida, o Instagram aparece com 17,3%
(17), enquanto Facebook, e-mail, cartazes, panfletos e o proprio boca a boca apre-
sentam percentuais residuais 6,1% (6), indicando baixa representatividade como
meios primarios de consulta.

Grafico 9 - Distribuicao por principal canal utilizado para se informar das atividades do OASIS

@ WhatsApp

@ Instagram
Facebook

@ E-mail

@ Cartazes e panfletos

@ Boca a boca

Essa distribuicdo confirma que o publico atendido recorre majoritariamente
a um aplicativo de comunicacao instantdnea amplamente incorporado ao cotidia-
no, caracterizado por acessibilidade, baixo custo, interatividade e pela formacao
de redes comunicativas fechadas, personalizadas e continuas. Tal predominancia
se articula com os estudos de Martin-Barbero (2008), que destacam a centralidade
das mediacdes tecnologicas apropriadas pela vida diaria e pela logica relacional
popular.

O uso maci¢co do WhatsApp também pode ser interpretado como indica-
dor de confianga e proximidade simbolica entre instituicdo e comunidade, uma
vez que esse canal possibilita uma comunicac¢do direta, informal e responsiva,
contribuindo para relagoes organizacionais mais horizontais. Essa caracteristica
é fundamental para institui¢des do terceiro setor que dependem da construcdo de
vinculos afetivos para mobilizar a participacao (Caffagni, 2018; Peruzzo, 1998).

No que se refere a percepcdo de clareza das mensagens transmitidas pelos
meios institucionais, 87,8% (86) dos respondentes consideram as mensagens do
OASIS claras e faceis de entender, enquanto 11,2% (11) afirmam compreendé-las
apenas em parte. Uma parcela infima discorda ou declara ndo saber opinar, tota-
lizando 1% (1), e nenhum respondente afirmou que as mensagens nao sao faceis
de entender.
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Grafico 10 - Distribuicdo por clareza das mensagens institucionais do OASIS

@® Sim
@ Nao
Em parte
@ Nao sei opinar

Essa alta aprovacdo sugere que a instituicao tem sido bem-sucedida em es-
truturar uma comunicacao acessivel, objetiva e adaptada ao repertorio linguistico
da comunidade. A clareza percebida pelos usuarios confirma que o OASIS man-
tém coeréncia entre conteudo, forma e necessidade informacional, respeitando
0 principio ético de garantir que todos compreendam plenamente as mensagens
e evitando ruidos que poderiam comprometer a participagdo e a autonomia dos
sujeitos.

A predominancia de interpretacdes positivas indica que o OASIS tem con-
seguido produzir mensagens alinhadas ao cotidiano linguistico da comunidade,
transformando a comunicacdo em instrumento de mediagdo social e fortalecimen-
to da participacdo. Considerando que a clareza informacional ¢ um dos elementos
estruturantes do engajamento em instituicoes socioculturais, entende-se que essa
competéncia comunicacional favorece a construcdo de confianga e credibilidade
institucional, refor¢cando o vinculo entre publico e organizacdo (Florczak, 2011).

Os dados referentes a frequéncia com que o0s participantes recebem atua-
lizagOes sobre as atividades do OASIS mostram que 44,9% (44) dos respondentes
afirmam receber atualizacOes frequentemente, enquanto 22,4% (22) relatam re-
cebé-las muito frequentemente e 28,6% (28) as recebem ocasionalmente. Apenas
uma parcela minima declara recebé-las raramente ou nunca, totalizando 4,1% (4).

Grafico 11 - Distribuicdo por frequéncia de atualizacdo das atividades do OASIS

® Muito frequentemente

@ Frequentemente
Ocasionalmente

® Raramente

@ Nunca

O predominio das categorias frequentemente e muito frequentemente in-
dica que a comunicacao institucional do OASIS opera de forma constante e conti-
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nua, constituindo um fluxo informacional capaz de acompanhar o ritmo da vida
cotidiana dos usudrios, o que demonstra consisténcia, regularidade e capacida-
de de manter o publico engajado. Essa constancia comunicativa se articula com
Kunsch (2018), que enfatiza que a eficacia da comunicacao organizacional depen-
de ndo apenas da qualidade discursiva das mensagens, mas também da regulari-
dade com que sdo emitidas, produzindo sensa¢do de acompanhamento e cuidado
institucional.

Quando os sujeitos relatam receber noticias com constancia, sinalizam que
a instituicao integra seu repertorio informacional diario, posicionando-se como
ator relevante na configuracao das rotinas informativas do territorio. Essa presen-
ca cotidiana reforca a ideia de que a comunicag¢do no terceiro setor se materializa
como ambiente relacional que orienta praticas coletivas, mobiliza identidades e
consolida sentidos de pertencimento.

No que concerne a utilidade das postagens no aplicativo Instagram, 77,6%
(76) dos participantes afirmam que elas sdo sempre Uteis para se manterem in-
formados, enquanto 17,3% (17) as consideram uteis algumas vezes. Apenas um
percentual marginal julga que ndo sao muito uteis ou que nao tém utilidade, to-
talizando 5,1% (5).

Grafico 12 - Distribuicdo por utilidade das postagens no Instagram

@ Sim, sempre (teis

@ Sim, algumas vezes
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@ Nao sdo Gteis

A elevada aprovacdo das postagens na plataforma indica que o conteudo
produzido pelo OASIS responde as necessidades informacionais do publico, ade-
quando linguagem, formato e acessibilidade as praticas de consumo midiatico
que caracterizam o cotidiano digital das familias. Essa utilidade percebida confir-
ma a pertinéncia das escolhas comunicacionais da instituicao. Além disso, a utili-
dade atribuida as postagens demonstra que o Instagram, embora ndo seja o canal
principal de acesso as informac@es, cumpre funcao complementar e estratégica
no processo de visibilizacdo das atividades, ampliando o alcance da instituicao
para publicos mais jovens e conectados.

Esse aspecto reforga a compreensdo de que a comunicagdo do terceiro setor
deve operar de modo multicanal, diversificando suportes para atender demandas
heterogéneas dos publicos. A aprovacdo majoritaria das postagens também cor-
robora o cuidado estético e discursivo da instituicao, pois a clareza e a utilidade
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percebidas somente se tornam possiveis quando ha coeréncia entre conteudo,
forma e expectativas do receptor.

No que se refere a suficiéncia das informacdes fornecidas pelo OASIS para
garantir a participacdo dos usuarios, observa-se um quadro de expressiva apro-
vacao por parte da comunidade, pois 72,4% (71) dos respondentes consideram
as informacoes disponibilizadas pela instituicdo adequadas para que possam se
envolver nas atividades. Em contraste, 19,4% (19) afirmam que sempre precisam
de mais informacdes, enquanto 8,2% (8) declaram nao saber avaliar.

Grafico 13 - Distribuicdo por suficiéncia das informacoes fornecidas pelo OASIS

@ Sim, sdo suficientes

® Nao, sempre preciso de mais
informagdes
Nao sei dizer

Esses resultados revelam que a comunicac¢do do Centro cumpre de manei-
ra satisfatoria seu papel informativo, garantindo que a maior parte do publico
compreenda, acesse e se mobilize a partir das mensagens emitidas pelos canais
institucionais. Esse dado reforca as analises anteriores que apontaram a clareza
e a utilidade percebidas da comunicacdo, compondo um panorama coerente no
qual a instituicao demonstra capacidade consolidada de transmitir informacdes
essenciais de forma eficaz.

A adequacdo informacional €, portanto, condi¢do basica para que o publico
consiga transformar a mensagem em acao, elemento essencial na realidade co-
munitaria, onde deslocamento, disponibilidade de tempo e recursos materiais de-
pendem frequentemente de planejamento prévio. Entretanto, o fato de quase um
quinto dos respondentes indicar que necessita de mais informactes aponta para
nuances relevantes na andlise. Esse grupo pode sinalizar a existéncia de publicos
com menor familiaridade digital, dificuldades de acesso constante as atualizacdes
ou necessidades especificas de detalhamento, como informagdes sobre vagas, cri-
térios, horarios, expectativas pedagogicas ou alteracdes de calendario.

Terceira parte: engajamento e participacdo comunitaria
Em seguida, procede-se a avaliacdo da terceira parte do questiondrio, de-
dicada a examinar o nivel de engajamento e a participacdo da comunidade no

OASIS, com o objetivo de identificar em que medida a comunicacdo do Centro
favorece a formacdo de uma relagdo afetiva e colaborativa com as iniciativas dis-
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ponibilizadas.

Os dados referentes a influéncia da comunicacdo do OASIS na decisdo de
participacdao dos respondentes revelam uma forte relacdo entre o0 modo como a
instituicdo se comunica e o engajamento efetivo da comunidade em suas ativida-
des. Os resultados mostram que 45,9% (45) dos respondentes afirmam que a co-
municacao foi decisiva para sua participacdo, enquanto 28,6% (28) a consideram
importante, ainda que ndo determinante. Somados, esses dois grupos represen-
tam mais de 74% dos participantes, confirmando que a comunicacdo institucional
desempenha papel estratégico na motivacao, no interesse inicial e na permanén-
cia dos sujeitos nas agdes do Centro. Apenas 9,2% (9) afirmam nao perceber influ-
éncia da comunicacgdo, e 16,3% (16) relatam que ndo participaram por questdes
relacionadas a comunicacao, o que adiciona nuances relevantes para a avaliagdo
critica do processo comunicativo.

Grafico 14 - Distribuicdo por influéncia da comunicacdo na decisado de participacdo
das atividades

@ A comunicagao foi decisiva para minha
participacéo

@ A comunicagéo foi importante, mas néo
decisiva
Nao percebi influéncia da comunicagéo

@ Nao participei por causa da
comunicagao

Esse cenario admite a compreensdo de que a comunicagdo organizacional
no terceiro setor ndo pode ser reduzida a um fluxo meramente informativo, pois
estrutura relacdes, cria vinculos e atua diretamente na mobilizacdo dos publicos.
A comunicacdo, quando alinhada as necessidades sociais e culturais da comunida-
de, torna-se elemento capaz de ativar a participa¢do, conforme argumenta Caffag-
ni (2018) ao afirmar que os sujeitos so se engajam plenamente quando percebem
sentido e coeréncia nas mensagens que recebem. Nesse sentido, o OASIS demons-
tra possuir uma comunicagdo dotada de capacidade interpretativa e sensivel ao
territorio, caracteristica ressaltada por Silva (2025) ao discutir a importancia de
praticas comunicacionais situadas na vida cotidiana das populagdes periféricas.

Além disso, o fato de uma parcela dos participantes nao perceber influéncia
ou considerar a comunicacdo como fator impeditivo sugere que determinados
segmentos do publico ainda se encontram a margem dos fluxos comunicacionais
ou vivenciam ruidos de compreensdo, acesso ou identificacdo. Essa constatagdo
reforca a perspectiva de Martin-Barbero (2008), segundo a qual os processos de
recepcao sao atravessados por mediacdes culturais, tecnologicas e sociais que nem
sempre se manifestam de forma homogénea, exigindo que institui¢des comunita-
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rias ampliem suas estratégias para alcancar grupos com diferentes repertorios e
praticas comunicativas.

Os dados do grafico subsequente complementam esse panorama ao mostrar
que 44,9% (44) dos participantes ja compareceram a alguma atividade motivados
diretamente por uma postagem do Instagram ou por outra pe¢a comunicacional
digital do Centro, enquanto 55,1% (54) afirmam ndo ter participado nessas condi-
coes.

Grafico 15 - Distribuicdo por influéncia dos meios digitais na decisdo de participacao

@® Sim
@® Nao

Esse resultado indica que a comunicac¢do do OASIS, especialmente em suas
manifestacdes digitais, possui efetividade significativa na mobilizacao direta, sen-
do capaz de transformar uma mensagem em acao. O fato de parte do publico ter
participado motivado por uma postagem nao diminui a relevancia das interagoes
presenciais ou das redes de sociabilidade tradicionais, como familia, vizinhanga
ou lagos religiosos, que aparecem de forma marcante em outros dados analisados
e estdo implicitas na maioria que respondeu negativamente. H4 uma coexisténcia
entre praticas comunicacionais digitais e offline, e a adesdo motivada por conte-
udos digitais complementa as formas de engajamento que emergem do “boca a
boca”, da igreja e das relacoes interpessoais, consolidando o OASIS como um es-
paco que articula mediagOes diversas e se integra ao cotidiano informacional da
comunidade.

Ao observar a influéncia direta da comunicac¢do nas decisdes de participa-
cao, percebe-se que o OASIS consolida uma pratica comunicacional que se apro-
xima de uma comunicacgdo atenta aos tempos sociais dos sujeitos, ou seja, uma
comunica¢do adaptada as rotinas, aos ritmos e as condicoes de vida da populagdo
atendida (Miani, 2014). Quando quase metade dos usudrios afirma ter participado
de uma atividade por causa de uma postagem especifica, confirma-se que a ins-
tituicdo tem sido capaz de traduzir suas a¢Ges em mensagens que fazem sentido,
mobilizam e respondem as expectativas da comunidade.

Os dados apresentados sobre como a comunica¢do do OASIS contribui para
fortalecer o vinculo dos usuarios com as atividades oferecidas mostram que 71,4%
(71) dos participantes afirmam que a comunicac¢do ajuda muito, enquanto 24,5%
(24) reconhecem que ela contribui em parte. Apenas uma parcela minima consi-
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dera que a comunicacdo ndo ajuda ou ajuda pouco, totalizando 4% (4).

Grafico 16 - Distribuicdo por como a comp(iliﬁagﬁo ajuda a fortalecer vinculos com as
atividades

@ Sim, muito

@ Sim, em parte
Nao muito

@ Nao ajuda

Esses resultados reforcam a ideia de que a comunicacdo, no ambito do OA-
SIS, opera como elemento basilar na construcao de pertencimento e continuidade,
funcionando ndo apenas como ferramenta informativa, mas como pratica social
capaz de consolidar vinculos afetivos e simbdlicos entre a instituicéo e seus usua-
rios. A aprovacdo majoritaria da comunicacdo como mecanismo de fortalecimen-
to do vinculo também se relaciona com a comunica¢do organizacional no terceiro
setor: uma comunicacao clara, coerente e alinhada com os valores institucionais
cria confianca, continuidade e reconhecimento publico.

O OASIS, ao produzir mensagens que dialogam com as experiéncias coti-
dianas da comunidade, contribui para que os participantes percebam as ativi-
dades ndo apenas como cursos isolados, mas como parte de um espaco ao qual
pertencem. Isso reforca o argumento de Silva (2025) de que a comunicacao terri-
torializada, construida a partir das vivéncias e referéncias do proprio territorio,
fortalece a nocao de identidade comunitaria e amplia o compromisso dos sujeitos.

Acerca de como a comunicacao do Centro, incluindo as postagens nas redes
sociais, reflete os valores e a missdo do OASIS, os dados mostram que 77,6% (76)
dos participantes acreditam que a comunicacao reflete totalmente os valores e
a missao institucional, enquanto 19,4% (19) consideram que essa representacao
ocorre em parte. Mais uma vez, 0s grupos que percebem algum desalinhamento
sdo residuais, totalizando 3,1% (3).

Grafico 17 - Distribuicido por como a comunicacao do OASIS representa sua missao institucional

@ Sim, totalmente

@ Sim, em parte
Néo muito

@ Nao reflete
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Esse quadro indica que o publico reconhece nas mensagens emitidas pelo
Centro uma coeréncia entre discurso e pratica, percep¢do fundamental para a le-
gitimidade das organizactes sociais. Como destaca Carlos (2007), os equipamentos
culturais que conseguem transmitir seus valores de maneira consistente tornam-
-se referéncias simbdlicas no territorio, contribuindo para reorganizar percepgoes
e elevar o valor social do espaco onde atuam. No caso do OASIS, a comunicacado
parece cumprir esse papel ao representar, de maneira clara e sensivel, sua missao
educativa, cultural e comunitaria.

Essa percepcao de coeréncia também se alinha as reflexdes de Caffagni
(2018), que argumenta que 0s sujeitos se engajam de forma mais plena quando
percebem que a instituicdo comunica seus principios de maneira transparente
e reconhecivel. Em uma realidade como a da Vila Paraiso e arredores, em que a
construcdo de confianca € elemento central para o acesso e a permanéncia em
espacos socioculturais, a capacidade do OASIS de comunicar sua missao de modo
fiel reforca sua legitimidade e amplia sua insercao no cotidiano da comunidade,
consolidando-o como agente social estavel e confiavel.

No que diz respeito ao sentimento de que a comunicacdo do OASIS incen-
tiva mais pessoas a se juntarem as atividades, 71,4% (70) dos participantes acre-
ditam que a comunicac¢do incentiva muito, enquanto 21,4% (21) consideram que
ela incentiva em parte. Apenas 7,1% (7) afirmam que a comunicagdo incentiva
pouco, e nenhum respondente declarou que a comunica¢do ndo incentiva.

Grafico 18 - Distribuicao pelo sentimento de que a comunicac¢do incentiva o engajamento

@ Sim, muito

@ Sim, em parte
Nao muito

@ Nao incentiva

Esse resultado demonstra que a comunicacdo institucional possui potencial
mobilizador, capaz de ampliar o alcance das acdes do Centro e atrair novos par-
ticipantes. Ao incentivar a adesdo, a comunicacdo contribui para a expansdo da
participacdo social, o que se articula com o que Gohn (2000) descreve como um
dos papéis fundamentais das organiza¢des comunitarias: promover oportunida-
des concretas de participacao e fortalecer vinculos de cidadania ativa.

Esse efeito mobilizador da comunicacdo, combinado com a percepcdo de
coeréncia entre discurso e missao, demonstra a capacidade do OASIS de produzir
sentidos que dialogam com o imaginario coletivo da comunidade. A comunicagdo
que incentiva a participacao nao age de forma isolada, pois se apoia em trajeto-
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rias, memorias, vinculos religiosos e redes sociais que ja foram evidenciados em
dados analisados anteriormente.

Finalizando o questionario, foi perguntado aos respondentes, em uma ques-
tdo aberta, o que eles sugeririam para melhorar a comunicac¢do do Centro e enga-
jar mais a comunidade. As sugestdes apresentadas explicitam tanto a percepcao
positiva generalizada sobre o trabalho realizado quanto demandas concretas de
aperfeicoamento, especialmente no que diz respeito ao alcance territorial, a cla-
reza das informacoes e a diversificacdo dos canais de divulgacdo. Embora muitos
participantes afirmem que a comunicac¢do esta dtima, perfeita ou ja atende ple-
namente as necessidades da comunidade, ha um conjunto de contribuic¢des que
aponta para limites, ruidos e expectativas ainda ndo contempladas.

Uma das tematicas mais recorrentes diz respeito ao alcance insuficiente da
comunicacdo, sobretudo no territério imediato da Vila Paraiso. Diversos respon-
dentes mencionam que muitos ainda desconhecem o OASIS e sugerem o uso de
meios mais amplos, como radio, TV, carro de som, panfletagens, murais escolares
e parcerias com outras igrejas da regido. Essas sugestdes mostram que a circu-
lacdo da informacdo nem sempre € capturada por estratégias comunicacionais
centradas apenas no digital. Do mesmo modo, confirmam a importancia da comu-
nicacgdo interpessoal e organizacional, especialmente por meio de escolas, igrejas
e redes de vizinhanga, como estruturas tradicionais de circulacdo de sentido, am-
plamente reconhecidas no campo da comunicac¢do comunitaria (Peruzzo, 1998).

Outro tema recorrente refere-se a clareza e a completude das informacdes
transmitidas. Alguns participantes mencionam a necessidade de que as postagens
em redes sociais e em plataformas digitais de modo geral sejam mais explicativas,
incluindo detalhes sobre idade minima, horarios, modalidades disponiveis, vagas,
turmas abertas e funcionamento semanal. A presenca de duvidas basicas sinaliza
que, mesmo com avaliacdes predominantemente positivas, ha publicos que ainda
enfrentam barreiras para compreender plenamente o funcionamento das ativi-
dades, e essa heterogeneidade resulta das diferencas de letramento, repertorio e
modos de consumo da informacdo nos territérios periféricos.

As respostas também apontam para a necessidade de maior transparéncia e
agilidade no atendimento, especialmente via WhatsApp e recepcao presencial. Ha
mencoes ao retorno lento, a dificuldade de obter respostas rapidas e a falta de in-
formacoes prontas, como listas de atividades e horarios disponiveis. Sob a ¢tica da
comunica¢do comunitaria, a dificuldade em obter respostas pode gerar frustracdo
e reduzir o engajamento, uma vez que a participacdo depende, muitas vezes, de
decisdes rapidas, compativeis com rotinas atravessadas por deslocamentos, traba-
lho informal e responsabilidades familiares.

Héa ainda um conjunto de respostas que sugere ampliar a visibilidade das
praticas internas por meio de postagens que mostrem os alunos em sala, depoi-
mentos, bastidores, ensaios, rotina pedagogica e professores. A énfase na valori-
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zacao da presenca dos proprios sujeitos nas narrativas comunicacionais reforca
que a participacao e o sentimento de pertencimento se fortalecem quando o0s in-
dividuos se reconhecem nas representacdes produzidas pela instituicao.

Outra demanda esta relacionada a ampliacdo das atividades e horarios, es-
pecialmente no que se refere a oferta para o publico masculino e a abertura de
mais vagas. Embora esse ponto extrapole o campo estrito da comunicacdo, ele
aparece associado a expectativa de que a comunicacdo torne explicita a oferta
existente, as vagas remanescentes e a logica de funcionamento das modalidades.

E importante notar também que vérias respostas elogiam a comunicacao
e o trabalho da equipe, evidenciando satisfacdo e confianca na instituicdo. Esse
reconhecimento dialoga com Gohn (2000), que ressalta a importancia do capital
simbolico e da legitimidade social das organizac¢Ges comunitdrias para consolidar
processos de participacdo continua. A presenca de respostas como "esta perfeito”,
"tudo muito bem informado" ou "parabéns pela equipe" mostra que a comunica-
cdo do OASIS ndo apenas informa, mas também produz reconhecimento afetivo,
dimensdo fundamental para institui¢des que atuam em territorios historicamente
marcados por caréncias estruturais.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo dedicou-se a andlise das estratégias de comunicacdo ins-
titucional do Centro Cultural e Social OASIS, localizado na Vila Paraiso, em Goiéa-
nia, com o proposito de compreender sua contribuicdo para o engajamento co-
munitario e para a consolida¢do de vinculos de pertencimento. Ao finalizar este
ciclo investigativo, entende-se que o objetivo foi alcancado, pois o estudo permitiu
descrever as estratégias adotadas e destacar a dimensdo humana, afetiva e rela-
cional que sustenta a eficacia da comunicacao institucional do Centro.

O problema de pesquisa buscava compreender como as estratégias de co-
municacdo institucional do OASIS influenciam a participa¢do e o engajamento
dos membros da comunidade nas atividades culturais oferecidas, considerando
especificamente a percepc¢do dos participantes sobre a efetividade dos canais de
comunicacdo e a relacao entre a comunicacao institucional e o engajamento dos
usuarios.

Em um primeiro argumento, a resposta esta na origem da institui¢do: a
transicdo do antigo “Templo Menor” ndo representou ruptura com a comunidade,
mas continuidade de legitimidade. Os resultados mostraram que a confianga pré-
via na instituicao religiosa atuou como fundamento simbdlico, reduzindo resis-
téncias comuns a intervencdes externas. O OASIS, ao preservar a estrutura fisica e
a memoria afetiva do local, comunicou, antes mesmo de qualquer publicacdo em
canais digitais, que aquele era um espaco seguro e familiar.

Os dados revelaram um cenario comunicacional hibrido, pois, embora o
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Instagram e o WhatsApp desempenhem papel relevante na atracdo do publico
jovem e na documentacao visual das atividades, a pesquisa mostrou a predomi-
nancia das redes de sociabilidade locais em relacdo as estratégias de marketing
digital atualmente empregadas. A eficacia da comunicacdo do OASIS se manifesta,
sobretudo, nas relacoes interpessoais; ou seja, na capacidade de inserir a mensa-
gem no fluxo cotidiano e nas redes de confianca ja estabelecidas entre vizinhos,
familiares e membros da congregacao.

Um achado sociodemografico relevante para a compreensao dessa dinami-
ca comunicacional é a predominancia feminina entre as pessoas respondentes.
Esse dado € significativo porque indica que as praticas comunicacionais do OASIS
sdo mediadas, em grande parte, por mulheres (maes, avos, tias, irmds) que atuam
como responsaveis pela organizacdo da vida cultural e educacional de muitas
familias. A estratégia do “boca a boca”, por exemplo, nao € aleatoria; ela se desen-
volve em redes de solidariedade feminina, na porta do proprio Centro, na igreja e
nos grupos de oracao e de familia. A institui¢do, ao adotar uma linguagem acolhe-
dora e direta, dialoga prioritariamente com essas “guardias” da comunidade, que
se tornam multiplicadoras organicas da mensagem institucional.

O estudo também aponta que a comunicacao institucional do terceiro setor,
em areas periféricas, deve articular dimensdes informativa, relacional e identi-
taria, algo que o OASIS realiza ao combinar, de maneira equilibrada, canais digi-
tais e interacoes interpessoais. A ado¢do de uma linguagem informal, proxima ao
estilo de uma conversa entre vizinhos, funciona como estratégia de reducdo de
barreiras simbolicas que costumam afastar a populacdo de baixa renda de equi-
pamentos culturais excessivamente burocratizados.

Contudo, a honestidade intelectual que orienta este trabalho requer um
olhar critico sobre as limitacoes encontradas. Os resultados apontam algumas res-
tricdes que merecem atencdo. Do ponto de vista territorial, a dificuldade de acesso
a internet de qualidade e os pacotes de dados reduzidos restringem o alcance
de estratégias baseadas em conteudos digitais mais consistentes, 0 que exige a
manutencdo de canais analogicos, motivo pelo qual a comunicacao interpessoal
permanece extremamente relevante no ambito do OASIS.

Ainda sobre o territorio, observou-se um alcance que pode ser considerado
paradoxal: moradores de bairros vizinhos demonstram, em alguns casos, maior
engajamento do que residentes do proprio bairro onde o Centro esta inserido, o
que sugere que a informacdo circula em bolhas de convivéncia. As demandas
apresentadas pelos usuarios por maior agilidade no atendimento via WhatsApp e
por divulgacdes mais detalhadas sobre o funcionamento pedagogico das oficinas
indicam que, possivelmente, a estrutura voluntaria opera no limite de sua capaci-
dade, gerando pontos de estrangulamento no fluxo informativo.

Diante dessas limitagoes, recomenda-se, em termos imediatos, que o0 OASIS
invista na formacao continua dos voluntarios responsaveis pela gestdo dos canais
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digitais, buscando elevar o nivel de profissionalizacdo do atendimento sem com-
prometer a dimens&o de proximidade que caracteriza o espaco. A luz dos projetos
de ampliacdo das atividades para o campo esportivo, indicam-se estudos futuros
que analisem se essa incorporacao tende a atrair novos perfis de participantes, so-
bretudo adolescentes do sexo masculino, bem como as adaptagdes necessarias na
comunicacdo institucional para dialogar de modo eficaz com esse publico. Suge-
re-se tambeém a realizacdo de pesquisas de carater longitudinal que acompanhem
ex-participantes do OASIS, a fim de compreender como a formacao cultural pro-
porcionada e 0s lagos estabelecidos com a instituicao influenciam suas trajetorias
e sua atuacao cidada.

Em sintese, a investigacao realizada sobre o Centro Cultural e Social OASIS
indica que a efetividade comunicacional em iniciativas sociais desenvolvidas em
contextos de vulnerabilidade ndo depende exclusivamente de investimentos fi-
nanceiros robustos ou de tecnologias avangadas. Seu éxito reside, sobretudo, na
capacidade de exercer escuta atenta, ajustar a linguagem as especificidades cultu-
rais do publico e cultivar, de maneira continua, relagdes de confianca.

Ao concluir o estudo, evidencia-se que o OASIS se consolidou ndo apenas
como um espago de formacao artistico-cultural, mas como um ambiente de aco-
lhimento, resisténcia e exercicio de cidadania. Nesse cenario, a comunicacao ins-
titucional ultrapassou o papel administrativo, configurando-se como um meca-
nismo de articulacdo social capaz de ressignificar o espaco fisico e converté-lo em
lugar de pertencimento, memoaria e projecdo de futuro.
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A construcao de autoridade das jornalistas Renata Fan e Rena-
ta Silveira no jornalismo esportivo televisivo a partir de suas
trajetorias e praticas profissionais

Isabella Rodrigues Pacheco: | isabellapacheco0805@gmail.com
Jodo Djane Assuncao da Silva: | joaodjane@gmail.com

INTRODUCAO
Contextualizacao do tema

A presente investigacdo tem foco em trajetorias profissionais inseridas em
espacos de ampla exposicao midiatica, buscando compreender 0s processos so-
ciais e comunicacionais que contribuem para a constituicdo da autoridade em
areas profissionais marcadas por desigualdades estruturais. A pesquisa, portanto,
nao apenas ilumina as tensoes que atravessam a producdo jornalistica em deter-
minadas esferas de atuacdo, mas também propde um olhar ampliado sobre o0s
desafios e possibilidades de reconhecimento enfrentados por sujeitos historica-
mente sub-representados.

A presenca feminina no jornalismo esportivo € uma temadtica marcada por
desafios historicos e avancos significativos nos ultimos anos. Refere-se a inser¢ao
de mulheres em um campo tradicionalmente dominado por homens, como pro-
gramas de televisdo, transmissdes esportivas, debates e reportagens de campo.
Embora atualmente essa presenca seja mais expressiva, trata-se de uma luta que
remonta a década de 1940, quando a participacdo feminina comecou a se desen-
volver no Brasil, ainda que, na maior parte das situacdes, permanecesse restrita a
papeis secundarios.

Um marco simbdlico dessa trajetoria ocorreu na década de 1970, quando
Roberto Montoro, proprietario da Radio Mulher, em Sdo Paulo, formou uma equi-
pe esportiva composta exclusivamente por mulheres. A iniciativa rompeu padroes
consolidados e abriu caminhos para a presenga feminina nesse meio.

Nas décadas seguintes, especialmente entre os anos 1980 e 1990, as mulhe-
res passaram a conquistar espaco também na televisdo esportiva, embora ainda
enfrentassem barreiras estruturais e culturais que as colocavam, muitas vezes,
em fungdes decorativas (associadas a imagem e a estética) em detrimento do re-
conhecimento de sua competéncia técnica (Lopes, 2023).

1 Autora principal, cujo Trabalho de Conclusdo de Curso, que deu origem a este artigo e possui o mesmo titulo, foi
defendido em 2025.

2 Professor Orientador.
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Fotografia 1 - Registro da Radio Mulher

A partir dos anos 2000, observa-se um crescimento gradual da presenca
feminina em multiplas fun¢des no jornalismo esportivo televisivo. Contudo, essa
insercdo ainda ¢ desigual, especialmente na ocupacao de cargos de lideranca ou
em posi¢coes que envolvem analise técnica e autoridade discursiva (Malta; Araujo;
Amado, 2024). Esse desequilibrio reflete a persisténcia de estereotipos de género
e da légica androcéntrica (um modo de pensar que coloca 0 homem como centro
e padrdo universal, valorizando perspectivas masculinas e invisibilizando mulhe-
res e outras identidades) que, historicamente, define quem € considerado apto a
falar com legitimidade sobre esportes (Monzo, 2023).

Sob tais preceitos, a nocdo de autoridade torna-se fundamental para com-
preender os mecanismos de reconhecimento e validagdo no exercicio profissio-
nal. A autoridade jornalistica € uma construcao social que se associa a credibilida-
de, a consisténcia do trabalho realizado, ao reconhecimento por parte do publico
e dos pares, bem como a capacidade de mediar, de forma ética e competente,
a relacdo entre os acontecimentos e sua representacdo na esfera publica (Lago,
2015; Santos, 2012).

Para Bourdieu (1989), essa autoridade estd intrinsecamente ligada a acumu-
lacdo de capital simbolico, que resulta da adesdo as normas e valores legitimados
pelo proprio campo jornalistico. Ou seja, pela forma como a profissdo se organiza
e define o que é considerado “exceléncia” e “relevancia”. No caso das mulheres
no jornalismo esportivo, isso implica que elas precisam nao apenas cumprir essas
normas, mas frequentemente supera-las para que sua competéncia seja reconhe-
cida em um campo historicamente dominado por homens.

O jornalista, assim, estabelece-se como uma referéncia legitima a medida
que demonstra dominio técnico, responsabilidade ética e, sobretudo, a capacida-
de de construir vinculos de confianca com seu publico (Lago, 2015). Para as jor-
nalistas esportivas, esse processo de construcao de confianca € frequentemente
mais desafiador. Elas precisam ndo apenas provar sua competéncia no campo
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esportivo, mas também enfrentar e resistir a preconceitos, utilizando a credibili-
dade construida para desafiar estereotipos e afirmar sua voz em um cendario que
ainda tende a questiona-las (Almeida, 2019).

E na discussdo dessa tematica que se destacam Renata Fan e Renata Silvei-
ra, profissionais consolidadas como referéncias no jornalismo esportivo televisi-
vo brasileiro. Renata Fan atua como apresentadora do programa Jogo Aberto, exi-
bido pela Band (rede de televisdo comercial pertencente ao Grupo Bandeirantes),
sendo uma das primeiras mulheres a ocupar uma posicao de protagonismo na TV
aberta nacional.

Fotografia 2 - Renata Fan no comando do Jogo Aberto
F o i / "

Fonte: Band (2025a)

Renata Silveira, por sua vez, tornou-se a primeira mulher a narrar uma par-
tida de Copa do Mundo na televisdo aberta brasileira, pela Rede Globo (0 maior
conglomerado de midia e comunicac¢do do Brasil e da América Latina).

Fotografia 3 — Renata Silveira nos estudios da Rede Globo

o

Fonte: Zacari (2024)
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Além de romperem barreiras institucionais, essas mulheres reconfiguram
0 imagindrio social sobre quem detém legitimidade para representar o universo
esportivo (Temer; Morais, 2018). A presenca feminina na midia esportiva, desse
modo, ndo se resume apenas a uma conquista individual, mas também configura
um deslocamento simbdlico dentro de uma estrutura de poder discursivo tradi-
cionalmente masculina, exigindo das profissionais uma constru¢do continua e
reforcada de autoridade (Meirelles, 2022).

Problema de pesquisa

A construcdo da autoridade no jornalismo esportivo implica a superacao
de estereotipos de género profundamente enraizados, assim como a conquista
da confianga da audiéncia e o reconhecimento institucional por parte de pares
e fontes. Assim sendo, as trajetorias de Renata Fan e Renata Silveira destacam-se
por mostrar diferentes formas de insercao, visibilidade e afirmacdo profissional.
Ambas representam percursos expressivos que contribuem para a compreensdo
dos mecanismos pelos quais se consolida ou se desafia a autoridade simbdlica das
mulheres na midia esportiva televisiva.

Com base nessa compreensao, o presente estudo se desenvolve a partir da
seguinte problematica: Como as trajetorias e praticas profissionais de Renata Fan
e Renata Silveira influenciam a construcdo da autoridade delas no jornalismo es-
portivo televisivo, e quais desafios enfrentam para consolidar essa autoridade em
um ambiente predominantemente masculino?

Responder a essa questdo ajuda a identificar estratégias discursivas, pa-
drOes de interacdo e elementos simbolicos que contribuem para a consolidagdo
da autoridade dessas jornalistas, além de possibilitar a reflexdo sobre os desafios
e resisténcias enfrentados ao longo de suas carreiras. Trata-se, portanto, de uma
reflexdo que envolve ndo apenas as mulheres em analise, mas também o impacto
simbolico e social de suas presencas.

Objetivos

O objetivo geral deste estudo consiste em analisar a construcao de autorida-
de das jornalistas Renata Fan e Renata Silveira no jornalismo esportivo televisivo,
considerando suas trajetorias e praticas profissionais.

Partimos do pressuposto de que tanto Renata Fan quanto Renata Silveira
confirmam uma combinacdo de fatores que articulam trajetérias bem-sucedidas,
dominio consistente da linguagem esportiva e capacidade de adaptacao as de-
mandas de visibilidade e interacdo impostas pelo meio televisivo. Para além da
competéncia técnica, destaca-se a forma como ambas se posicionam perante o
publico, favorecendo o reconhecimento de suas vozes como legitimas no cenario
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esportivo e contribuindo tanto para a superacdo de estigmas quanto para a con-
solidacdo de novas referéncias de autoridade feminina.

Para alcancar o objetivo proposto, esta investigacdo estrutura-se em dois
outros especificos que direcionam seu desenvolvimento: 1. Investigar a trajetoria
profissional de Renata Fan e Renata Silveira, destacando suas conquistas, grandes
feitos e como, ao longo de suas carreiras, superaram estereotipos de género no
jornalismo esportivo; e 2. Examinar a construcao de autoridade de Renata Fan e
Renata Silveira a partir de sua interacdo com o publico e outros profissionais do
jornalismo esportivo, identificando elementos que contribuem para a consolida-
cdo de sua imagem como referéncias na area.

Esses desdobramentos permitem uma investigacdo das interagdes entre
género, poder e reconhecimento no dmbito do jornalismo esportivo televisivo,
aprofundando a compreensao dos processos que garantem a visibilidade e a legi-
timidade profissional das mulheres nessa area.

Justificativa

O trabalho das mulheres jornalistas ainda é frequentemente minimizado
no contexto esportivo, onde as desigualdades de género persistem, muitas vezes
disfarcadas sob discursos que naturalizam a disparidade. Como visto em Pedroza
(2017), um dos argumentos mais recorrentes nesse processo de racionalizac¢do é o
de que haveria menos mulheres nas redacdes esportivas porque o publico consu-
midor de esportes ainda seria majoritariamente masculino:

E possivel que o indice feminino reflita o interesse da populacéo. Se em
estadio de futebol, autédromo ou ginasio ha mais homens do que mulhe-
res, € normal que haja também indice diferente de homens e mulheres na
redacdo. [...] Mas é sempre visto como algo curioso uma mulher entender
de esportes. (Coelho, 2003, p. 34-35).

Tal justificativa, no entanto, ignora transformacdes sociais recentes. Ao atri-
buir a exclusdo feminina a uma suposta “falta de demanda”, esse discurso transfe-
re a responsabilidade estrutural para o comportamento do publico, obscurecendo
0s mecanismos institucionais que perpetuam a desigualdade de género no jorna-
lismo esportivo (Pedroza, 2017).

Além disso, cabe 0 seguinte questionamento: a menor presenca feminina
decorre, de fato, de um desinteresse pelo esporte ou € resultado da escassez de
representacdes femininas na midia esportiva? A reproducdo de estereotipos e
a resisténcia cultural dificultam o surgimento de novas referéncias femininas,
contribuindo para o afastamento das mulheres tanto na posi¢do de profissionais
quanto na de espectadoras (Monzo, 2023).

Nesse cenario, mulheres renomadas como Renata Fan e Renata Silveira de-
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sempenham um papel fundamental na desconstrugdo de estereotipos e na amplia-
cdo da presenca feminina no jornalismo esportivo, especialmente no televisivo,
onde predominantemente atuam. Renata Fan, a frente do programa Jogo Aberto
ha mais de 15 anos, teve sua competéncia profissional frequentemente questio-
nada no inicio da carreira, especialmente em fun¢do de sua trajetoria anterior
como modelo e Miss Brasil; como se a valorizacdo de sua aparéncia invalidasse
seu conhecimento técnico e sua autoridade jornalistica, algo raramente atribuido
a seus colegas homens. Da mesma forma, Renata Silveira enfrentou resisténcias
ao se tornar a primeira narradora da TV Globo, sendo alvo constante de criticas
relacionadas a entonacao, ao timbre vocal e ao dominio do conteudo esportivo;
caracteristicas que, quando se referem a narradores homens, raramente desper-
tam o mesmo nivel de escrutinio.

Assim, a investigacdo apresenta relevancia ao ampliar o debate sobre os
processos de consolidacdo da autoridade profissional no jornalismo esportivo sob
uma otica de género, evidenciando os dispositivos simbolicos e midiaticos que
influenciam diretamente a insercao e a progressdo das mulheres nesse campo. Ao
se debrucar sobre os percursos de Renata Fan e Renata Silveira, o estudo oferece
contribuicOes para a compreensdo das formas pelas quais a legitimidade das jor-
nalistas é construida (ou colocada em questdo) nos espacos de visibilidade, como
estudios, transmissdes ao vivo e apari¢des diante das cameras, onde elementos
como postura corporal, desempenho comunicativo, timbre vocal, carisma e do-
minio técnico sdo permanentemente submetidos ao escrutinio de audiéncias e
colegas de profissao.

A andlise dessas dinamicas revela-se necessaria, sobretudo em um segmen-
to do jornalismo cuja renovagdo esta atrelada ao reconhecimento de praticas pro-
fissionais que confrontam padroes convencionais historicamente consolidados.
Ademais, a presenca de mulheres na midia esportiva exerce impacto nao apenas
sobre as formas de recepcao e fruicdo do conteudo pelo publico, mas também so-
bre a ampliacdo de oportunidades para que outras profissionais possam ingressar
e se afirmar nesse ambiente.

A escolha do tema também se justifica porque estd intimamente vincula-
da ao percurso pessoal e académico da autora, cuja formacao em jornalismo e
aspiracao profissional na area esportiva despertaram um olhar atento para as
formas de tratamento direcionadas as mulheres nessa area, configurando tam-
bém um posicionamento de engajamento individual. Além disso, a admiracdo
pelas trajetorias de Renata Fan e Renata Silveira (profissionais que ndo apenas
conquistaram visibilidade, mas o fizeram com reconhecida competéncia, carisma
e rigor técnico) constituiu um dos principais impulsos para o desenvolvimento da
pesquisa.

Dessa maneira, a proposta deste estudo contempla ndo apenas a analise
das estratégias mobilizadas por essas jornalistas na construcao de sua autoridade

UNIALFA| 210



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

profissional, mas também busca oferecer subsidios para o aprofundamento das
discussdes sobre equidade de género, representatividade e possiveis transforma-
¢Oes nas estruturas simbolicas que sustentam o jornalismo esportivo no Brasil.

REFERENCIAL TEORICO
A presenca feminina no jornalismo esportivo brasileiro

O marco inicial dessa trajetoria € frequentemente atribuido a Maria Helena
Rangel, que ingressou na cobertura esportiva em 1947, no jornal Gazeta Esporti-
va, e obteve seu registro profissional em 1948. Considerada a primeira mulher a
atuar profissionalmente como jornalista na editoria de esportes no Brasil, Rangel,
que também era atleta camped de arremesso de disco, abriu caminho em um pe-
riodo em que a atuacdo feminina na imprensa estava majoritariamente restrita a
pautas consideradas “femininas”, como moda e culinaria (Pedroza, 2017).

O desenvolvimento inicial seguiu pelo impresso e pelo radiofonico, desta-
cando nomes como Semiramis Alves Teixeira, primeira reporter e cronista de fu-
tebol do Brasil, que atuou entre 1963 e 1971 na Radio Nacional (Excelsior), TV
Tupi e Gazeta Esportiva (Marcos Junior, 2024).

Fotografia 4 - Semiramis Alves Teixeira entrevistando o goleiro Fabio, do Sdo Paulo,
no Estadio do Morumbi, ainda em construcao

Fonte: Marcos Junior (2024)

Nas decadas de 1950 e 1960, o jornalismo esportivo brasileiro comegou a
se expandir de forma mais evidente, com a consolida¢do da televisdo como meio
de transmissdo de jogos ao vivo e de programas dedicados ao futebol. Nessa épo-
ca, 0 marketing esportivo também passou a receber investimentos significativos,
tanto para patrocinios quanto para acordos de transmissdo, impulsionado pelo
interesse das empresas em associar suas marcas ao futebol. Também comecaram
a surgir debates éticos relacionados a cobertura esportiva, especialmente no que
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diz respeito aos interesses dos clubes, dos veiculos de comunicacao e das negocia-
cOes de jogadores, embora nao haja um consenso de que esses problemas tenham
eclodido em um ponto unico no tempo (Léo, 2017).

Nesse contexto historico, as mulheres enfrentavam exclusao sistematica das
redacoes, sendo privadas de posi¢des centrais e restritas a funcbes secundarias
dentro do ambiente jornalistico. As organizacdes jornalisticas eram estruturadas
de forma marcadamente masculina, funcionando como espacos quase exclusi-
vamente destinados a homens, a ponto de ndo haver instalagdes sanitarias para
mulheres. No jornal O Estado de Sdo Paulo (Estadao), por exemplo, durante os tur-
nos noturnos, quando a atividade jornalistica se intensificava, as mulheres eram
impedidas de acessar até mesmo a mesa telefonica. De modo geral, eram confina-
das a fun¢des de apoio, como telefonista, faxineira ou responsavel pelo preparo
do café, permanecendo restritas as areas de servico (Ribeiro, 1998).

Entre as décadas de 1970 e 1980, a presenca feminina na editoria esportiva
se intensificou. Na televisdo, uma das pioneiras foi Claudete Troiano, que come-
cou sua trajetoria no radio durante a década de 1970.

Fotografia 5 — Claudete Troiano entrevista Pelé

Fonte: Maia (2015)

A partir dos anos 1980, profissionais como Isabela Scalabrini e Vera Daisy
Barcellos destacaram-se na cobertura de eventos esportivos.

Nesse percurso, Luciana Mariano tornou-se, em 1997, a primeira mulher
a narrar uma partida de futebol na televisdo nacional, 0 que representou um
avango na representacao feminina no setor (Soares; Michel, 2009; Marques, 2023;
Gonzaga, 2025).
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Fotografia 6 — Isabela Scalabrini na apresentacao do Globo Esporte

f

Fonte: Wood e Moura (2023)

Fotografia 7 — Vera Daisy Barcellos - atual presidente do Sindicato dos Jornalistas Pro-
fissionais do Rio Grande do Sul

Fonte: Observatdrio da Discriminacdo Racial no Futebol (2020)

Fotografia 8 - Luciana Mariano nos estudios da ESPN

Fonte: Francischini (2018)
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Na década de 1980, o jornalismo brasileiro passou por avangos expressivos
em decorréncia da redemocratiza¢do do pais, impulsionado também pela adogdo
de novas tecnologias de informacao e comunicacao que modernizaram as rotinas
de producdo e ampliaram a agilidade da cobertura.

Esse periodo foi marcado pelo fortalecimento de grandes empresas de co-
municacao ja consolidadas, pela crescente profissionalizacdo das redacdes, pelo
investimento em inovacdo e informatizacdo de grandes jornais e pelo surgimento
de programas de TV de carater mais critico e influente, como o Canal Livre, da
Band, que estreou em 1980 no contexto da abertura politica.

O jornalismo esportivo também se expandiu nesse periodo, impulsionado
por eventos como a Copa do Mundo e os Jogos Olimpicos, além do advento de
transmissdes televisivas voltadas ao publico fora dos estadios, fazendo dos lares
novos palcos para o esporte.

O Globo Esporte, criado em 14 de agosto de 1978, consolidou-se na década
de 1990 como um dos programas mais longevos da televisao brasileira. Durante a
década de 1990, o jornalismo esportivo brasileiro passou por transformacao, ado-
tando uma linguagem mais descontraida e visual. Apresentadoras como Mylena
Ciribelli, que ingressou no programa Esporte Espetacular da TV Globo em agosto
de 1991, contribuiram para essa mudanca ao trazerem um estilo mais informal e
dindmico.

Fotografia 9 — Mylena Ciribelli comentando sobre a Taca Libertadores da América

Fonte: Torralba (2019)

Glenda Kozlowski, que iniciou sua carreira na TV Globo em 1996, também
desempenhou papel relevante nesse processo, ao apresentar programas como Es-
porte Espetacular e Globo Esporte (Memoria Globo, 2021a).
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Fotografia 10 — Glenda Kozlowski nos estudios da Rede Globo

Fonte: Memoria Globo (2021b)

Embora a internet estivesse comec¢ando a se expandir, a tecnologia digital
ja influenciava a producdo de conteudos, facilitando a edicdo e publicacdo de
informacoes. No entanto, a disseminacdo da internet de alta velocidade e a popu-
larizagdo dos smartphones, que permitiriam uma publicacdo em tempo real mais
eficiente, ocorreriam principalmente nas décadas seguintes.

Na década de 2000, o jornalismo esportivo no Brasil firmou-se, com cober-
tura especializada em narracdo, apresentacdo e reportagem, sobretudo no fute-
bol. A internet tornou-se um meio de comunicacdo de massa, com sites especia-
lizados e portais de noticias capazes de cobrir eventos esportivos em tempo real,
oferecendo aos usudrios atualizacfes instantaneas e conteudo multimidia.

Apesar do avanco, as profissionais pioneiras e suas sucessoras enfrentaram
resisténcia e preconceito, além de restri¢cdes frequentemente impostas pelos pro-
prios meios de comunicacdo, que as relegavam a funcdes secundarias ou auxilia-
res. Essas jornalistas vivenciavam episodios de assédio e eram constantemente
questionadas quanto a sua competéncia profissional, demandando esforco adi-
cional para obter reconhecimento e credibilidade em um ambiente dominado por
homens (Pedroza, 2017; Almeida, 2019; Araujo, 2019).

O assédio ndo se restringia apenas a colegas de trabalho, estendendo-se tam-
bém a torcedores, contribuindo para afastar muitas mulheres da area. Os efeitos
do androcentrismo podem ser agrupados em trés dimensdes principais: a) bar-
reiras a participa¢do feminina, dificultando a progressdo na carreira jornalistica
esportiva; b) impacto na representacao, uma vez que a auséncia de diversidade
reforca estereotipos e limita a identificacao positiva de mulheres e meninas com
0 esporte; e ¢) manutencao da desigualdade de género, fortalecendo disparidades
entre homens e mulheres no jornalismo esportivo (Silva, 2024).

Atualmente, embora a predominédncia masculina nos cargos de maior des-
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taque ainda seja evidente, observa-se crescimento constante do numero de mu-
lheres atuantes na area. Precursoras ainda influentes, como Glenda Kozlowski e
Luciana Mariano, e outras profissionais surgidas posteriormente — Renata Fan,
Renata Silveira, Fernanda Gentil, Ana Thais Matos, Karine Alves, Taynah Espi-
noza, Tati Mantovani, Isabelly Morais e Natalia Lara, entre tantas outras — desta-
cam-se como apresentadoras, reporteres, narradoras, redatoras e comentaristas
técnicas.

Fotografia 11 - Da esquerda para a direita: Renata Fan, Renata Silveira, Fernanda Gen-
til, Ana Thais Matos, Karine Alves, Taﬁna,I}_Es inoza, Tati Mantovani, Isabelly Morais e
atalia Lara

Fonte: Montagem da autora a partir de imagens disponiveis na internet (2025)

Momentos marcantes incluem a Copa do Mundo de 2018, na Russia, quan-
do a Fox Sports promoveu uma transmissao totalmente feminina, com Isabelly
Morais como narradora e Vanessa Riche e Barbara como comentaristas (Pires,
2018).

Fonte: Mendongca (2018)
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Em 2022, Renata Silveira tornou-se a primeira mulher a narrar uma Copa
do Mundo pela televisdo aberta, na TV Globo, consolidando um marco relevante
na historia da televisao brasileira (Capitani, 2022a; Nina, 2022; Neves, 2022; Re-
vista Quem, 2022).

Apesar dos progressos alcancados, o jornalismo esportivo continua sendo
uma area no qual a legitimidade da presenca feminina necessita ser constante-
mente consolidada e reafirmada:

H4, sim, um total desequilibrio — para dizer o minimo — sustentado por
uma sociedade que se enraiza e estda acostumada a colocar as mulheres
em caixas. No futebol, no jornalismo e no jornalismo esportivo, as raizes
do sexismo também sdo historicas. O futebol, por exemplo, ainda é con-
siderado como um espaco de afirmacdo da masculinidade [...] (Bezerra,
2022, ndo paginado).

Numerosas profissionais ainda enfrentam o ceticismo do publico, que fre-
quentemente questiona sua capacidade e legitimidade, exigindo delas um esforco
constante para demonstrar seu conhecimento técnico e valor (Santos, 2014; Be-
zerra, 2022). Conforme destaca Huf (2024, ndo paginado), “pelo menos no Brasil,
talento, competéncia e qualificacdo ndo bastam para que uma profissional mulher
consiga ter seu salario equiparado ao de homem, e pode-se perceber que o presti-
gio e a recompensa estdo diretamente vinculados ao género do profissional”.

Esse cenario demonstra que, apesar do aumento da presenca feminina no
jornalismo esportivo televisivo, as desigualdades estruturais ainda sdo manifes-
tas. As disparidades na distribuicdo de functes, as limita¢des impostas a auto-
nomia profissional e a subvalorizacdo do conhecimento técnico das mulheres
confirmam a urgéncia de mudancas sistémicas e culturais na area, para que a
equidade de género seja efetivamente alcangada (Santos, 2012; Araujo, 2021).

O papel da mulher no jornalismo esportivo: conquistas, desafios e perspectivas

O caminho para o destaque feminino no jornalismo esportivo foi precedido
pela consolidagdo de mulheres em outras editorias essenciais, demonstrando a
versatilidade e a competéncia profissional feminina no jornalismo brasileiro de
maneira mais ampla. Figuras como Cristiana LObo firmaram-se como referén-
cias inquestionaveis no jornalismo politico, munidas de informacgdes exclusivas e
de uma capacidade impar de interpretar os bastidores do poder. De igual modo,
Miriam Leitdo desbravou o complexo universo da economia com analises apro-
fundadas e didaticas, enquanto Patricia Kogut cimentou-se como autoridade nas
areas de cultura e televisdo, especialmente na critica de teledramaturgia.

No conjunto dessas conquistas, entre tantos nomes importantes, ndo se pode
esquecer de Gléria Maria, cuja trajetoria foi marcada pela superacdo de barreiras
de género e raga na televisdo brasileira. Sua atuacao, pautada pela ousadia e pela
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multiplicidade de experiéncias, que abrangeram desde coberturas internacio-
nais até reportagens especiais de grande repercussao na TV Globo, estabeleceu-se
como um marco na amplia¢do do espaco e da visibilidade de mulheres negras no
jornalismo. Mais recentemente, a ascensdo feminina também se manifestou em
cargos estrategicos de lideranca, a exemplo de Renata Lo Prete, que, ao assumir a
bancada do Jornal da Globo em 2017, em substituicdo a William Waack, firmou-se
como uma das jornalistas mais influentes e respeitadas da televisdo brasileira.

Especificamente no &mbito do jornalismo esportivo, a trajetoria feminina
comecou a ganhar contornos mais notaveis ainda na década de 1970, um periodo
crucial que viu o surgimento de iniciativas pioneiras, como a Radio Mulher, no
radio esportivo. Essa emissora, com uma equipe feminina dedicada a cobertura
de esportes, incluindo futebol, ajudou a pavimentar o caminho para profissionais
como as pioneiras mais antigas e suas sucessoras outrora citadas, que viriam a
conquistar o reconhecimento no campo:

Todas as funcdes eram exercidas por mulheres, desde as administrativas,
como chefe de reportagem, discotecaria, motorista do carro de reporta-
gem, técnica de som, entre outras. Claudete Troiano e Zuleide Ranieri
revezavam as funcoes de narradora da partida e reporter de campo, 0s
comentarios ficavam a cargo de Leilah Silveira, as reportagens eram res-
ponsabilidade de Germana Garili e Jurema lara, e Lilian Loy era a plan-
tonista da equipe. A iniciativa recebeu algumas criticas, em razao do pre-
conceito existente no ambiente, até entdo de hegemonia masculina, de
que mulher ndo entende de futebol e muitos desacreditaram do sucesso
da equipe. No entanto, com a aceitacao do publico que acompanhavam as
transmissdes nos estadios, com o aumento da propria audiéncia e, conse-
quentemente, retorno financeiro através da venda de espacos publicita-
rios elas foram se fortalecendo e transformando o género esportivo brasi-
leiro (Mattos; Zuculoto, 2017, p. 7-8).

Ao reavaliar o percurso da participagdo feminina no jornalismo esportivo,
percebe-se que, a partir dos anos 1990, houve uma expansdo notavel da atuacao
das mulheres no telejornalismo, culminando em conquistas inéditas em segmen-
tos anteriormente restritos ao dominio masculino. Neste cenario de quebra de
paradigmas, a trajetoria de Luciana Mariano é singular: em 1997, ela fez histéria
na Band, no Torneio Primavera, ao se tornar a primeira narradora de futebol da
televisao brasileira, desafiando uma hegemonia histérica no microfone esportivo
(Marques, 2023; Gonzaga, 2025). Quase trés décadas depois, em 2024, a jornalista,
hoje na ESPN, alcan¢ou um novo feito inédito e expressivo, tornando-se a primei-
ra mulher a narrar um total de mil jogos, o que sublinha a longevidade de sua
carreira (Vaquer, 2024).

Essas pioneiras, como Luciana Mariano e outras ja mencionadas, foram
cruciais para pavimentar o caminho de uma nova e influente geracao de jornalis-
tas esportivas, cuja atuagdo reforca o avanco na ocupacao de espacos de destaque
como Renata Fan e Renata Silveira. As atuacdes dessas profissionais demarcam
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avangos importantes na representatividade e na diversidade de vozes no esporte,
ao mesmo tempo em que demonstram a continuidade da luta por reconhecimen-
to pleno e igualdade.

E fato que, historicamente, a insercdo da mulher no mercado de trabalho
tem sido marcada por diversos desafios estruturais. Tais obstaculos persistem e
incluem, mas nao se limitam, a manutencdo de esteredtipos relacionados ao gé-
nero, a desigualdade salarial continua e as barreiras conhecidas como “teto de vi-
dro” para alcancar posi¢oes de lideranca. No campo do jornalismo, esses impedi-
mentos permanecem evidentes, apesar dos progressos significativos registrados
nas ultimas décadas. A feminizacdo das redactes, embora visivel, ndo se traduz
automaticamente em equidade de poder e remunerac¢do, nem elimina as dificul-
dades cotidianas, como o assédio moral e sexual e a necessidade de comprovar
constantemente a propria competéncia, especialmente em editorias tidas como
“masculinas”, como o Esporte (Brasil de Fato, 2025).

De acordo com os estudos citados por Rainho (2024), ha varias pesquisas
que ilustram essa situacgdo, ou seja, que embora haja progressos em termos de
equidade decorrentes do aumento da participacdo feminina nas redacdes, as mu-
lheres continuam a ser alvo de preconceitos e de violéncia moral:

A pesquisa mais recente € a da Federacdo Internacional de Jornalistas
(FIJ), com mais de 300 jornalistas em 15 paises, divulgada no Brasil pela
Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj) este ano: Situacdo das Mulhe-
res Trabalhadoras da Imprensa na América Latina e Caribe. Entre as en-
trevistadas, 66% precisam procurar empregos fora da drea de comunica-
¢do para complementar sua renda. E mais da metade delas afirmam ter
colegas homens que recebem saldrios mais altos pelo mesmo trabalho.
Quase 60% das mulheres entrevistadas sofrem violéncia de género por
parte de colegas e/ou chefes do sexo masculino e um numero semelhante
afirmou que ndo existem ferramentas nos seus locais de trabalho para li-
dar com estas situacoes; 59% das mulheres pesquisadas disseram ter sido
vitimas de algum tipo de violéncia por parte de colegas e/ou chefes do
sexo masculino, e 55% disseram que seus empregos ndo tém ferramentas
como protocolos ou guias de acdo para lidar com essa violéncia (Rainho,
2024, ndo paginado).

Uma outra pesquisa conduzida pelo Departamento Intersindical de Estatis-
tica e Estudos Socioeconomicos (DIEESE), encomendada pela Federacao Nacional
dos Jornalistas (FENA]), indicou que, em 2021, as jornalistas brasileiras com vin-
culo formal recebiam, em média, 5,7% menos do que seus colegas homens que
desempenhavam funcfes equivalentes. Essa desigualdade salarial torna-se ain-
da mais acentuada em cargos de maior hierarquia, apesar de as mulheres ja re-
presentarem 49,9% dos profissionais com contrato formal no setor (FENA]J, 2023,
20244, 2024b). Embora a presenca feminina no jornalismo tenha aumentado, o
ambiente de trabalho continua fortemente permeado por diversas desigualdades.
Tais disparidades se comprovam por meio de praticas como o assédio moral e se-
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xual, a desvalorizacdo das habilidades técnicas das mulheres e a sua significativa
sub-representacdo em posicdes estratégicas (Rainho, 2024; Brasil de Fato, 2025;
SJPDEF, 2025).

Essas questdes tornam-se ainda mais acentuadas no ambito do jornalismo
esportivo, area que, devido a sua trajetoria historica, tem perpetuado uma légica
predominantemente masculina em termos de poder e expertise, o que dificulta o
reconhecimento pleno da autoridade das mulheres. A cultura organizacional des-
se segmento apresenta caracteristicas marcadamente machistas e excludentes,
exigindo das profissionais femininas uma constante reafirmacdo de suas compe-
téncias e uma luta continua por visibilidade e respeito em um ambiente predomi-
nantemente androcéntrico (Meirelles, 2022).

Além da desigualdade salarial, as profissionais relatam enfrentar uma
pressdo continua para demonstrar sua competéncia no jornalismo esportivo. A
credibilidade da mulher jornalista é frequentemente questionada, especialmen-
te quando ela atua em espacos historicamente reservados ao publico masculino,
tais como mesas-redondas, narracdes de jogos e analises técnicas (Dias, 2023; Mal-
ta; Araujo; Amado, 2024). A exigéncia de um preparo considerado “duas vezes
maior” para evitar erros, demonstra o rigor e o escrutinio diferenciados aos quais
essas mulheres estdo sujeitas:

A narradora Renata Silveira esta integrada ao time esportivo da Rede Glo-
bo na TV aberta desde a Copa do Mundo do Catar, em novembro de 2022.
Desde entdo, alem do maior torneio de futebol do planeta, passou a narrar
alguns dos maiores jogos nos diversos campeonatos nacionais. E a primei-
ra mulher a estar na funcdo, na maior emissora do Pais. Mas nem todo
mundo esta satisfeito com a conquista. A conquista veio com uma pitada
amarga: quando atua em algum jogo, invariavelmente o Twitter e outras
redes sociais se entopem de comentarios contra ela. Sdo muitos os comen-
tarios nada elogiosos: “nada contra ser mulher, é que ela narra mal”; “nao
suporto a voz”; “é muito fraca”; “ndo transmite emocao”. Na sexta-feira,
durante o jogo entre Estados Unidos e Vietnd, pela Copa do Mundo Fe-
minina, um perfil postou no Twitter: “Namoral (sic), futebol feminino é
horrivel e com a Renata Silveira narrando fica 10x pior!”. Detalhe: ela
estava de folga e fez questao de lembrar ao desavisado, completando: “Me
esquece!”. Quem narrava o jogo era Natalia Lara — que, diga-se, fez um
otimo trabalho, com boa descontra¢do e muita informacao (Dias, 2023,
ndo paginado).

Nao obstante os notaveis avancos promovidos pelas pioneiras e pela nova
geracao, o jornalismo esportivo ainda luta contra as barreiras estruturais, como se
observa na citacao de Dias (2023) sobre Renata Silveira, que ilustra a pressao e o
escrutinio diferenciados enfrentados por mulheres na area. Esse ambiente online
frequentemente se configura como um campo de batalha (Hooks, 2019), no qual
a competéncia das profissionais é questionada de forma desproporcional em re-
lacdo aos colegas homents.

Paradoxalmente, a abertura de emissoras e plataformas digitais (como po-
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dcasts, YouTube, Twitch e redes sociais) permite que as jornalistas ampliem sua
autoridade, baseada na qualidade da producao, profundidade das analises e re-
lacionamento auténtico com o publico (Elas no Comando, 2025). Em uma pers-
pectiva macro, o relatério de 2023 do Global Gender Gap, divulgado pelo Forum
Econdmico Mundial, sinaliza um progresso no pais, mostrando que o Brasil subiu
da 942 posicdo em 2022 para a 57% em 2023 em paridade de género. No nivel so-
cial, ha uma pressao crescente por politicas institucionais de combate ao assedio,
protocolos de denuncia e mecanismos de igualdade salarial. Ja no d&mbito tecnolo-
gico, a incorporacdo de inteligéncia artificial, andalise de dados e jornalismo mul-
tiplataforma transforma a producao e o consumo de noticias esportivas, abrindo
espaco para que mulheres construam autoridade também por meio da inovagdo
e formatos interativos (Finotti, 2023).

A presenca feminina crescente nas redacdes e nos streamings traz ganhos
relevantes para a producgdo de noticias, especialmente na sensibilidade a cober-
tura de questoes de género e de esportes historicamente marginalizados, como
o futebol feminino. Desse modo, o papel da mulher no jornalismo combina con-
quistas historicas, desafios estruturais e perspectivas promissoras, mostrando que
a representatividade feminina é categdrica tanto para a igualdade quanto para
a qualidade e diversidade da produgdo jornalistica, firmando-se cada vez mais
como forga transformadora no setor.

A construgdo da autoridade feminina no jornalismo esportivo

A construcdo da autoridade feminina no jornalismo esportivo configura-se
como um processo continuo e repleto de desafios, sustentado pela perseveranca
de profissionais que nao se deixam limitar por obstaculos, esteredtipos ou criti-
cas. Essa autoridade ndo é um atributo adquirido de forma imediata, mas uma
construcdao complexa, fundamentada em elementos como o conhecimento técni-
co aprofundado, a postura profissional exemplar, a credibilidade obtida junto ao
publico e o dominio da linguagem especifica da area (Santos, 2012). Tal processo
revela-se ainda mais complexo para as mulheres, dado que o campo esportivo
historicamente legitima a presenca masculina como paradigma de competéncia
e imparcialidade:

A politica de discriminacdo de género nunca foi sutil nos esportes. Por
milénios, os esportes definiram e validaram a identidade masculina e isso
é tdo difundido e de senso comum, que ¢ uma forma quase invisivel de
poder politico. [...] As questdes relativas as discriminagdes de género se
apresentam no setor de diversas maneiras, seja na maneira como as atle-
tas sdo representadas ou, como € 0 assunto que nos interessa, como as
jornalistas sdo (Meirelles, 2022, p. 40).

Essa logica revela uma estrutura simbolica (Bourdieu, 1989), que impde
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as mulheres a necessidade de comprovar sua legitimidade em dobro: primeiro,
como especialistas no tema, demonstrando conhecimento e credibilidade; e, se-
gundo, como profissionais capazes de ocupar espacos historicamente dominados
por homens. Tal exigéncia reflete ndo apenas a persisténcia do sexismo no campo
midiatico, mas também o modo como o reconhecimento da autoridade feminina
ainda depende da contestacdo continua de estereotipos e da reafirmacao de sua
competéncia técnica e intelectual (Ramires, 2020).

Segundo Charaudeau (2006), a autoridade do jornalista esta profundamen-
te relacionada a imagem que constroi de si por meio de sua fala e de sua atuacao
publica. Quando essa perspectiva é aplicada ao jornalismo esportivo praticado
por mulheres, demonstra-se que o reconhecimento como fontes legitimas de in-
formacdo e andlise exige, além do dominio técnico, um esforco continuo para
desconstruir os esteredtipos de género que historicamente comprometem sua cre-
dibilidade e restringem sua presenca no espa¢o midiatico:

[...] podemos perceber a dificuldade e os desafios que as mulheres enfren-
tam ao escolher o jornalismo esportivo como profissdo e forma de vida.
S&do batalhas diarias que nenhum homem jamais vai enfrentar. Ndo basta
provar seu conhecimento, sua habilidade como profissional, sempre ha
um caminho a mais para percorrer quando se € mulher em um ambien-
te historicamente dominado pelo sexo masculino. O sonho de cada uma
dessas profissionais ¢ muito simples, mas sua simplicidade ndo traduz a
dificuldade para conquista-lo [...] (Pedroza, 2017, p. 27).

A construcdo da autoridade feminina nesse panorama, portanto, € cons-
tantemente atravessada por estereotipos de género profundamente enraizados
na sociedade que se manifestam em criticas e julgamentos que raramente sdo
dirigidos a jornalistas homens. Frequentemente, a avaliacdo do desempenho pro-
fissional de uma mulher esta associada a critérios subjetivos, como sua aparéncia
fisica, o tom de voz, o carisma ou a “emocdo transmitida” durante as transmissdes
(Bezerra, 2022; Dias, 2023; Malta; Araujo; Amado, 2024). Como indica Pedroza
(2017), essa inversdo de prioridades faz com que o trabalho de mulheres jornalis-
tas seja frequentemente reduzido a uma questdo de representacao visual ou de
estereotipos de feminilidade, ignorando sua expertise.

No entanto, o enfrentamento dessas dificuldades ndo ¢ uma questao recen-
te; desde periodos muito anteriores, as figuras pioneiras do jornalismo esportivo
encararam barreiras ainda mais desafiadoras, impostas tanto pela conjuntura so-
cial da época quanto pelo proprio ineditismo de suas atuagdes. Contudo, foi por
meio de uma inquestionavel competéncia profissional e de uma profunda paixao
pelo esporte que essas mulheres conseguiram, paulatinamente, consolidar sua
autoridade em um meio notoriamente avesso a presenca feminina.

Nesse quadro, como expde Meirelles (2022):

[...] € necessario estudar as praticas das organizacdes midiaticas e, em
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particular, os processos de emergéncia do discurso da feminilidade e da
masculinidade, bem como da cultura da industria midiatica. A analise
da cultura jornalistica revela simbolos, valores ou significados de género
que permeiam as organizacoes de midia. Frequentemente, principios ou
praticas reproduzidos subconscientemente, resultantes de pontos de vista
especificos, resultam no refor¢o de comportamentos que desfavorecem as
mulheres no jornalismo esportivo (Meirelles, 2022, p. 137).

Jornalistas esportivas enfrentam, com frequéncia, criticas que ndo sao dire-
cionadas aos seus colegas homens. Comentarios sobre sua aparéncia fisica, o tom
de voz ou a suposta “falta de emoc¢do” sdo recorrentes e, para elas, muitas vezes
se transformam em julgamentos de valor sobre sua competéncia e profissionalis-
mo — exigindo delas um esforgo redobrado para se firmarem (Bezerra, 2022; Dias,
2023; Malta; Araujo; Amado, 2024).

As pioneiras abriram, de fato, caminhos cruciais para que, nas décadas se-
guintes, novas mulheres pudessem se tornar referéncias no jornalismo esportivo.
A ascensao de profissionais como Renata Fan (na apresentacdo e analise de ban-
cada) e Renata Silveira (na narragdo esportiva), citadas como objeto deste estudo,
simboliza 0 amadurecimento de uma trajetoria coletiva de luta por espago. Embo-
ra atuem em funcgoes distintas, ambas alcancaram projecao nacional significativa
e representam o legado de que conhecimento e dedicacdo superam as resisténcias
de género, pavimentando o caminho para uma maior diversidade e equidade na
midia esportiva.

Renata Fan, apresentadora do programa Jogo Aberto, da Band, constitui um
exemplo notavel no cenario do jornalismo esportivo televisivo, enfrentando desa-
fios cotidianos em uma area tradicionalmente dominada por homens. Com uma
carreira consolidada, ela se sobressai pela postura assertiva, pelo conhecimen-
to aprofundado sobre o universo esportivo e pela presenca marcante diante das
cameras. Sua trajetoria evidencia que a construcdo de autoridade nesse campo
pode ser alcancada a partir de atributos como carisma, regularidade na atuacgao
profissional e dominio técnico da linguagem e das dindmicas do esporte (Araujo,
2018; 2019).

A trajetoria de Renata Silveira, por sua vez, representa outro exemplo ex-
pressivo dessa disputa por reconhecimento. Ao se tornar a primeira mulher a
narrar uma Copa do Mundo pela TV Globo, ela enfrentou um desafio duplo: ocu-
par um espaco até entdo inédito para uma profissional do género feminino e, ao
mesmo tempo, conquistar a aceitacdo de um publico historicamente acostumado
a associar a narracdo esportiva a voz masculina como padrao legitimado. Em en-
trevista, Renata Silveira observou que “tudo o que ¢ diferente demora um pouco
para ser normalizado”, ressaltando que a construcdo de autoridade nesse campo
ocorre de forma gradual, sustentada pela persisténcia e pela exceléncia no exerci-
cio da profissdo (Neves, 2022, ndo paginado).

A analise da trajetoria de diferentes geracoes de jornalistas demonstra que
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a construcdo da autoridade feminina no jornalismo esportivo transcende a mera
competéncia técnica ou a simples insercdo em espacos midiaticos. E fundamen-
talmente um caminho historico e coletivo que exige coragem para a quebra de
paradigmas, resiliéncia diante da hostilidade e uma profunda transformacao dos
modos tradicionais e androcéntricos que historicamente definiram a atuagdo pro-
fissional na midia esportiva (Meirelles, 2022).

Esse avanco ndo apenas expande as fronteiras da credibilidade profissio-
nal feminina, mas também opera uma redefinicao sociopolitica do papel da mu-
lher no jornalismo esportivo brasileiro. Ao ocupar microfones, bancadas e vesti-
arios, essas profissionais ndo apenas reportam sobre esporte; elas promovem a
representatividade, inspiram novas geractes de mulheres e, no coletivo, forcam a
adaptacdo de um campo que, por décadas, funcionou como um reduto masculino.
Essa transformacao €, portanto, uma conquista que beneficia toda a sociedade, ao
promover a diversidade e a equidade no debate publico (Hooks, 2019).

Em sintese, a consolidacdo da autoridade feminina no jornalismo esportivo
ultrapassa os limites da competéncia técnica. Trata-se de um percurso que exige
coragem, resiliéncia e uma transformac¢do nos modos tradicionais de reconhe-
cimento e validagdo presentes na midia esportiva. Nesse processo, redefine-se o
que constitui uma voz legitima e respeitada no cendrio esportivo brasileiro, am-
pliando os parametros de credibilidade e representatividade no setor. Do mesmo
modo que nas ultimas décadas a participacdo feminina no segmento esportivo
tem extrapolado os limites das quadras e dos campos — refletindo um movimento
continuo de afirmacdo e conquista de novos espacos —, muitas mulheres “troca-
ram a bola ou o aparelho da modalidade esportiva pelo microfone e passaram a
relatar, transmitir, apresentar o desempenho dos homens em determinados es-
portes e, evidentemente, de outras mulheres” (Soares; Michel, 2009, p. 11).

A mulher no jornalismo esportivo televisivo: desafios e representacoes

A televisdo, como um dos mais poderosos veiculos de comunica¢do de mas-
sa, exerce um papel basilar na construgdo e na perpetuacdo de representacgdes
sociais. No universo do jornalismo esportivo, essas representacoes tém sido, his-
toricamente, moldadas por esteredtipos de género que, de forma enraizada, po-
sicionam a figura masculina como o principal detentor do saber técnico e da au-
toridade, enquanto a mulher é frequentemente relegada a um papel de figura
decorativa ou de apoio (Pedroza, 2017; Meirelles, 2022; Monzo, 2023).

Essa logica, embora em processo de transformacdo, ainda se manifesta na
cobertura esportiva televisiva e impacta diretamente a forma como a autoridade
e a credibilidade da mulher sdo percebidas e aceitas pelo publico:

Ainda que as oportunidades estejam surgindo, é preciso se perguntar

UNIALFA| 224



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

quanto tempo mais demoraremos, por exemplo, para ver um grupo com-
pleto de mulheres narrando e comentando um jogo da sele¢do brasilei-
ra — e, mais, quanto tempo sera preciso para que a presenca nao so de
mulheres, mas de pessoas negras e ndo heteronormativas ndo causem
estranhamento nesses espacos. As oportunidades podem até existir, mas
elas ainda sdo infimas e ndo ha nenhuma garantia de que os postos de
trabalho sigam abertos para as mulheres quando o impeto dessas primei-
ras vezes passar. Pode parecer 0bvio questionar sobre isso — mas, acredite,
ndo € —, como pode em 2022 jornalistas mulheres que cobrem esportes
ainda encontrarem tantas barreiras e sofrerem tantos abusos quando, na
verdade, elas apenas estdo tentando ocupar um espaco que o tempo todo
é tirado a forca delas? O que faz ser considerado “razoavel” que ainda
hoje existam fungdes profissionais negadas as mulheres? (Bezerra, 2022,
nao paginado).

Segundo observa Capitani (2022b, ndo paginado), “o jornalismo tem rosto
de mulher, mas ainda falha em ser diverso”. Com base nisso, podemos dizer que
historicamente, o ambiente televisivo contribuiu para a consolida¢do de uma ima-
gem da mulher jornalista esportiva pautada por atributos estéticos e de simpatia,
em detrimento do reconhecimento de sua competéncia técnica e capacidade ana-
litica. Essa logica ainda se reproduz em muitos programas, nos quais as mulheres
tendem a ocupar funcdes associadas a apresentacdo ou ao entretenimento, en-
quanto os espacos de andlise critica e comentarios técnicos permanecem majori-
tariamente sob dominio masculino (Capitani, 2022a; 2022b).

Conforme Almeida (2019), ao analisar a pesquisa de Renata Nassar, obser-
va-se que, para além dos entraves estruturais, as jornalistas esportivas enfrentam
resisténcia continua tanto de colegas de profissdo quanto, especialmente, do pu-
blico telespectador, que frequentemente duvida de sua capacidade de compreen-
der plenamente o universo do futebol e de outras modalidades esportivas:

Segundo a pesquisa, as manifesta¢gdes de machismo comecam dentro das
proprias empresas de comunicacdo, atraveés de colegas de trabalho. “Como
€ o0 caso do jornalista Eduardo Bueno (Peninha) que falou com a jornalis-
ta Duda Streb, depois que ela fez um comentario (no programa Sala de
Redacdo, da Radio Gaucha), que ‘ela deveria estar na cozinha. O que essa
mulher estd fazendo aqui?’. Muitas vezes 0s homens véem a gente apenas
como um objeto, uma pessoa que nao tem capacidade para opinar sobre
0 assunto, principalmente o futebol, que tem raizes masculinizadas. As
mulheres por muito tempo ndo puderam nem praticar esportes, quanto
mais dar opinido. Agora que estamos conquistando espaco, temos que lu-
tar ainda mais para ter a mesma voz que os homens. Ndo podemos nos
deixar ser oprimidas”, destaca Renata, jornalista formada pela UFJE, que
ingressou na faculdade pelo grande interesse em esporte, sobretudo o fu-
tebol (Almeida, 2019, ndo paginado).

A deslegitimacdo da mulher se manifesta por meio de diversas formas de
violéncia simbolica que permeiam o cotidiano dessas jornalistas (Bourdieu, 2007).
Um dos vetores centrais dessa desvalorizacdo é a exposicdo constante a comen-
tarios misoginos nas redes sociais e a ataques direcionados a sua aparéncia fisi-
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ca ou entonacdo vocal. Tais manifestacdoes de ¢dio, frequentemente, acabam se
configurando como um julgamento direto e desqualificador de sua competéncia
técnica. Na pratica, a critica estética ou a avaliacao da performance vocal funcio-
nam como um subterfugio para questionar a capacidade intelectual e o dominio
do conhecimento esportivo da profissional (Oliveira; Oliveira, 2017).

Esse cenario impde um grau adicional e injusto de pressao a sua atuagao co-
tidiana, pois, conforme destacado em estudos sobre o tema, a mulher jornalista é
levada a sentir que “ndo pode errar”, sob o risco de que seu equivoco seja atribui-
do a todas as mulheres, e ndo apenas a ela como individuo. Trata-se de uma forma
de violéncia simbdlica, caracterizada por sua sutileza e invisibilidade, de modo
que muitas vezes ndo € percebida nem mesmo por aqueles que a sofrem. Essa
violéncia se manifesta por meio de mecanismos simbolicos, como a comunicagao,
0 conhecimento e, de modo mais profundo, pelos processos de reconhecimento e
de percepcdo afetiva que estruturam as relacoes sociais (Bourdieu, 2007).

Conforme destacam Temer e Morais (2018):

[...] a presenca das mulheres nas redacdes € a0 mesmo tempo resisténcia e
resiliéncia, algo que (ainda) revela os vinculos com um modelo patriarcal
que oprime as mulheres de uma forma que, sendo essencialmente bra-
sileira, € também essencialmente cruel e preconceituosa. Neste sentido,
cabe as mulheres entrevistadas, e a todos/as que registram este processo,
louvar cada conquista, pois mesmo entre os/as jornalistas — classe defini-
da pela ética e pelo respeito ao ser humano — elas sdo resultado de uma
disputa permanente pelo reconhecimento pessoal e profissional (Temer;
Morais, 2018, p. 30).

Apesar das dificuldades que ainda persistemn, o panorama atual atesta um
processo de transformacdo, ainda que gradual, porém indiscutivelmente concre-
to. A presenca crescente de mulheres em transmissoes ao vivo, na narragao de
partidas, em programas de andlise esportiva e na direcao de conteudos televisivos
voltados ao esporte, configura um sinal claro desse progresso.

Conforme aponta Castro (2023), a expansdo e consolidagdo da internet de-
sempenharam um papel na ampliacdo da participagdo feminina no futebol, fe-
nomeno que posteriormente refletiu-se nos meios de comunicacao tradicionais,
especialmente na televisdo. As redes sociais, nesse contexto, tiveram papel deter-
minante ao promover a mobiliza¢do por meio de movimentos feministas, ofe-
recendo espaco e voz para mulheres e meninas entusiastas do futebol, que até
entdo encontravam-se historicamente marginalizadas nos ambientes midiaticos
convencionais.

Diferentes emissoras e plataformas, incluindo os canais do Grupo Globo,
Band, ESPN, TNT Sports, Caze TV e até canais vinculados a clubes, como a Flamen-
go TV, tém investido progressivamente na promocao da diversidade. Essa estraté-
gia ndo so possibilita a ampliacdo da presenca feminina em cargos de relevancia,
como também contribui para diversificar as vozes e perspectivas na cobertura
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esportiva, proporcionando ao publico uma abordagem mais plural e enriquecida
do universo esportivo (Vaquer, 2020; Nina, 2022).

Apesar dos desafios estruturais e da violéncia simbolica persistente, o ce-
nario televisivo esportivo tem passado por um processo de transformacdo claro,
impulsionado por mulheres que, através da competéncia técnica, desafiam e re-
configuram os padroes de autoridade. Exemplos como o de Renata Fan e Renata
Silveira sdo simbdlicos nesse movimento.

Renata Fan consolidou-se como uma figura de destaque no telejornalismo
esportivo ao comandar debates e apresentar analises técnicas em um programa
de ampla audiéncia, como o Jogo Aberto, da Band. Sua trajetoria, marcada pela
permanéncia e pelo éxito a frente de uma atracdo opinativa tradicionalmente
masculina, valida que a construcdo de autoridade e credibilidade nesse campo
pode decorrer do dominio técnico e do conhecimento esportivo.

Mesmo assim, sua trajetoria anterior como modelo parece ter desempenha-
do um papel complementar em sua visibilidade e reconhecimento no meio tele-
visivo. No entanto, o éxito de sua carreira, consolidada ao longo de quase duas
décadas (desde 2007 na Band), demonstra que, embora o apelo estético possa ter
favorecido sua insercdo inicial na televisao, foi 0 dominio consistente sobre o uni-
Verso esportivo que assegurou sua continuidade, a conquista do respeito do pu-
blico e a legitimidade profissional no mercado (Baggio, 2012).

Renata Silveira, por outro lado, representa um marco na consolidacdo da
presenca feminina na narracao esportiva. Ao assumir o papel de primeira mulher
a narrar partidas da Copa do Mundo na televisdo aberta brasileira, ela rompeu
estereotipos de longa data e evidenciou elevado nivel de competéncia técnica e
lideranca em uma funcdo tradicionalmente masculina (Revista Quem, 2022).

O crescimento de profissionais como Renata Silveira ndo apenas inspira
novas geracoes de mulheres, mas também reforca que a credibilidade e a autori-
dade nesse campo se fundamentam essencialmente no talento e na qualificacdo
profissional.

Essa renovacao de quadros e narrativas tem provocado mudancas nas re-
presentagoes sociais promovidas pela televisdo. Ao verem mulheres desempe-
nhando com exceléncia fungdes como a andlise de esquemas taticos complexos, a
conducdo de entrevistas aprofundadas com atletas ou a lideranca de programas
esportivos com autoridade e dominio técnico, os espectadores sdo instigados a
ressignificar o arquétipo tradicional do “jornalista esportivo” (Castro, 2023). Nes-
se processo, a presenca feminina ndo apenas rompe estereotipos historicos, mas
também pavimenta novos caminhos e inspira outras mulheres a ingressarem e se
destacarem no campo esportivo midiatico. A busca por um jornalismo televisivo
mais equitativo e representativo segue em curso, fortalecida pela competéncia,
persisténcia e protagonismo de suas profissionais (Pacheco; Silva, 2020).
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Renata Fan: trajetdria e construcao de autoridade no jornalismo espor-
tivo

Renata Bomfiglio Fan, conhecida artisticamente como Renata Fan, nasceu
em Santo Angelo, Rio Grande do Sul, em 5 de julho de 1977. Sua trajetéria ini-
cial incluiu a formacdo em Direito no Instituto de Ensino Superior Santo Angelo
(IESA), em 1995. Durante o periodo universitario, Fan ja demonstrava aptiddo
para a comunicagdo ao atuar como locutora na afiliada local da Radio Transameé-
rica FM, em Santo Angelo, onde permaneceu por trés anos.

Posteriormente, optou por migrar da area juridica para a Comunicacao,
buscando a formacdo em Jornalismo pela Faculdades Integradas Alcantara Ma-
chado (FIAM), em S&o Paulo. Um marco em sua vida publica foi a eleicdo como
Miss Brasil em 1999, que a levou a participar do Miss Universo, onde conquistou
a 12?2 colocacdo. Embora o concurso se insira no universo da beleza, a conquista
de Miss Brasil foi importante para projetar sua imagem na esfera publica e servir
como ponto de partida para a carreira televisiva.

A carreira televisiva de Renata Fan iniciou-se formalmente em 1997, ainda
no Rio Grande do Sul, onde foi responsavel por apresentar a agenda cultural do
programa Tele Domingo, na RBS TV, afiliada da TV Globo. Seu movimento em
direcdo ao jornalismo esportivo se consolidou em 2003, quando estreou na TV Re-
cord, em Sdo Paulo. Inicialmente, atuou como comentarista no programa Terceiro
Tempo, sob o0 comando de Milton Neves, e posteriormente no Debate Bola.

Em seguida, apresentou o programa Golaco, na Rede Mulher, de 2005 a de-
zembro de 2006. O ponto de inflexdo de sua trajetoria profissional ocorreu em
2007, quando, apos gravar um episodio piloto, foi contratada pela Band para co-
mandar o programa Jogo Aberto. Sua atua¢do na Band, que se estende até os dias
atuais, é notavel por consolidar sua imagem como uma das apresentadoras mais
longevas e reconhecidas no jornalismo esportivo brasileiro.

Adicionalmente ao seu percurso profissional, € notavel a sua identificagado
como torcedora do Sport Club Internacional, de Porto Alegre. A significativa re-
levancia de Renata Fan no cendario midiatico se construiu, em grande parte, pelo
pioneirismo na condugdo de programas esportivos em televisdo aberta, notada-
mente no horario de grande audiéncia do almoco, caracterizado pela alta concor-
réncia e por ser um ambiente historicamente dominado pela presenca masculina.

A jornalista consolidou sua autoridade e respeito entre os debatedores por
meio de uma postura profissional, firmeza e capacidade de lideranca, manten-
do a coesdo do debate mesmo diante de discussdes acaloradas ou momentos de
descontracgdo. Sua inserc¢do e estabilidade em um espacgo de destaque ndo apenas
alavancaram sua propria carreira, mas também funcionaram como um marco
de representatividade, abrindo e pavimentando o caminho para que outras mu-
lheres pudessem almejar e ocupar posi¢oes de lideranca e opinido no jornalismo
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esportivo televisivo. A permanéncia ininterrupta de Fan no ar por mais de uma
década (completando dezoito anos em 2025 no mesmo programa) é um testemu-
nho da solidez de sua trajetoria, da sua capacidade de adaptacao e da resiliéncia
frente as continuas transformactes do cendrio esportivo e midiatico brasileiro
(Como Renata Fan..., 2022).

Com um estilo comunicativo marcante e carisma evidente, a jornalista ra-
pidamente construiu e fidelizou sua audiéncia na conducdo do programa. Por
anos, essa lideranca foi compartilhada com o colega Denilson (o Denilson Show),
formando uma dupla que se destacou pela dindmica interacional e pelo balanco
entre informacao e entretenimento, o que € um trago caracteristico do jornalismo
esportivo contemporaneo (Misquey, 2021).

Adicionalmente a sua atuac¢do na televisdo, Fan mantém uma significativa
presenca em plataformas de midia social. Nessas plataformas, a jornalista com-
partilha ndo apenas aspectos de sua rotina e paixdes, mas também demonstra
abertamente seu apreco pelo esporte e pelo seu clube do coracdo, o Internacional.
Essa interseccdo entre o pessoal e o profissional nas redes sociais é utilizada para
criar uma conexao mais proxima com o publico, onde ela expde reac¢des emotivas
a eventos esportivos (como pénaltis, vitorias e derrotas), a0 mesmo tempo em que
publica andlises técnicas e comentarios com criticas ou elogios, expondo a capaci-
dade de alternar entre o posicionamento de torcedora e a perspectiva jornalistica
(Como Renata Fan..., 2022).

Fotografia 13 —- Renata Fan com a equipe de comentaristas e analistas do Jogo Aberto

Fonte: Band (2025b)

A partilha de trechos do programa “Jogo Aberto” e a celebracao de acertos
em seus palpites sobre os resultados de jogos (em competicGes como Copa do Bra-
sil, Libertadores, Sul-Americana e Campeonato Brasileiro) reforcam sua imagem
como uma comunicadora multiplataforma, que integra o ambiente televisivo ao
digital, adaptando-se as novas demandas de consumo de conteudo esportivo (Mis-
quey, 2021).
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A jornalista construiu uma trajetoria marcada pela autoridade profissional,
conquistando admiracao entre os apreciadores do esporte, em especial do futebol.
Sua figura surgiu como inspira¢do para as mulheres que almejam seguir carreira
na area, estabelecendo uma forte identificagdo com o publico feminino que com-
partilha a paixdo por um clube. Um ponto crucial de sua credibilidade reside na
habilidade de manter a andlise critica e isenta de clubismo, mesmo sendo uma
torcedora conhecida, atitude que contraria a percep¢do comum de que a prefe-
réncia clubistica de um jornalista pode comprometer sua objetividade.

Essa capacidade de balancear a emocdo da torcedora com a ética profis-
sional contribui para a desconstrucao de esteredtipos de género no jornalismo
esportivo. Além disso, a presenca de Renata Fan em plataformas digitais, como o
YouTube (onde o programa frequentemente é transmitido sem interrupgdes co-
merciais) potencializa a conexao com o publico e 0 engajamento em tempo real.
Essa estratégia multiplataforma, ao expandir o alcance e a interacdo, auxilia na
construcdo da autoridade e no fortalecimento da credibilidade da jornalista como
uma das principais vozes femininas no cendrio esportivo brasileiro, demonstran-
do a adaptacdo do fazer jornalistico televisivo a era digital.

Dos palcos ao jornalismo esportivo

A trajetoria de Renata Fan caracteriza um caso de transicdo midiatica entre
campos inicialmente percebidos como distintos: o campo artistico, simbolizado
pelo titulo de Miss Brasil, e o campo do jornalismo esportivo. Essa experiéncia re-
vela como a mudanca de area, particularmente de uma figura publica com apelo
estético para um ambiente dominado por codigos e praticas masculinas, € atra-
vessada por preconceitos, estereotipos e resisténcias.

O titulo de Miss, apesar de conceder acesso privilegiado a esfera midiatica,
mostrou-se insuficiente para legitimar sua insercdo em um campo de maior exi-
géncia técnica e critica, como o debate sobre futebol, e simultaneamente marcou-
-a com o rotulo de “celebridade estética”. Nesse sentido, a mesma visibilidade que
lhe serviu como ponte para a televisdo também se constituiu em vetor de precon-
ceitos, reforcando a desconfianca quanto a competéncia da mulher para ocupar
espacos historicamente masculinos (Baggio, 2012; Araujo, 2018).

A propria Renata Fan ressalta essa dicotomia, explicitando a estratégia pro-
fissional que precisou ser adotada para reverter o estigma inicial. Em uma entre-
vista a Miranda (2019), ela detalha o dilema:

Quando eu fui para o universo do futebol, a beleza me ajudou, porque eu
era assistente de palco do Milton Neves (no “Terceiro Tempo”, da Record).
Mas, ao mesmo tempo, dificultava muito, porque as pessoas pensavam:
“O que uma mulher que vem do Miss Brasil tem para acrescentar? Que
diferenca ela pode fazer? Quem é ela? O que esta fazendo aqui? E mais
uma?”. E al entrou a minha persisténcia. A cada dia eu ia dando uma

UNIALFA| 230



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

opinido aqui, outra ali. Tem pouco tempo para falar em televisdo, entdo é
importante falar o correto, o que € pertinente ao que esta sendo discutido.
Fuli trilhando esse caminho aos poucos (Miranda, 2019, ndo paginado).

O socidlogo francés Lipovetsky (2000) postula que a valoriza¢do da beleza
feminina no contexto profissional pode atuar como uma forma de discriminagdo
sexual. Essa premissa ajuda a analisar a percepcdo inicial de Renata Fan, vista
ndo primariamente como jornalista, mas como o “rosto bonito” que apresentava
0 programa, desafiando o padrdo em um campo social historicamente masculino.
Essa dindmica se alinha a estrutura sexuada dos campos sociais, como explica
Bourdieu (2007), na qual determinadas posicOes e atributos sdo associados a um
género especifico, legitimando a domina¢do masculina.

A forca dessa ordem androcéntrica se manifesta através da violéncia sim-
bolica (Bourdieu, 2007), que naturaliza a exclusdo e a subalternidade feminina,
particularmente em espacos como o debate esportivo. Como traz Araujo (2018),
ao ser questionada sobre ter sido subestimada e alvo de duvidas no inicio da pro-
fissdo, a jornalista ilustrou a objetificacdo sofrida:

Passei, sim, porque eu comecei como assistente de palco nos programas
Terceiro Tempo e Debate Bola, da Record, ao lado do Milton Neves. E eu
era a questdo figurativa da histdria, eu entregava os brindes para jogado-
res, treinadores, para os convidados do programa. Eu era aquela pessoa
que fazia uma figuracdo; como se vocé tivesse um objeto bonito (Araujo,
2018, p. 55).

Ao ingressar no jornalismo esportivo, Fan enfrentou a necessidade de pro-
var sua competéncia e conhecimento sobre futebol. Esse cendrio corrobora a des-
confianca estrutural que incide sobre a autoridade feminina em um campo social
historicamente masculinizado. Em entrevista, a jornalista relembrou um episodio
que ilustra a violéncia simbdlica inerente a essa experiéncia:

“A primeira entrevista que dei quando fui contratada pela Band foi para a
Folha de S.Paulo e seria feita por uma jornalista mulher. Quando cheguei,
além da jornalista, o editor de esportes também estava la. Eles ndo tinham
me avisado nada, sentaram e falaram: 'Vamos fazer um quiz'. Era para
ser uma entrevista, ndo um quiz. Lembro que eles me perguntaram se eu
sabia que estadio brasileiro tem o nome de Mario Filho e quem era Carlos
Bledorn Verri. Eu sabia, claro, era o Dunga, do Inter, meu idolo e técnico
da selec¢do brasileira naquele momento. Eu sai da entrevista feliz, porque
eu tinha ido bem, mas completamente transtornada e revoltada porque
aquilo nunca seria feito com o Datena, com o Milton Neves, com o Flavio
Prado. Com ninguém. E, se eu tivesse ido mal no quiz, vocé sabe qual teria
sido a manchete” (Miranda, 2019, ndo paginado).

Esse episodio é um sintoma da dominacao masculina, na qual o campo es-

portivo, assim como o jornalistico, opera com mecanismos de poder simbolico
que regulam quem € reconhecido como detentor de autoridade. A soberania mas-
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culina carrega consigo uma presunc¢ao de conhecimento, o que torna desnecessa-
rio o questionamento da sociedade sobre a expertise dos homens (Bourdieu, 1989;
2007).

No entanto, para Renata Fan, o género e seu histdrico no universo da beleza
funcionaram como marcadores de distingdo que exigiram um esforco adicional e
constante de legitimacdo, demandando que ela provasse repetidamente seu pre-
paro e capacidade (Lago, 2015). Essa ndo é uma experiéncia isolada, sendo corro-
borada por dados que indicam que a maioria das jornalistas esportivas brasileiras
ja sofreu algum tipo de preconceito na cobertura (Almeida, 2019).

Apesar das dificuldades e da constante necessidade de se credibilizar, Re-
nata Fan logrou consolidar-se como uma referéncia feminina incontestavel no
jornalismo esportivo televisivo. Desde 2007, ela comanda o Jogo Aberto, que se
tornou uma das principais atracoes esportivas da Band. O sucesso do programa,
que de segunda a sexta ocupa duas horas da grade diaria (das 11h as 13h) e apre-
senta indices relevantes de audiéncia (conforme dados da Band para a Grande
Sdo Paulo e o Rio de Janeiro, mencionados no Quadro 1, a seguir), vai além do
desempenho comercial.

O fato de o programa atrair cerca de 34% de audiéncia feminina ressal-
ta a importancia da figura de Fan na desmistificacdo do espaco esportivo e na
ampliacdo da representatividade de mulheres nesse segmento midiatico (Araujo,
2018; Baggio, 2012). Essa consolidacao explicita que a autoridade e o conhecimen-
to sobre futebol ndo sdo prerrogativas de género, mas sim resultado de preparo e
dedicacdo. O desempenho de Fan ao longo dos anos contribui para a redefini¢do
das regras de pertencimento no campo esportivo, transformando o que era um
estigma inicial (o capital estético) em um instrumento de visibilidade capitaliza-
do, agora legitimado por sua inegavel competéncia profissional (Bourdieu, 1989;
2007).

Quadro 1 - Indicadores de audiéncia do programa Jogo Aberto

Ranking - Sdo Paulo e Rio de Janeiro | 15/09/2025 a 21/09/2025

(Rat%) (Rat#) (Cov%)
Grande. Sdo Paulo 17, 136,6 3,8
Grande Rio de Janeiro | 0,8 42,2 2,4
15 Pragas 1,2 332,7 3,0

Fonte: Kantar Ibope Media (2025)

O quadros detalha o desempenho médio do programa Jogo Aberto ao longo
de uma semana em trés universos geograficos: Grande Sao Paulo, Grande Rio de
Janeiro e o consolidado das 15 pracas que compdem o Painel Nacional de Televi-

3 Ver quadro completo em Kantar Ibope Media (2025).
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sdo (PNT). A analise da performance ¢é conduzida através de métricas padroniza-
das que discriminam a penetra¢do do conteudo nos domicilios e o alcance efetivo
junto ao publico individual.

O indicador Audiéncia Domiciliar (Rat%) expressa o rating em porcenta-
gem, refletindo a proporc¢do de lares com televisdo sintonizados no programa em
relacdo ao universo total de domicilios com TV na praca. O ponto de audiéncia
equivale, estatisticamente, a 1% desse universo. O Audiéncia Individual (Rat#),
por sua vez, converte essa porcentagem em valor absoluto (milhares de individu-
0s), representando o publico-alvo real atingido por minuto, sendo a métrica mais
relevante para o planejamento de midia focado em pessoas. Complementarmen-
te, 0 COV% Individual mensura o alcance ou a cobertura acumulada, indicando
a porcentagem de individuos unicos (ndo duplicados) que assistiram ao progra-
ma por, no minimo, um minuto durante o periodo de tempo analisado, servindo
como uma medida de penetracdo do conteudo na populacao.

Apesar da consolidacdo atual, a trajetoria de Renata Fan foi marcada por
duras criticas e preconceitos desde o inicio de sua atuagdo no jornalismo espor-
tivo em 2007. Sua credibilidade foi constantemente questionada, demonstrando
a desconfiancga que recaia sobre uma mulher naquele ambiente. Em uma entre-
vista concedida em 2007 e destacada por Araujo (2018), a jornalista detalhou a
origem de seu interesse e a necessidade de legitimar seu conhecimento:

[...] Eu sempre gostei do futebol. Ndo foi uma novidade. Sempre fui uma
torcedora, entusiasmadissima, sempre falei que sou colorada, tor¢o pro
Internacional, o time campedo do mundo. Trouxe sorte porque justamen-
te quando entrei, em 2003, o Inter comec¢ou casualmente este processo
de renovacdo, investir na categoria de base. De torcedora para jornalista,
para profissional foram gradativas. Sou uma jornalista formada néo so
em jornalismo, mas em direito, mas principalmente sou uma torcedora,
alguém que se apaixona, alguém que ainda acredita no futebol, alguém
que tem uma visdo romantica do assunto. Preconceito ndo, talvez uma
desconfianca. Sera que uma mulher entende? Sera que ela vai ter paci-
éncia de acompanhar a sequéncia do campeonato? Serd que realmente
ela pode comentar um esquema tatico e técnico? Agora quem acompanha
meu trabalho j& desde o inicio na Record ndo paira mais este tipo de duvi-
da. Isso ficou para tras, num outro momento (Araujo, 2018, p. 39-40).

Posteriormente, conforme Araujo (2018), com o sucesso e a marca de dez
anos do Jogo Aberto, completados em 2017, Fan reafirmou o orgulho de sua con-
quista e os desafios enfrentados:

Eu tenho muito orgulho [dos dez anos no Jogo Aberto]. Se tem uma coisa
que me deixa feliz na vida foi ter tido a coragem de, em 2007, aceitar a
proposta [para ser apresentadora do programa]. Todo mundo dizia que
uma mulher ndo poderia comandar um programa, que seria ridiculo,
uma ex-miss. Alguém que tem duas faculdades, enfim, que nunca jogou
futebol, mas sempre amei futebol (Araujo, 2018, p. 39).
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Portanto, a trajetéria de Fan evidencia como a transicdo de um campo as-
sociado a estética e ao entretenimento (0 universo miss) para outro pautado pela
técnica e pelo conhecimento (o jornalismo esportivo) exigiu ndo apenas adapta-
¢do, mas intensa resisténcia. Sua consolidacao como apresentadora do Jogo Aber-
to representa ndo apenas uma conquista individual, mas também um marco sim-
bolico na desnaturalizacdo da dominagdo masculina e na abertura de espago para
a presenca feminina qualificada no telejornalismo esportivo brasileiro.

Construcdo de autoridade na televisdo e nas redes sociais

O campo esportivo, conforme a teoria de Bourdieu (1989; 2007), € estru-
turado por relagdes de forca e dominacao simbolica, nas quais o prestigio e a
autoridade sdo historicamente monopolizados por homens. Nesse contexto, a pre-
senca feminina tende a ser constantemente legitimada por meio de estratégias de
reafirmacdo de competéncia e neutralizacdo de esteredtipos de género (Meirelles,
2022).

Renata Fan, ao ocupar o espago central de um programa esportivo televi-
sivo de grande audiéncia, rompe parcialmente com essa logica de exclusdo. Sua
posicdo de autoridade simbdlica foi construida com base tanto em conhecimento
técnico sobre futebol quanto em carisma midiatico. Essa presenca mostra uma
mudanca gradual nas estruturas de poder do campo esportivo, ainda que marca-
da por claras resisténcias culturais.

A permanéncia de mais de uma década e meia no comando do mesmo pro-
grama (que mescla debate, entretenimento e informacao esportiva em horario de
destaque na televisdo brasileira) demonstra nao apenas estabilidade profissional,
mas também o reconhecimento de seu trabalho pelo publico, pela emissora e por
seus colegas. Sua conducdo do programa € pautada pelo equilibrio entre serieda-
de e leveza, mesclando o debate tatico e sério com momentos bem-humorados.
Essa combinacdo de tom leve e acessivel contribuiu para popularizar o formato
entre diferentes faixas etdrias e consolidar sua lideranga no segmento.

A performance de Renata Fan no Jogo Aberto pode ser interpretada sob a
Otica da apresentacao de si, conforme a andlise de Goffrman (1985):

Passemos agora do individuo como personagem representado ao indivi-
duo como ator. Tem a capacidade de aprender, sendo esta exercida na ta-
refa de treinamento para um papel. E dado a ter fantasias e sonhos, alguns
que agradavelmente desenrolam uma representacdo triunfante, outros,
cheios de ansiedade e terror, que nervosamente se referem a descréditos
vitais numa publica regido de fachada. Manifesta as vezes um desejo gre-
gario de companheiros de equipe e platéias, uma cuidadosa consideracao
pelos assuntos deles. E tem a capacidade de sentir-se profunda- mente
envergonhado, o que o leva a reduzir ao minimo as probabilidades que
aceita, de se expor. Estes atributos do individuo enquanto ator ndo sdo
simplesmente um efeito retratado de representacdes particulares. Sdo de
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natureza psicoldgica e no entanto parecem surgir da intima interacao
com as contingéncias da representacao no palco (Goffman, 1985, p. 232).

A postura, expressdes faciais, tom de voz e estratégias discursivas de Renata
Fan funcionam como recursos cénicos que constroem uma identidade publica de
autoridade acessivel, apresentando-a como uma profissional que equilibra firme-
za e simpatia. Esse controle rigoroso da performance — o que Goffman (1985) de-
nomina de “fachada” profissional — € crucial para a credibilidade, especialmente
em um campo em que seu pertencimento é continuamente testado. A coeréncia
entre o papel social da jornalista e a imagem projetada ao publico, mesmo em mo-
mentos de descontracdo, ¢ fundamental para sustentar sua posicao de prestigio.

Adicionalmente, a longevidade do programa ¢ reforcada por sua adaptacao
a convergéncia midiatica. O Jogo Aberto ndo se restringe a televisao aberta, sendo
transmitido simultaneamente na plataforma YouTube. Essa integracdo multipla-
taforma permite a insercdo de elementos nativos do digital, como intervalos mais
curtos, auséncia de propagandas na live e a realizacdo de quizzes e pequenos de-
bates exclusivos que muitas vezes nao sao exibidos na televisdo. Essa estratégia
representa uma adequacao indispensavel ao novo cenario midiatico, onde o con-
sumo esportivo se fragmenta e se reconstroi em ambientes digitais, ampliando
a interatividade e a proximidade entre a jornalista e o publico (Misquey, 2021).
Tal acessibilidade contribui para tornar o programa popular e relevante entre
diferentes faixas etarias e, principalmente, entre diversos publicos, incluindo o
masculino e o feminino, fortalecendo a quebra das barreiras de género.

Renata Fan passou a ocupar uma posicao de destaque como mediadora e li-
deranca em um programa historicamente dominado por figuras masculinas, for-
mado por ex-jogadores como Denilson Show, Ronaldo Giovanelli e Cicinho, além
do jornalista Chico Garcia, do comentarista Jodo Pedro Sgarbi e de outros nomes
de relevancia no cenario esportivo. Essa dindmica, inserida em um campo espor-
tivo historicamente dominado, exigiu da apresentadora uma postura de firmeza,
aliada a profundo conhecimento técnico e capacidade de liderancga. Tais atributos
foram essenciais para conquistar e manter o capital simbolico necessario para ser
respeitada dentro e fora do estudio (Bourdieu, 1989; 2007).

Sua condugdo é marcada por intervenc¢oes pontuais e pela habilidade em
manter o ritmo das discussdes, mesmo quando estas se tornam mais intensas,
garantindo a fluidez do programa e preservando a centralidade da informacao
esportiva. A jornalista destaca-se, ainda, pela capacidade de reagir com perspica-
cia a comentarios contrarios e de gerenciar a euforia do grupo, o que reforca sua
fachada profissional (Goffman, 1985). Essa competéncia se estende a momentos
de descontracdo e teatralizacdo, como nos quadros especiais de eliminacao, onde
0 comentarista do time derrotado “sai de maca e na ambuldncia”. A participagdo
da propria Fan nesses rituais, que ja a levaram a “sair de maca” algumas vezes,
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mantendo o profissionalismo em tom de brincadeira, evidencia sua inteligéncia
cénica e a consolidacdo de sua lideranca, que consegue conciliar o alto nivel de
debate com o entretenimento popular.

O sucesso do Jogo Aberto se sustenta, fundamentalmente, na relagdo de
confianca estabelecida entre Renata Fan e o seu publico. A credibilidade da apre-
sentadora foi construida de forma gradual, por meio de um trabalho consistente
e de uma imagem publica que se mantém coerente com 0s valores do jornalismo.
Com base em Baggio (2012) e Araujo (2018), essa coeréncia reforca o seu capital
simbolico: o reconhecimento social adquirido pela reputacdo e pela legitimidade
no campo em que se atua. No caso de Fan, esse capital é sustentado por uma du-
pla legitimidade: a competéncia técnica e a imagem de seriedade associada a sua
figura profissional, que neutralizam o estigma inicial de “ex-miss”.

A televisdo, por ser uma midia que trabalha com imagens, texto e som,
faz com que as noticias chamem mais atencdo e fiquem mais interessan-
tes. Consequentemente, a maneira como sdo divulgadas e por quem sao
apresentadas influenciara na opcdo da audiéncia pela escolha do progra-
ma. A partir desse contexto, muitas mulheres jornalistas conseguiram se
Inserir em um cendrio que, até entdo, era predominantemente masculino.
A presenca feminina no telejornalismo esportivo cresce gradativamente,
sd0 poucos 0s programas que ndo possuem uma mulher como parte do
elenco. Porém, muitas tém a participacao restrita, onde ndo opinam e nado
conseguem demonstrar seu conhecimento no mundo esportivo. Fato este
que ndo ocorre no programa Jogo Aberto, conforme mostrou a analise de
conteudo jornalistica sobre a atuagdo da ancora Renata Fan (Baggio, 2012,
p. 58).

Ainda de acordo com Bourdieu (1989; 2007), o capital simbdlico é um cré-
dito que um individuo recebe através do reconhecimento dos outros, conferin-
do-lhe um poder legitimo de dizer e agir de forma considerada natural ou valida
dentro daquele espaco social. Renata Fan se encaixa perfeitamente nesse concei-
to, pois € amplamente reconhecida pelo publico e pelos colegas de profissdo como
uma jornalista esportiva de referéncia, sendo capaz de transitar entre diferentes
espacos midiaticos (televisao e streaming) com credibilidade e autenticidade. Seu
sucesso representa a aquisicdo de um poder simbolico feminino no jornalismo
esportivo que, embora ainda enfrente resisténcias, é inegavel e serve de modelo
de superacdo para outras profissionais (Meirelles, 2022).

A imagem de Renata Fan combina de forma estratégica atributos de com-
peténcia, empatia e representatividade, tornando-a uma referéncia solida para
mulheres que buscam reconhecimento no jornalismo esportivo. O didlogo cons-
tante com o publico, seja na televisdo ou nas plataformas digitais, reforca essa
reciprocidade de confianca, o que amplia o alcance e a legitimidade de sua voz
jornalistica. Segundo pesquisa de Ramires (2020) e Costa, Richartz e Leite (2019),
mulheres no jornalismo esportivo enfrentam barreiras estruturais para legitimar
suas falas como especialistas, sendo constantemente submetidas a discriminacado
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e questionamento de sua competéncia.

Nesse cenario, a trajetéria de Fan assume um papel duplo: além de consoli-
dar a propria autoridade (seu capital simbdlico), ela também atua como referén-
cia para outras mulheres, expandindo o repertorio de possibilidades no campo
mididtico esportivo. Sua visibilidade, competéncia e constancia no ar, ao longo
dos anos, ajudam a redefinir as fronteiras do que se entende por competéncia
e voz autorizada no jornalismo esportivo brasileiro (Goffman, 1985; Bourdieu,
1989; 2007).

Com o fortalecimento das plataformas digitais e redes sociais como espagos
dinamicos de informacdo e interacdo, Renata Fan expandiu sua presenca para o
ambiente digital, estabelecendo uma comunicacao mais direta com o publico e
inaugurando o que se denomina cultura participativa (Jenkins, 2006). Sua atu-
acao nas plataformas, com foco no Instagram (ja que nao possui contas oficiais
ativas no TikTok ou no X), ultrapassa a simples divulga¢do do programa televisivo
e assume a func¢do de uma estratégia de branding pessoal e de aprofundamento
da credibilidade.

Nesse espaco, a jornalista adota uma postura de “aproximacdo calculada”
com seus seguidores, mesclando conteudo estritamente profissional com elemen-
tos de sua vida pessoal. Ela compartilha os bastidores da producdo, comenta re-
sultados, notadamente quando acerta seus palpites de placar, e mostra aspectos de
sua rotina, como treinos e a convivéncia com seus animais de estimacdo. Embora
mais reservada em relacdo a questdo familiar, apresenta-a em momentos pon-
tuais. Essa curadoria de conteudo, que equilibra a performance jornalistica com
a esfera intima, é crucial para que o jornalista, na era digital, se posicione como
uma fonte confidvel e construa uma conexdo emocional com a audiéncia, aspecto
fundamental para a regeneracdo da credibilidade em um ecossistema de infor-
macao complexo. A interacdo espontanea e estratégica nas redes sociais permite
a Fan manter sua autoridade enquanto especialista em esporte, a0 mesmo tempo
em que a humaniza perante o publico, reforcando a lealdade e o engajamento de
sua comunidade de seguidores (Castro, 2023).

Nas plataformas digitais, o conceito de autoridade transcende a mera atri-
buicdo institucional, sendo ativamente construida a partir da interacao e do en-
volvimento continuo com o publico. Recuero (2014) sublinha que a reputacao
online constitui um capital relacional, cujo alicerce reside na reciprocidade e na
constancia das interacOes travadas em rede. Essa dindmica se harmoniza com
0 conceito de cultura da convergéncia, proposto por Jenkins (2006), na qual o0s
meios de comunicacao tradicionais, como a televisao, e as redes sociais se entre-
lacam. Esse fendmeno estabelece um ecossistema comunicacional hibrido, onde
a audiéncia deixa de ser passiva e assume o papel de agente ativo e produtora de
sentidos.

Ao incorporar a divulgacao de bastidores e o dialogo direto com os torcedo-
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res em sua pratica digital, Renata Fan ndo apenas potencializa o alcance de sua
imagem, mas, crucialmente, fortalece o vinculo emocional e a confianga mutua
que fundamentam sua autoridade simbodlica no ambiente digital. Por meio dessa
presenca ativa e estrategicamente transparente, a comunicadora expande sua in-
fluéncia para além do ecra televisivo, consolidando-se como uma figura de refe-
réncia no ecossistema digital esportivo. Fan, portanto, ocupa um espaco hibrido,
no qual a credibilidade jornalistica é sustentada tanto pela chancela da instituicdo
quanto pelo endosso constante da comunidade online, reforcando a premissa de
que a autoridade, nas redes digitais, € fruto da intera¢do e da confian¢a mutua
entre os sujeitos (Recuero, 2014).

Essa articulagdo de praticas confere a Renata Fan o status de exemplo de au-
toridade hibrida, uma vez que ela preserva prestigio e credibilidade profissional
associados ao ethos do jornalismo tradicional enquanto participa de forma ativa
do universo multiplataforma. Ao adotar essa versatilidade, Fan se conecta com
diferentes publicos e com colegas de profissdo em variados espacos, fortalecendo
vinculos de reconhecimento simbolico e legitimidade. Esse processo ¢ intensifica-
do pela presenca digital ampliada e pela interacdo constante com a audiéncia, o
que consolida sua influéncia para além dos limites da televisao (Goffman, 1985;
Bourdieu, 1989; 2007; Recuero, 2014).

Renata Silveira: trajetoria e construcio de autoridade no jornalismo es-
portivo

A trajetoria de Renata Silveira revela uma articulagdo entre formacao liga-
da ao esporte, vivéncia artistica e insercdo gradual no jornalismo esportivo televi-
sivo, sendo um dos exemplos mais expressivos de ascensdo feminina em um setor
marcado pela predominéncia histérica de narradores homens. Nascida no Rio de
Janeiro, em novembro de 1989, Silveira cresceu entre arquibancadas e estudios
de danca.

Desde muito jovem acompanhava o pai aos estadios, acumulando memo-
rias marcadas pela atmosfera emocional do futebol. Paralelamente, iniciou sua
formacdo em danca aos trés anos e tornou-se professora aos quinze, desenvol-
vendo competéncias como disciplina, lideranca e resiliéncia — aspectos que futu-
ramente seriam fundamentais para sua atuacdo profissional. Sua trajetoria aca-
démica combina graduacao em Educacdo Fisica e pés-graduacdo em Jornalismo
Esportivo, o que permitiu articular dominio técnico do esporte e dominio discur-
sivo da comunicacdo (Entrevista Renata Silveira..., 2021).

Para além de sua formacdo académica, Silveira também se envolveu com o
empreendedorismo cultural ao inaugurar, em 2015, a academia de danca “La Vie
Danse”, no Rio de Janeiro, empreendimento que solidificou sua identidade profis-
sional multidisciplinar. O reconhecimento alcancado pelo grupo, que se apresen-
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tou no Festival de Joinville em 2022, demonstra a extensao de sua atuacao antes
mesmo da entrada definitiva na televisdo. Essa multiplicidade de experiéncias
contribuiu para moldar sua persona publica e sua capacidade comunicativa, am-
pliando a complexidade de sua insercao no campo midiatico (Goffman, 1985).

Como lembra Marques (2023), sua presenca no jornalismo esportivo televi-
sivo torna-se significativa ndo apenas pela competéncia técnica, mas sobretudo
por inaugurar um novo lugar de fala para mulheres na narracao esportiva no
Brasil:

As mulheres que se destacam no jornalismo esportivo servem de inspira-
cdo para as proximas geracoes. Elas demonstram que € possivel superar
barreiras e alcancar o sucesso em qualquer area, independentemente do
género. A responsabilidade de promover uma maior representatividade
no jornalismo esportivo 53 ndo recai apenas sobre as mulheres, mas tam-
bém sobre a sociedade, as institui¢oes esportivas e os veiculos de comuni-
cacdo. Todos devem trabalhar juntos para criar um ambiente mais inclu-
sivo (Marques, 2023, p. 52-53).

Ao despontar como narradora em grandes emissoras e ao protagonizar
transmissdes esportivas de enorme impacto, Silveira tornou-se uma referéncia
em um ambiente em que, até recentemente, a voz feminina era quase inexistente,
somando sua ascensdo ao trabalho arduo das pioneiras que abriram caminho an-
tes dela. Todavia, como alerta Meirelles (2022), a situa¢do das mulheres so podera
melhorar de forma duradoura se os significados atribuidos aos esportes, a femi-
nilidade e a masculinidade forem “decodificados” e transformados, desafiando a
logica de que a masculinidade hegemonica € o modelo. A mera presenca de mais
mulheres, embora positiva, ndo garante mudancas espontaneas no ambiente an-
drocéntrico; as normas e praticas baseadas na masculinidade como modelo pre-
cisam mudar.

De todo modo, a carreira de Silveira merece todo o destaque que lhe € atri-
buido, pois, além da expressividade dos marcos que alcan¢ou, confirma tanto a
relevancia da televisdo como dispositivo de legitimacdo quanto o papel das redes
sociais como espacos estratégicos de visibilidade, interacdo e disputa simbdlica.
Em ambos os ambientes (o institucional televisivo e o digital), Silveira constroi
credibilidade e autoridade, respondendo as exigéncias de um cenario comunica-
cional marcado pela convergéncia, como aponta Jenkins (2006) ao afirmar que
estamos vivendo numa cultura da convergéncia, em que midias coexistem, se
sobrepdem e se influenciam mutuamente.

Assim, a presencga de Silveira na midia contemporanea envolve dinamicas
complexas de legitimacdo, nas quais competéncia técnica, visibilidade televisiva e
construcdo de persona digital se articulam para redefinir parametros de autorida-
de jornalistica. Sua ascensdo ndo apenas reforca a necessidade de transformacdes
estruturais no campo esportivo, mas também ilumina o poder da representati-
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vidade feminina na reconfiguracdo daquilo que tradicionalmente se reconhece
como voz legitima na narracgdo esportiva (Pires, 2018).

Acima de tudo, a visibilidade midiatica alcancada por profissionais como
Silveira e sua colega Fan, ao ocuparem posi¢des centrais em grandes eventos e
veiculos de comunicacao, transcende o sucesso individual e assume uma funcao
de modelo inspiracional para as futuras geracdes. A crescente presenca feminina
no telejornalismo esportivo opera como um mecanismo de aproximacao das mu-
lheres com o esporte, ndo apenas como audiéncia, mas como sujeitos produtores
de conteudo, e estimula ativamente a ocupac¢do desses espacos por outras profis-
sionais (Marques, 2023).

Para muitas jornalistas em fase inicial de carreira ou aquelas que almejam
seguir este caminho, as trajetérias de pioneiras como as “Renatas” atuam como
referenciais concretos de possibilidade. Tais modelos sdo cruciais para a descons-
trucdao do habitus profissional predominantemente masculino e para a legitima-
cdo simbolica da competéncia feminina no campo (Bourdieu, 2007). Esse efeito
em cadeia transforma a presenca isolada em uma forca catalisadora de mudancas
culturais e profissionais, fortalecendo a crenca de que é possivel ingressar e pros-
perar na area (Pacheco; Silva, 2020).

Dos primeiros passos a narra¢do

Os primeiros passos profissionais de Renata Silveira no jornalismo esporti-
vo se ddo em 2014, quando decide participar do concurso “Garota da Voz”, pro-
movido pela Radio Globo, durante sua pods-graduagdo. A proposta do concurso
era revelar novas narradoras para a Copa do Mundo, e Silveira venceu a disputa,
garantindo o direito de narrar dois jogos do torneio. Embora ndo tenha sido con-
tratada pela emissora naquele momento, a conquista representou um marco ex-
pressivo, pois constituiu a primeira validacao publica de seu potencial narrativo
e sinalizou a possibilidade concreta de sua entrada no campo (Entrevista Renata
Silveira..., 2021; Neves, 2022).

O ponto de inflexado definitivo ocorre em 2018, quando Silveira vence o con-
curso “Narra Quem Sabe”, da Fox Sports, criado pela primeira vez com o0 objetivo
de selecionar mulheres para narrar jogos de Copa do Mundo. Na ocasido, Renata,
ao lado de Isabelly Morais e Manuela Avena, inscreveu-se na historia como parte
do primeiro grupo de brasileiras a realizar narracoes televisivas de uma Copa do
Mundo. As trés foram escolhidas entre aproximadamente trezentas candidatas
participantes do projeto para atuar como narradoras durante o torneio.

A partir dessa vitoria, narrou partidas importantes na Copa do Mundo da
Russia, incluindo Brasil x Suica, Brasil x Bélgica e a final Franca x Croacia. Sua atu-
acao nesse torneio ampliou sua visibilidade e colocou sua voz em um espago até
entdo reservado exclusivamente a homens. No entanto, esse inicio foi acompa-
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nhado de resisténcia do publico, como ela propria reconhece em falas destacadas
na matéria do portal Noticias da tv (2020):

O espago para as mulheres vem crescendo bastante. Isso depende de
oportunidades, tem muitas mulheres capacitadas para estarem ali, mas as
vezes ndo tém a oportunidade [...]. A rejeicdo ainda era bem grande. Mas
de 2018 para c4, isso mudou. A recep¢do do publico evolui conforme as
mulheres ganham espaco [...] (Noticias da tv, 2020, ndo paginado).

A trajetoria de Silveira prosseguiu em expansdo. Em 2020, estreou como
narradora na ESPN Brasil, comandando transmissdes como a Champions League
Feminina. Também integrou uma equipe 100% feminina na final da Copa do Nor-
deste, ao lado de Livia Nepomuceno, mostrando que a presencga de mulheres na
narracao comecava a ganhar novas dimensdes institucionais. No mesmo ano, foi
contratada pelo Grupo Globo, passando inicialmente pelo SporTV, onde narrou
jogos masculinos e femininos de competi¢@es nacionais e internacionais. Sua es-
treia na TV Globo ocorreu em 10 de marco de 2021, na partida entre Botafogo e
Moto Club-MA, pela Copa do Brasil.

A partir dai, Silveira vivenciou momentos de grande repercussdo, como na
conducdo da transmissdo do mal subito sofrido por Christian Eriksen, na Euroco-
pa de 2020, episddio amplamente elogiado e que reforcou sua credibilidade jor-
nalistica. Entretanto, o grande marco de sua trajetoria ocorreria em 22 de novems-
bro de 2022: Silveira se tornou a primeira mulher a narrar uma partida de Copa
do Mundo masculina na TV aberta no Brasil, durante o jogo Dinamarca x Tunisia
transmitido pela TV Globo. Em sua fala na abertura da transmissao, registrou o
simbolismo daquele momento: “Pela primeira vez, depois de muitos anos, tere-
mos uma narracao feminina na Copa do Mundo em TV aberta. A Globo transmite
Copas desde 1970. Entdo hoje ¢ um dia muito especial” (Globo Esporte, 2022, ndo
paginado). E prosseguiu destacando a dimensao pessoal e historica da ocasido:

Vai ser um dia muito especial por dois motivos. Primeiro, vou me tornar
a primeira mulher a narrar um jogo de Copa do Mundo na TV aberta; e o
outro é que vou narrar a Dinamarca, e todo mundo sabe, no ano passado,
na Eurocopa, no jogo do mal subito que o Eriksen teve, eu estava la. [...]
Poder narrar a Dinamarca e contar uma outra historia vai ser especial
demais (Observatorio da Discriminacdo Racial no Futebol, 2022, ndo pa-
ginado).

Apo0s esse marco, Silveira ampliou seu pioneirismo ao narrar, em julho de
2023, uma partida da selecdo brasileira na Copa do Mundo Feminina, também em
TV aberta, solidificando definitivamente sua posi¢do como referéncia nacional.
Entre outros feitos relevantes, narrou a final da Supercopa Feminina de 2022,
entre Flamengo e Grémio. Em matéria publicada no site da Rede Globo (2022), ela
definiu aquele momento da seguinte forma:
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Estou muito feliz, porque isso demonstra que estou no caminho certo e
que as pessoas confiam no meu trabalho. Desde que cheguei, busquei con-
quistar o meu espaco aos poucos, aproveitando todas as oportunidades
que tive, para estar 100% preparada para esse momento, que parecia um
sonho e que agora se tornou realidade (Rede Globo, 2022, ndo paginado).

Esses feitos consolidaram a popularidade de Silveira no cenario do jornalis-
mo esportivo televisivo. Sua voz passou a ocupar espacos de destaque em trans-
missOes antes reservadas exclusivamente a homens, impulsionando um processo
de ruptura simbdlica e pratica na divisdo sexual do trabalho na midia esportiva e
confirmando a competéncia técnica feminina em um espaco historicamente ve-
dado (Pacheco; Silva, 2020). Sua trajetéria de sucesso inclui ainda o marco de ter
sido a primeira mulher a narrar um jogo da selecdo brasileira nas Olimpiadas de
Toquio, em 2021 e a narra¢do de uma partida masculina da Série A pela Rede Glo-
bo, em 2022. Sobre o conjunto dessas conquistas, ela sintetiza:

E o que é mais louco pra mim, né? E entender e imaginar que tem outras
mulheres que se inspiram em mim. E pra fazer o mesmo. Entdo, eu acho
que Nao tem prego, né? F a grande questdo. E muito gratificante saber que
vocé pode ser inspiracdo pra outras pessoas. E ai, sempre que eu tenho a
oportunidade de contar a minha historia, eu acho isso muito legal. Porque
eu sel que sempre tem alguém assistindo isso ali, pensando, poxa, sera
que eu também posso ser uma narradora? Entdo... pode sim, € s¢ estudar,
se dedicar. E ai, que as emissoras cada vez mais abram as portas para as
mulheres, principalmente na narracdo (Entrevista Renata Silveira..., 2021,
nao paginado).

Todas suas conquistas ndo s6 garantem seu lugar de direito no campo jor-
nalistico, mas também produzem um efeito cascata inspiracional que legitima
e estimula a ocupacdo de espagos por novas geracdes de mulheres. Assim, cada
etapa de sua trajetoria inscreve Renata Silveira como protagonista e agente trans-
formadora da presenca feminina no jornalismo esportivo televisivo.

Construcdo de autoridade na televisdo e nas redes sociais

A construcdo da autoridade de Renata Silveira resulta de um processo que
articula competéncia técnica, representatividade, interagdo digital e enfrentamen-
to das resisténcias estruturais do campo esportivo. Na televisdo, sua autoridade
emerge de uma performance narrativa que combina emogdo e precisao, atributos
essenciais a narracgdo esportiva contemporanea. Ela mesma resume essa busca de
equilibrio:

Ja estava na hora e vejo daqui para frente, em 2026, com outras narra-
doras também transmitindo a Copa. [..] E muito maior, a gente ndo vai
estar falando s6 com quem quer ser jornalista esportiva, mas com todas
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as meninas que vao poder passar a gostar de futebol e de falar de futebol
a partir dessa Copa. [...] Gosto muito de informar de estudar, de ter aquela
coisa do jornalismo mesmo, mas o futebol precisa de muita leveza, ser
mais descontraido, puxar um pouco para o entretenimento. E saber equi-
librar (Sarmento, 2022, ndo paginado).

Essa postura evidencia a natureza performativa de sua atuacdo, conforme
discutido por Butler (2003), ao mostrar que a autoridade nao é um dado natural,
mas algo continuamente produzido por meio de praticas reiteradas. Enquanto
narradora, Silveira desafia a logica hegemodnica que associa a voz da narragdo
ao masculino. Seu caso fornece elementos para analisar como novas geragdes
de profissionais tém sido demandadas a operar simultaneamente em multiplos
contextos midiaticos, transitando entre televisao, plataformas digitais e interacdes
diretas com o publico (Malta; Araujo; Amado, 2024).

A legitimacao de Silveira ocorre em meio a essas tensoes, reafirmando sua
competéncia mesmo diante de uma cobranca desproporcional:

Vou estudar duas vezes mais porque ndo tenho tempo para errar. A gente
ndo pode errar. Se o homem erra, ele se enganou. Se a mulher erra € por-
que a mulher nao sabe, é porque ela nao devia estar ali. [...] E bem tenso e
triste a0 mesmo tempo, mas isso a gente vai quebrando mostrando que a
gente € capaz. [...] Todo mundo entendeu que se nao for todo mundo jun-
to, 0 negdcio ndo vai acontecer (Sarmento, 2022, ndo paginado).

As redes sociais constituem dimensao igualmente relevante na construcgdo
de sua autoridade. Em plataformas como Instagram e X, Silveira compartilha bas-
tidores de transmissdes e aspectos da rotina profissional, estabelecendo uma co-
municacdo direta com o publico. Entretanto, tais plataformas também sdo espa-
cos de violéncia simbdlica, frequentemente direcionada as mulheres. A narradora
relata:

E uma pena porque quando véo falar de homem néo falam da beleza
dele, falam na narracdo, da parte técnica. Mas ainda assim a gente con-
vive com esses tipos de comentarios [...]. Se fosse compartilhar tudo, iria
falar so sobre isso nas minhas redes sociais... Olho as mensagens respiro
fundo, apago, bloqueio, mas de vez em quando da uma sensacao de que
VOCE precisa expor a situacdo até para as pessoas verem o seu dia a dia
(Sarmento, 2022, ndo paginado).

Os ataques levaram-na, inclusive, a desativar sua conta no X apos sucessi-
vas agressoes misoginas. Um exemplo desse cendrio ocorreu quando um torcedor
do Corinthians expressou sua insatisfacdo nas redes sociais ao comentar: “Nao
sei 0 que foi pior hoje, o time do Corinthians ou a narra¢do da Renata Silveira”.
Segundo ele, a transmissdo pelo canal Premiere teria sido “ruim demais”, e, ao
manifestar sua critica, marcou o perfil da profissional na plataforma X (Uol, 2024).

Em resposta, a narradora esclareceu que ndo esteve a frente da transmis-
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sdo do referido jogo, afirmando: “Deve ter sido o time, até porque ndo narrei esse
jogo. Me esquece”. Na ocasido, Renata Silveira conduziu a transmissao de Cruzeiro
X Fluminense, partida exibida pela TV Globo nos estados do Espirito Santo, Minas
Gerais, Paraiba, Rio de Janeiro e Rio Grande do Norte. A narracdo do confronto
envolvendo o Corinthians foi realizada por Natalia Lara, veiculada pelo Premiere.
Paralelamente, a transmissdo na TV Globo, destinada aos demais estados brasilei-
ros, contou com a narracao de Gustavo Villani (Uol, 2024).

A dificuldade de lidar com esses discursos de 0dio ndo diminuiu sua persis-
téncia. Mesmo com sua imagem consolidada no telejornalismo brasileiro, Silveira
continuou recebendo mensagens negativas, mas manteve 0 Compromisso com o
trabalho, narrando inumeros jogos, inclusive durante a gestacao. Sua resisténcia,
alinhada ao que Hooks (2019) define como pratica cotidiana de enfrentamento
as estruturas de dominacdo masculina, reafirma seu papel como figura de auto-
ridade e exemplo para outras mulheres, articulando-se a luta feminina contra o
siléncio e a invisibilidade em espacos publicos.

A construcdo de sua persona publica integra, assim, televisdo e redes sociais,
num cendrio marcado pela convergéncia midiatica descrita por Jenkins (2006).
Ao dominar técnicas narrativas, cultivar autenticidade digital e enfrentar publi-
camente o machismao, Silveira converte capital simbdlico em reconhecimento ins-
titucional e social.

A relevancia de Silveira supera o carater pioneiro de suas realizacoes ao
elucidar dinamicas centrais que estruturam o campo da narracao esportiva. Isso
porque sua trajetoria exp0Oe disputas ligadas aos critérios de legitimagdo profissio-
nal, as persistentes barreiras de género presentes na midia esportiva, aos disposi-
tivos de credibilidade que moldam a visibilidade televisiva e, mais recentemente,
as exigéncias de manutencdo de uma presenca digital ativa em um cenario mar-
cado pela convergéncia midiatica:

A convergéncia das midias é mais do que apenas uma mudanca tecnolo-
gica. A convergéncia altera a relacdo entre tecnologias existentes, indus-
trias, mercados, géneros e publicos. A convergéncia altera a ldgica pela
qual a industria midiatica opera e pela qual os consumidores processam
a noticia e o entretenimento. Lembrem-se disto: a convergéncia refere-se
a um processo, ndo a um ponto final. Nao havera uma caixa preta que
controlard o fluxo midiatico para dentro de nossas casas. Gragas a proli-
feracdo de canais e a portabilidade das novas tecnologias de informatica
e telecomunicagdes, estamos entrando numa era em que havera midias
em todos os lugares. A convergéncia ndo ¢ algo que vai acontecer um dia,
quando tivermos banda larga suficiente ou quando descobrirmos a confi-
guracao correta dos aparelhos. Prontos ou ndo, ja estamos vivendo numa
cultura da convergéncia (Jenkins, 2006, p. 43).

Nesse ambiente convergente, os avancos tecnoldgicos ampliam a exposicao
de profissionais e abrem espago para que novos talentos alcancem posi¢des antes
restritas. Silveira soube atuar nesse movimento ao ocupar segmentos de transmis-
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sdo em expansdo, desenvolver um repertorio narrativo solido e demonstrar ele-
vada competéncia técnica, fatores que fortaleceram sua aproximacao tanto com
produtores de conteudo quanto com publicos que acompanham o esporte por
diferentes meios digitais.

A validagdo institucional pelo Grupo Globo consolidou seu protagonismo,
0 que se materializou na narracao de treze jogos da Copa do Mundo de 2022 —
dois a mais do que o inicialmente programado. Por isso, sua autoridade vai alem
da técnica: traduz uma transformacdo coletiva no jornalismo esportivo, abrindo
caminhos para que outras mulheres ocupem posicoes de prestigio. Sua trajeto-
ria demonstra que a legitimidade na narragdo esportiva ndo depende do género,
mas da competéncia, da consisténcia e do compromisso com a pratica jornalistica,
tornando-se marco fundamental para as novas geracdes de mulheres que se re-
cusam ao siléncio e reivindicam o microfone como espaco de poder e autoridade.

Sua formacao, seus marcos de projecdo e as estratégias discursivas que mo-
biliza para se consolidar como narradora permitem observar como trajetorias in-
dividuais se articulam a mudancas mais amplas no ecossistema comunicacional
televisivo, forcando a reconfiguracdo dos limites e das posi¢cdes de poder nesse
espaco (Dias, 2023; Elas no Comando, 2025).

Fotografia 14 — Renata Silveira durante anuncio de gravidez durante transmissao
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w
Fonte: Teles (2025)
A exigéncia intrinseca ao atual ambiente comunicacional, produz novas
formas de autoridade que dependem tanto do rigor técnico quanto da capacidade
de estabelecer lacos de identificacdo e confianca com as audiéncias. Nesse senti-
do, a construcdo da persona profissional de Silveira nas redes sociais (marcada
pela circulacdo de bastidores, opinidoes e experiéncias pessoais) torna-se impor-
tante para compreender sua consolidagdo publica e seu impacto na ampliacdo da
representatividade (Monzo, 2023).
Desse modo, a carreira de Renata Silveira se estabelece como um paradig-
ma da relevancia da representatividade feminina no jornalismo esportivo (Entre-
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vista Renata Silveira...,, 2021). Sua atua¢do ndo apenas contribui expressivamente
para o rompimento de barreiras historicas e redefine parametros de exceléncia
profissional, mas também exerce uma funcao inspiradora para novas geracoes de
mulheres que buscam ocupar posi¢oes de destaque em ambientes historicamente
dominados pela perspectiva masculina (Temer; Morais, 2018).

METODOLOGIA

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa por reconhecer que os fe-
némenos sociais ndo podem ser plenamente compreendidos apenas por meio de
quantifica¢des ou generalizagdes estatisticas. Tratou-se de uma abordagem parti-
cularmente adequada quando o objetivo era interpretar os significados, motiva-
coes e percepcoes atribuidas pelos sujeitos as suas experiéncias e contextos espe-
cificos. Nessa perspectiva, a énfase recaiu sobre a compreensdo aprofundada dos
processos sociais, considerando a subjetividade, a historicidade e a complexidade
das praticas cotidianas (Alvarenga, 2012; Minayo, 2007).

Conforme explicam Alvarenga (2012) e Minayo (2007), a abordagem quali-
tativa parte do pressuposto de que a realidade social € historicamente construida
e culturalmente mediada, sendo continuamente moldada pelas a¢des, interacdes
e interpretactes dos individuos que dela participam. Essa concep¢do permite
uma exploracdo mais aprofundada dos sentidos que orientam o comportamento
humano, tornando-se especialmente pertinente para investigacdes que buscam
compreender como 0s sujeitos se inserem, interpretam e atuam em determinadas
esferas da vida social.

Como procedimento metodologico que orientou este estudo, optou-se pela
pesquisa bibliografica, definida por Marconi e Lakatos (2003) como um proces-
so investigativo que, por meio da analise sistematica de materiais ja publicados
(como artigos cientificos, livros, dissertactes, teses e documentos institucionais
diversos), visou a construcdo de conhecimento, ao desenvolvimento de novas
perspectivas e ao embasamento teodrico de trabalhos académicos. Tal abordagem
nao se restringiu a mera compilagdo de informacgdes, mas pressup0s um exercicio
critico e reflexivo sobre os conteudos examinados.

Além de procedimento metodoldgico, no presente estudo a pesquisa biblio-
grafica assumiu simultaneamente o papel de técnica de coleta e organizac¢do dos
dados. Enquanto procedimento, fundamentou o percurso investigativo, orientan-
do as etapas da investigacdo a partir de referenciais tedricos consolidados. Como
técnica, possibilitou o acesso a um acervo diversificado e qualificado de materiais
que serviram de base empirica para a analise.

Para garantir rigor e organizacao na realizacdo da pesquisa bibliografica,
0 processo foi estruturado em fases sequenciais e interdependentes. Cada uma
dessas fases, detalhadas no Quadro 2 a seguir, segundo Marconi e Lakatos (2003),
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desempenhou um papel fundamental para assegurar a qualidade e a consisténcia
do processo investigativo:

Quadro 2 - Fases da pesquisa bibliografica

Fase Descricdo Principais atividades Recomendagbes
Escolheram-se o tema, .
. Certificou-se de que o
Definiu-se claramente o | formularam-se as e
o . . tema era especifico o
Definicao tema da pesquisa e os perguntas de pesquisa e .
i s suficiente e que os
tematica objetivos a serem estabeleceram-se 0s o
N . objetivos eram claros e
alcancados objetivos gerais e .
. executaveis
especificos
Planejou-se como seria .
) . Definiram-se as fontes a Elaborou-se um plano
Preparacdo conduzido o .
serem usadas, as palavras- | detalhado para evitar
do plano levantamento o .
iy 1 fpes s s . chave, os critérios de retrabalho e garantir
de trabalho bibliogréfico, incluindo . ' -
L inclusio/exclusio foco
fases e critérios
Utilizaram-se bases de Preferiram-se fontes
Buscaram-se as fontes - - .
. " . dados, bibliotecas fisicas e | académicas
Identificacdo | que continham . . .
e . N . digitais, buscas em reconhecidas, avaliando-
e localizacdo | informacdes pertinentes G, . i
otEina periddicos, livros, teses, se a credibilidade e a
etc. atualidade das fontes
Realizou-se o download, a | Manteve-se controle
Coleta Reuniram-se o0s copia, a organizacao em rigoroso da origem de
sistematica documentos selecionados | pastas digitais ou fisicas e | cada material para

dos materiais

de forma organizada

o registro dos dados
bibliograficos

facilitar citagoes e
referéncias

Leu-se criticamente e

Elaboraram-se fichas com

Desenvolveu-se uma
leitura ativa, destacando-

Leitura e registraram-se as o

] . . resumo, citacoes, se pontos relevantes e
fichamento informacoes essenciais . . .

comentdrios e referéncias | questionando-se o
dos textos ,
contetido

Interpretaram-se, Organizaram-se os dados
Andlise compararame-se e de forma temadtica, Evitou-se interpretacdes
primadria relacionaram-se os realizaram-se superficiais, mantendo-se
dos dados conteudos para construir | categorizagoes e a coeréncia com os
obtidos um entendimento identificaram-se padrdes e | objetivos da pesquisa

aprofundado contradicdes

Escreveu-se o texto final | Estruturou-se o texto, Garantiu-se clareza,
Redacio que apresentou as realizou-se a revisdo e coesdo, coeréncia e rigor
do te;;:to conclusdes e reflexdes inserirame-se citacbes e nas argumentacoes;

baseadas no
levantamento

referéncias conforme as
normas académicas

revisou-se ortografia e
formatacdo

Fonte: Elaboracdo da autora a partir de Marconi e Lakatos (2003)

Para a interpretacdo dos dados oriundos da investigacao bibliografica, foi
adotada uma versao simplificada da analise tematica. Essa perspectiva consistiu
em uma adaptacdo livre da técnica de categorizacao tematica proposta por Bar-
din (2011) em seu método de Andlise de Contetudo. E importante esclarecer que,
embora tenham sido utilizadas categorias como suporte para a leitura e interpre-
tacdo dos dados, a proposta deste estudo ndo seguiu, de forma rigorosa, o modelo
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original delineado pela autora. O objetivo ndo foi reproduzir fielmente o método
classico, mas sim empregar a nocao de categorias como ferramenta para uma
analise critica mais flexivel e menos formalizada, em consonancia com o carater
exploratorio e interpretativo deste trabalho, desenvolvido no contexto de uma
pesquisa de graduacao.

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Como resultado do desenvolvimento deste estudo, apresentamos, a seguir,
a analise e interpretacdo dos dados provenientes da investigacdo bibliografica. A
andlise tematica simplificada adotada permitiu organizar o corpus em trés cate-
gorias analiticas, definidas e justificadas conforme os procedimentos metodologi-
cos estabelecidos. Cada categoria é analisada em sua relacdo com as duas jorna-
listas que compdem o foco do estudo (Renata Fan e Renata Silveira) permitindo
identificar convergéncias, particularidades e desdobramentos interpretativos que
emergem dos dados.

Categoria 1: Construcao do ethos profissional e capital simbodlico

A categoria em analise busca compreender de que modo o ethos de credibi-
lidade € construido e sustentado por cada uma das jornalistas, permitindo obser-
var os diferentes tipos de capital simbdlico (social, cultural e técnico) mobilizados
por elas para afirmar sua autoridade em seus respectivos espacos profissionais.
A pertinéncia dessa categoria decorre do entendimento de que a autoridade se
constitui como forma de capital simbolico acumulado (Bourdieu, 1989; 2007), o
que torna relevante mapear os recursos imateriais que fundamentam a legitimi-
dade das duas participantes do estudo.

Renata Fan

A trajetoria de Renata Fan ilustra a conversdo lenta de capital social em ca-
pital simbolico de prestigio no campo do jornalismo esportivo televisivo. Ao per-
manecer 18 anos (e contando) como apresentadora do Jogo Aberto, ela acumula
0 que Bourdieu (1989) chama de “crédito de reputa¢do”: um ativo invisivel que
sO existe enquanto reconhecido pelos pares, anunciantes e audiéncia. A propria
estrutura do programa, com comentaristas masculinos (ex-jogadores, técnicos,
analistas), funciona como um “tribunal de honra” cotidiano: cada edicdo é uma
ocasido em que sua competéncia é testada, reafirmada ou questionada. A aceita-
cdo reciproca que obtém desses atores converte-se em capital social, ou seja, em
lacos duraveis de conhecimento mutuo (Bourdieu, 2007) que lhe garantem acesso
a fontes e respaldo institucional da Band.
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O ethos ndo nasce, porém, apenas da longevidade. Fan articula quatro sub-
tipos de capital que se reforcam mutuamente:

1) Capital cultural institucionalizado: diplomas de Direito e Jornalismo
que lhe fornecem vocabuldrio técnico e legitimidade académica.

2) Capital cultural incorporado: milhares de horas no ar que lhe permi-
tem calcular riscos de improvisacao, prever armadilhas argumentativas
e gerenciar o timing ao vivo.

3) Capital social de relacionamento: alianca com ex-atletas, assessores
de clubes e produtores.

4) Capital simbdlico de visibilidade: exposi¢do multiplataforma (TV
aberta, YouTube, Instagram) que amplia sua face e a torna “marca” re-
conhecivel.

A performance de género (Butler; 2018) € central: ela ndo “imita” o estilo
masculino de comando, mas cria uma “fachada” (Goffman, 1985) que mistura fir-
meza, humor e afetividade. Isso lhe permite liderar discussdes taticas sem ser ro-
tulada como “autoritaria”, ao mesmo tempo em que mantém tracos de feminilida-
de que a distinguem dos colegas. A propria torcida declarada pelo Internacional,
longe de ser um obstaculo, opera como recurso retorico: ao explicitar seu lugar
de 13, ela humaniza a figura da apresentadora e reduz a distancia com o publico,
reforcando a percepcdo de autenticidade (Lago, 2015). O capital estético herdado
do titulo de Miss Brasil, inicialmente estigmatizante, é gradualmente convertido
em capital de notoriedade: a beleza deixa de ser sinal de superficialidade para
tornar-se instrumento de visibilidade que, combinado com competéncia técnica,
consagra sua autoridade.

Renata Silveira

Se Fan conquista o campo pelo tempo de exposicdo, Renata Silveira impde-
-se pela densidade técnica de sua insercdo. Sua dupla formacao (Educacao Fisica
e pos-graduacdo em Jornalismo Esportivo) constitui um capital cultural institu-
cionalizado que lhe confere dois registros de credibilidade: fala sobre o corpo
e a performance atlética com vocabuldrio cientifico, e narra o jogo com codigos
jornalisticos.

A narragdo esportiva, porém, ¢ um “microcampo” particularmente fechado:
sua gramatica tradicional associa voz masculina, entonacao e vocabulario “épico”
a ideia de “verdade” do futebol (Meirelles, 2022). Para penetrar esse dispositivo
simbalico, Silveira acumula capital técnico incorporado: dominio de dados histo-
ricos, estatisticas, nomes de jogadores em varios idiomas, regras de arbitragem
e nocOes de estratégia de jogo. Ela mesma declara estudar “o dobro” antes de
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cada transmissdo, revelando a logica da sobre-preparacao imposta as mulheres: o
erro individual sera sempre lido como falha de género (Sarmento, 2022). Essa exi-
géncia dupla converte-se em estratégia de consagragdo: ao cometer menos erros
que a média, ela desmonta o argumento biologico que naturaliza a superioridade
masculina na narracao.

A vitéria nos concursos “Garota da Voz” (Radio Globo, 2014) e “Narra Quem
Sabe” (Fox Sports, 2018) funciona como legitimacdo institucional formal: marca
o reconhecimento de pares masculinos (editores, narradores veteranos, diretores
de transmissao) que validam sua entrada no campo. Bourdieu (2007) chama esse
momento de “consagracao”, isto é, o ato pelo qual o campo investe o0 agente com
0 poder de falar em seu nome. A partir dai, cada jogo narrado reforca seu capital
técnico, a0 mesmo tempo em que amplia seu capital simbdlico de pioneirismo:
ser “a primeira” lhe confere um status adicional que a diferencia até mesmo de
colegas masculinos mais experientes.

A interacdo com a audiéncia, sobretudo nas redes sociais, revela o contorno
violento da legitimacao. Comentarios sobre timbre de voz, “falta de emocao” ou
aparéncia sao formas de violéncia simbdlica que deslocam o julgamento do pla-
no técnico para o plano corporal-afetivo (Bourdieu, 2007). Silveira responde com
uma estratégia de “desvio profissionalizante”: corrige fatos, esclarece equivocos
de identidade (como confundi-la com outra narradora) e reafirma dados técnicos,
reconduzindo a conversa ao campo da competéncia. Ao bloquear agressores e
destacar mensagens elogiosas que mencionam sua preparacao, ela constroi uma
reputacdo on-line (Recuero, 2014) que retroalimenta seu capital simbdlico off-line.

A articulacdo dessas caracteristicas abordadas converte-se em autoridade
efetiva: sua voz deixa de ser “voz de mulher” para tornar-se “voz da Globo” em
eventos de escala nacional, demonstrando que a legitimacdo feminina sé é pos-
sivel quando o capital técnico supera (em quantidade e em qualidade) o capital
simbolico masculino historicamente acumulado (Temer; Morais, 2018).

Categoria 2: Posicionamento e quebra de paradigmas

A segunda categoria concentra-se no modo como as jornalistas constroem
seu posicionamento profissional e social, especialmente no que diz respeito ao
enfrentamento e a reconfiguracao de paradigmas de género presentes no campo
esportivo. A justificativa para essa categoria decorre do entendimento de que a
autoridade feminina, nesse contexto, constitui um gesto de resisténcia e de trans-
formacdo simbdlica (Almeida, 2019). Assim, a andlise permite mapear como Fan e
Silveira ndo apenas ocupam o0 campo esportivo, mas contribuem para sua ressig-
nificacdo, revelando que o modo como cada uma se posiciona diante de seu pro-
prio pioneirismo desempenha papel essencial na manutencdo de sua autoridade
profissional (Meirelles, 2022).
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Renata Fan

O posicionamento de Renata Fan no jornalismo esportivo televisivo ope-
ra como um processo continuo de desnaturalizacdo do espaco de fala dominado
por homens. Ao ocupar, durante quase duas décadas, a cadeira central do Jogo
Aberto, ela desloca a l6gica androcéntrica que associa masculinidade a autorida-
de técnica e a capacidade de mediar disputas simbdlicas sobre futebol (Pedroza,
2017). Essa ocupacdo ndo € apenas numeérica: ela reconfigura o proprio formato
do programa, introduzindo uma dinamica de género que obriga os demais parti-
cipantes a negociar publicamente suas proprias posturas diante de uma mulher
que comanda o tempo de fala, define as pautas e interrompe quando necessario.

A quebra de paradigma comeca na propria origem da trajetoria. Ao migrar
do universo dos concursos de beleza (O Miss Brasil 1999) para o debate esporti-
vo, Fan carrega um estigma duplo: é vista como “ex-miss” e como “intrusa” em
campo masculino. O estigma, contudo, converte-se em recurso estratégico: a visi-
bilidade midiatica herdada do titulo lhe garante um capital de notoriedade que,
combinado com formacgdo académica e preparacao técnica, lhe permite cruzar a
fronteira entre entretenimento e jornalismo analitico (Misquey, 2021). Bourdieu
(2007) denomina esse movimento de “transversdo de capital”, uma operagdo que
converte um tipo de recurso (estético) em outro (jornalistico), desestabilizando as
fronteiras internas do campo.

Fan ndo apenas ocupa o lugar: ela o ressignifica ao introduzir uma subjeti-
vidade feminina que ndo se submete a neutralidade masculina como unica forma
de legitimidade. Ao declarar abertamente sua torcida pelo Internacional, ela des-
monta o dogma segundo o qual o jornalista esportivo deve manter uma “fachada”
de imparcialidade absoluta. Sua postura, contudo, nao é clubismo irresponsavel:
ela equilibra paixdo clubistica com andlise técnica, demonstrando que é possivel
ser torcedora e jornalista sem comprometer o rigor profissional. Essa gestdo dual
(afetiva e racional) amplia o escopo do que é considerado “jornalismo esportivo
autorizado”, abrindo espaco para outras formas de engajamento sem perda de
credibilidade (Mattos; Zuculoto, 2017).

Renata Silveira

Renata Silveira, ao tornar-se a primeira mulher a narrar uma partida de
Copa do Mundo masculina na Globo, ndo apenas ocupa um espago antes vedado
— ela desmonta a associacdo naturalizada entre voz masculina e autoridade nar-
rativa. A narracao esportiva, como lembra Meirelles (2022), € um dispositivo de
poder que, desde os primordios do radio, associa timbre grave, vocabulario bélico
e velocidade de fala a “verdade” do jogo. Silveira desestabiliza esse arquétipo ao
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introduzir um estilo que mescla precisao técnica, cadéncia propria e emocao.

A quebra de paradigma ¢ reforcada pela escala do evento. A Copa do Mun-
do é o palco maximo do futebol global; narrd-lo em TV aberta € exercer uma
forma de monopdlio simbdlico (Bourdieu, 1989) sobre a interpretacdo oficial do
acontecimento. Ao ocupar esse posto, Silveira obriga milhdes de telespectadores
a reconfigurar mentalmente o imaginario do “narrador ideal”. A resisténcia que
enfrenta (criticas a voz, a entonacao, a “falta de emocao”) revela o quanto sua
presenca desestabiliza uma ordem simbdlica que se recusa a reconhecer a mu-
Iher como sujeito de saber esportivo (Bezerra, 2022). Os ataques ndo sdo apenas
estéticos: funcionam como tentativas de reestabelecer a fronteira simbolica que
separa “o lugar de fala” masculino do espaco reservado as mulheres (Malta; Arau-
jo; Amado, 2024).

A longo prazo, o efeito cascata € mensuravel: emissoras como TNT Sports,
Cazé TV e até canais de clubes passam a abrir concursos especificos para mu-
lheres narradoras. A propria Globo, em 2023, ampliou o numero de narradoras
femininas em jogos da Série A e da Selecdo. Silveira, portanto, ndo apenas quebra
0 paradigma individual — ela for¢a o campo a reproduzir sua quebra em escala
institucional, demonstrando que a presenca feminina ndo é concessdo de diversi-
dade, mas resposta a uma nova configuracao de exceléncia técnica que o proprio
mercado passa a demandar (Elas no Comando, 2025).

Categoria 3: Interacdo, credibilidade técnica e legitimidade de campo

Aterceira categoria refere-se a relacdo entre interacao profissional, demons-
tracdo de competéncia técnica e processos de legitimacado no campo do jornalismo
esportivo. A relevancia dessa categoria decorre do entendimento de que a autori-
dade é fundamentalmente relacional, uma vez que depende do reconhecimento
dos pares e das instancias de validacdo do proprio campo (Goffman, 1985). Assim,
a analise evidencia como a credibilidade profissional de Fan e Silveira € construi-
da e sustentada na pratica interativa, revelando que sua legitimidade emerge ndo
apenas do mérito individual, mas também do modo como sua expertise € acolhida,
reconhecida e incorporada ao funcionamento simbdlico e estruturado do jorna-
lismo esportivo.

Renata Fan

A legitimidade de campo de Renata Fan € construida na interagdo face-a-fa-
ce com ex-atletas, técnicos, comentaristas, analistas e publico-espectador. A mesa
do Jogo Aberto funciona como um “campo de forcas” (Bourdieu, 1989) em que
cada participante defende interesses simbdlicos: 0s ex-jogadores preservam o ca-
pital de gloria adquirido em campo; os comentaristas reforcam a posse de infor-
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macoes privilegiadas; a apresentadora media essas disputas sem que sua autori-
dade seja posta em xeque. A estabilidade de Fan nesse jogo de poder depende de
trés mecanismos interativos:

1. Dominio do tempo de fala: ela controla micos, abre e fecha blocos,
interrompe quando necessario, mas sempre justificando com regra de
pauta ou dado estatistico. Isso evita que a interrupcao seja lida como
“briguinha de mulher”, convertendo-a em gestao profissional do tempo
midiatico.

2. Uso ritualizado da discordancia: ao contrariar um ex-jogador, Fan
apresenta numero, contexto historico ou video que comprove seu pon-
to. A evidéncia audiovisual funciona como “prova técnica” que desloca
a disputa do plano da opinido para o plano do fato, onde seu capital cul-
tural (formacao, pesquisa) € igual ou superior ao dos interlocutores.

3. Gestdo do humor: introduz piadas, apelidos, referéncias populares
que aliviam tensdes e humanizam sua figura. O humor opera como “ca-
pital social leve” que reduz a distancia poder/audiéncia e cria lago afeti-
VO que protege apresentadora em momentos de erro eventual.

A interacdo com o publico amplifica essa dindmica. Nas redes sociais, Fan
compartilha bastidores, palpites certeiros e ate derrotas de seu clube. A legitimi-
dade, portanto, ndo ¢ atributo intrinseco: resulta de negocia¢do diaria que con-
verte interacdes bem-sucedidas em crédito simbolico duradouro (Bourdieu, 1989;
2007).

Renata Silveira

A interacdo de Renata Silveira é marcada por escrutinio desproporcional.
Em transmissdes ao vivo, sua voz € ouvida por milhdes, mas também gravada,
editada e replicada em redes sociais onde qualquer hesitacdo vira “prova” de in-
competéncia (Charaudeau, 2006). A légica do “ndo pode errar” impde uma sobre-
carga técnica que raramente € exigida de narradores homens: o erro individual
sera lido como falha do grupo “mulheres” (Sarmento, 2022). Para neutralizar esse
risco, Silveira desenvolve trés estratégias interativas:

1) Preparacdo hiperbdlica: estuda duas vezes mais, grava audios-teste,
simula girias locais de torcidas, consulta arbitros sobre interpretacdes
de regra. O excesso de preparo converte-se em “capital técnico blinda-
do” que reduz margem de ataque.

2) Narracdo “sem costura”: evita longos siléncios, mantém cadéncia
constante, antecipa substituicoes. A fluidez sonora impede que o ouvido

UNIALFA) 253




| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

acostumado a voz masculina identifique “falha” onde existe apenas di-
ferenca estética.

3) Resposta publica pos-jogo: quando identifica critica difundida (ex.:
“falta de emocdo”), posta video explicando escolhas narrativas. Esse
“metacomentario” desloca a critica do corpo da voz para a logica edito-
rial, onde possui plena competéncia.

A interacdo com colegas de bancada segue roteiro semelhante. Durante a
transmissdo, ela antecipa comentarios técnicos dos reporteres, mostrando que do-
mina nao apenas o jogo, mas também a “linguagem comum” do campo. Esse “jogo
de espelhos” (Bourdieu, 1998) cria circulo virtuoso em que a exceléncia técnica de
um reforca a credibilidade do outro, reduzindo espago para questionamentos de
género.

A legitimacdo institucional € o passo final. A convocacao para narrar varios
jogos da Copa do Mundo 2022 e a escala para finais de Libertadores e Supercopa
Feminina funcionam como investidura formal: o campo, via Grupo Globo, reco-
nhece que sua voz pode representar a instituicao em eventos de escala maxima.
Esse ato converte capital técnico em capital simbdlico de prestigio, deslocando a
narrativa do “primeiro passo” para “estado permanente”. Depois de Silveira, ne-
nhum diretor de transmissdo podera alegar “falta de opcdo” quando quiser esca-
lar uma mulher; a legitimidade, uma vez conquistada, torna-se recurso disponivel
para todo o campo (Bourdieu, 1989; 2007).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar a construc¢do da autoridade
de jornalistas esportivas, tomando como objeto de estudo as trajetdrias de Renata
Fan e Renata Silveira. A partir de uma revisao bibliografica orientada por concei-
tos de capital simbolico, reconhecimento e representacao, foi possivel identificar
0s mecanismos simbalicos, institucionais e comunicacionais que estruturam a le-
gitimidade feminina no jornalismo esportivo televisivo. Essas analises confirmam
que a autoridade, no contexto estudado, ndo ¢ fruto de uma ascensdo linear, mas
de um processo continuo de comprovacao, adaptacao e resisténcia.

Os resultados apresentados sustentam trés conclusfes centrais. Em primei-
ro lugar, a construcdo da autoridade feminina se da por meio da demonstragdo
continua de competéncia técnica, manifestada tanto na preparacdo disciplinada
(formacdo, estudo e pratica) quanto na performance rotineira em ambientes de
alta exigéncia (transmissdes ao vivo, mesas-redondas e producao multiplatafor-
ma). Em segundo lugar, a autoridade depende da conversao de visibilidade em
capital simbdlico: a exposicao televisiva e digital precisa ser respaldada por con-
sisténcia profissional para tornar-se legitimidade reconhecida por pares, fontes
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e publico. Em terceiro lugar, a permanéncia das mulheres nesses espacos exige
estratégias conscientes de enfrentamento as resisténcias de género — desde res-
postas a criticas e violéncia simbolica nas redes sociais até a construcao de redes
profissionais que garantam acesso a fontes e oportunidades.

Além disso, o trabalho oferece trés contribuicdes principais ao campo dos
estudos sobre midia e género: a) mapeamento analitico dos tipos de capital mo-
bilizados por jornalistas esportivas e de que forma se articulam para sustentar
autoridade; b) articulacdo entre praticas televisivas e estratégias multiplataforma
como meio de amplificacdo e sustentacdo de credibilidade; e ¢) proposicdo de um
quadro interpretativo que conecta desigualdades estruturais de género as prati-
cas cotidianas de legitimacdo profissional, contribuindo tanto para a produgdo
académica quanto para debates institucionais sobre politicas de igualdade nas
redacdes.

Como limitacOes, reconhece-se que o desenho metodoldgico do estudo im-
pOs restri¢cdes a profundidade empirica, especialmente devido a auséncia de en-
trevistas e de observacao de campo. Essas limitactes foram identificadas e men-
cionadas aqui como parte de um compromisso com a transparéncia metodologica.

Para aléem do campo académico, os achados tém implicagdes concretas para
redacoes e gestores de midia: a necessidade de politicas institucionais que promo-
vam igualdade (protocolos contra violéncia de género, programas de capacitacao
técnica, acdes de promocao de carreira) e a importancia de monitoramento conti-
nuo dos espacos de participa¢do. Além disso, recomenda-se a valorizacao de for-
matos multiplataforma que potencializem vozes femininas e a criagdo de redes
de mentoria entre profissionais. Essas medidas auxiliam ndo apenas na insercao,
mas na permanéncia e no reconhecimento legitimo das jornalistas mulheres.

Por fim, a trajetoria de transformacdo de Renata Fan e Renata Silveira (e o
conjunto de dados analisados) mostram que a autoridade feminina no jornalismo
esportivo é construida coletivamente e exige, a0 mesmo tempo, competéncia indi-
vidual e mudancas institucionais. O que se apresentou neste trabalho €, portanto,
uma contribuicdo para compreender as estratégias por meio das quais mulheres
conquistam e consolidam legitimidade em um campo historicamente marcado
por hegemonias masculinas. Espera-se que os resultados aqui sistematizados sir-
vam como subsidio para pesquisas subsequentes, para politicas editoriais com-
prometidas com a equidade e para a ampliacdo de espacos em que a autoridade
deixe de ser excecdo e passe a ser uma pratica cotidiana e legitimada.
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A influéncia de videos jornalisticos curtos no Instagram Reels,
YouTube Shorts e TikTok na percepc¢ao dos jovens sobre o tele-
jornalismo tradicional

Geovana Goncalves Ceciliano: | geovanagceciliano@gmail.com
Jodo Djane Assuncao da Silva: | joaodjane@gmail.com

INTRODUCAO
Contextualizacao do tema

A transformacao digital reconfigurou profundamente os padroes de con-
sumo informacional, especialmente entre os jovens. As redes sociais deixaram
de ser espacos voltados apenas ao entretenimento e tornaram-se, gradualmente,
ambientes nos quais noticias circulam com rapidez e o publico estabelece contato
direto com fatos, debates e acontecimentos cotidianos. Formatos de videos cur-
tos, como Instagram Reels, YouTube Shorts e TikTok, passaram a ocupar posicao
estratégica na dindmica contemporanea de producdo e circulacdo da informacgao
noticiosa.

Esse movimento se explica pelo didlogo direto com o ritmo acelerado das
rotinas e com a nova forma de consumo jornalistico no ecossistema digital. Essa
mudanca acompanha o desenvolvimento do que se convencionou chamar de te-
lejornalismo expandido, no qual os veiculos de comunicacdo buscam estender
suas narrativas e conteudos para as plataformas digitais, adaptando-se as lingua-
gens e demandas do publico (Silva; Rocha; Silva, 2018). Além disso, nos ultimos
cinco anos ocorreu uma mudanca expressiva em direcdo a plataformas centradas
em video, que passaram a desempenhar papel acentuado no jornalismo apos a
pandemia de Covid-19 estimular transformacdes nos padrdes de consumo de in-
formacao (Reuters Institute, 2025).

Os conteudos curtos, caracterizados pela instantaneidade e pela fragmen-
tacdo da informacdo, mostram-se particularmente eficazes em captar a atencao
das geracdes mais jovens, que privilegiam a consulta de noticias por meio dessas
midias (Reuters Institute, 2025). O telejornal, antes principal meio de atualizagao
das pessoas em geral, passa a disputar aten¢do com esses formatos, que sao mais
objetivos e estruturados para integrar a noticia ao fluxo continuo e a logica algo-
ritmica das redes.

Como destaca Paternostro (2025), o espectador passivo deu lugar a um pu-

1 Autora principal, cujo Trabalho de Conclusdo de Curso, que deu origem a este artigo e possui o mesmo titulo, foi
defendido em 2026.

2 Professor Orientador.
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blico que ndo apenas consome, mas reage e produz conteudo, fazendo com que
videos circulem em tempo real e noticias coexistam com memes e colaboragoes.
Para o publico jovem, isso significa integrar a noticia a uma conversa continua:
comentar, curtir, remixar, compartilhar e reinterpretar o que visualiza. A noticia
transforma-se em algo imediato e marcado por diversas camadas de engajamen-
to.

Para o campo da comunicacao e do jornalismo, esse movimento constitui
uma mudanca estrutural no ecossistema midiatico, inserindo-se de forma clara
na logica da plataformizacao da noticia. O consumo de videos jornalisticos curtos,
nesse cenario, redefine a relacdo entre emissor e receptor (Francisco Filho, 2024),
convertendo a audiéncia em um agente com maior potencial de participagdo e
recontextualizacdo da informacao.

As redes sociais atuam como ambientes de mediacdo e distribuicdo que
orientam a producdo de conteudo, exigindo que a noticia se adapte a sua grama-
tica comunicacional propria. Isso implica a predominancia de elementos visuais
dinamicos, edi¢do rapida e uma narrativa concisa, orientada ao consumo agil e
ao engajamento. Mesmo quando o conteudo € originado por veiculos tradicionais,
como telejornais, ele passa por um processo de ressignificacdo no interior dessas
plataformas (Martins, 2009), assumindo novos sentidos e formatos para obter vi-
sibilidade e circulacao, ajustando-se a cultura participativa e hiperconectada da
internet.

Neste sentido, as geracoes mais jovens, conhecedoras de experiéncias em
contexto virtual, sdo precursoras de novos enquadramentos sociais, geo-
graficos, econdmicos e culturais e educativos. Exprimem novas formas de
estar, de aprender, de se informar, de trabalhar, de consumir, de se relacio-
nar e de viver, alimentando novos paradigmas e debates sociais e acadé-
micos que procuram compreender, efetivamente, quem sdo estes novos
grupos e como compreendem o mundo e se situam nele (Silveira; Amaral,
2020, p. 3).

Diante desse quadro, emissoras, telejornais e apresentadores passaram a
ocupar o Instagram, o YouTube e o TikTok de maneira estratégica. Como apontam
Silva, Rocha e Silva (2018), o uso de fotos, videos e chamadas da programacao ser-
ve ndo apenas para divulgar conteudo, mas também para alcangar novos publi-
cos e fortalecer a relacdo com aqueles ja estabelecidos. Essa presenca indica que,
além de distribuir informacdo, as redes constroem novos modos de credibilidade
e de vinculo entre jornalista, noticia e publico jovem.

Assim, a migracao dos jovens para o consumo de videos jornalisticos cur-
tos ndo se apresenta apenas como uma escolha pela praticidade, mas como uma
mudanca cultural na forma de perceber, acessar e valorizar o jornalismo. Nesse
cenario, a credibilidade, a relevancia e a propria func¢do social do telejornal sdo
reavaliadas, sendo filtradas pela experiéncia mediada nas redes. Contudo, essa
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nova logica coexiste em tensdo com a visao classica do meio.

Nesse apontamento, Becker (2005) argumenta que a televisdo de qualidade
se afirma ao integrar-se a conversac¢do publica cotidiana, criando uma relagdo
enriquecedora com a vida didria dos cidadaos. Rezende (2000) complementa ao
afirmar que o telejornalismo representa uma das principais formas de democra-
tizar a informacao, dado seu alcance a um publico muitas vezes pouco habituado
a leitura e, em diversos casos, desinteressado pela noticia, mas que a consome de
maneira incidental enquanto aguarda a programacao de entretenimento.

Diante desse panorama, este trabalho se debruca sobre a relacdo entre o
consumo de videos jornalisticos curtos em redes sociais e a percepcao de jovens
acerca da relevancia e da credibilidade do telejornalismo tradicional. O foco esta
em compreender como esses formatos influenciam a construcao de sentidos so-
bre o jornalismo, examinando de que modo articulam tradicdo e inovacao ao
acessar, interpretar e conferir credibilidade as noticias que chegam ao feed de
conteudos consumidos por esse publico.

Problema de pesquisa

Nos ultimos anos, tem-se percebido uma tendéncia clara de que os jovens
abandonem o telejornal como principal fonte de informacao, migrando o consu-
mo noticioso para o ambiente digital e, especificamente, para as redes sociais e
plataformas de video (Reuters Institute, 2025). Essa mudanga é um reflexo direto
da fragmentacdo do ecossistema midiatico e da busca por conteudos mais alinha-
dos com a linguagem e o formato de consumo rapido.

O smartphone, portanto, torna-se o dispositivo central para essa nova mo-
dalidade de consumo, transformando o modo como a informacdo € acessada e
processada, o que desafia as emissoras a se adaptarem a logica da plataformiza-
cdo para manterem a relevancia. Nesse cenario, os efeitos dessa tendéncia sobre
a credibilidade e a relevancia dos telejornais convencionais precisam ser explora-
dos, razdo pela qual o presente estudo se mostra pertinente.

Os videos jornalisticos curtos chamam a atencdo nao apenas pela rapidez,
mas sobretudo pelo modo de producdo: linguagem acessivel, edicdo agil, uso de
imagens fortes e, acima de tudo, pela sensacdo de proximidade que esses forma-
tos promovem. Essas caracteristicas fazem com que o publico jovem desenvolva
uma nova relacdo com a informacao, orientada pelo imediatismo e pela interacao
constante. Dessa forma, os videos curtos reconfiguram o papel do jornalismo, es-
pecialmente no tocante a credibilidade e a funcao social. Enquanto o telejornal
tradicional segue uma légica mais convencional, as redes sociais operam com ve-
locidade intensa, personalizacdo e coeréncia algoritmica (Castro, 2019).

Diante disso, a pergunta que orienta esta pesquisa €: de que modo 0 con-
sumo de videos jornalisticos curtos no Instagram Reels, YouTube Shorts e TikTok,
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influencia a percepcdo dos jovens sobre a relevancia e a credibilidade do telejor-
nalismo tradicional?

Responder a essa pergunta permite compreender a transi¢cdo de legitimida-
de entre o jornalismo tradicional e as novas linguagens digitais. Além disso, con-
tribui para os estudos em Comunicag¢do e Jornalismo ao mostrar como 0s jovens
reinterpretam valores jornalisticos em ambientes marcados pela celeridade, inte-
ratividade e énfase visual. Ao examinar essa relacao, o estudo procura compreen-
der ndo apenas os habitos de consumo informativo, mas também as consequén-
cias desse consumo sobre a confianca nas fontes, o valor atribuido a informacao
e 0 papel do telejornal na rotina informativa desses individuos.

Objetivos

O objetivo geral dessa pesquisa é analisar de que modo o consumo de vide-
o0s jornalisticos curtos no Instagram Reels, YouTube Shorts e TikTok influencia a
percepcao dos jovens sobre a relevancia e a credibilidade do telejornalismo tradi-
cional. A proposta visa compreender, mais do que os conteudos assistidos, a forma
como esses videos moldam os critérios de avaliacdo de credibilidade, relevancia
e funcdo do jornalismo contemporaneo, investigando a relacdo entre 0s novos
formatos digitais e a visdo que 0s jovens constroem sobre o telejornalismo.

Para alcancar esse objetivo amplo, o estudo possui os seguintes objetivos
especificos que estruturam o percurso investigativo: 1. identificar os habitos de
consumo dos jovens em relacdo aos videos jornalisticos curtos, verificando quais
das plataformas selecionadas sdo utilizadas com maior frequéncia e 0s motivos
que levam a preferéncia por esse tipo de conteudo; 2. examinar de que forma es-
ses habitos e motivacdes influenciam a percepcdo dos jovens sobre a relevancia e
a credibilidade do telejornalismo tradicional.

Justificativa

A pesquisa justifica-se pela transformac¢do do consumo informativo entre
jovens, que passaram a acessar noticias prioritariamente por redes sociais em for-
matos breves e dindmicos (Reuters Institute, 2025). Esse comportamento revela
um fendémeno em expansao: a preferéncia por conteudos que se adaptam ao rit-
mo acelerado da vida digital e, em muitos casos, substituem o telejornal tradicio-
nal. Investigar essa transformacao permite compreender como as novas geragoes
se relacionam com a informacdo e avaliam a credibilidade jornalistica em um
cendrio marcado pela rapida circulacdo e fragmentacao dos conteudos.

No cendrio atual, onde conteudos curtos antecedem qualquer aprofunda-
mento, analisar a percepcao dos jovens sobre telejornalismo possibilita antecipar
transformacoes relevantes no campo jornalistico. As redes sociais passaram a me-
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diar grande parte da experiéncia informativa e influenciam diretamente o modo
como as pessoas interpretam e validam noticias.

Ao democratizar o acesso a informacao, criam ambiente onde desinforma-
cdo circula com facilidade, tornando credibilidade fator cada vez mais disputado.
Compreender por que esses videos capturam atenc¢do dos jovens e como isso afe-
ta imagem do telejornal torna-se basico para refletir sobre futuro do jornalismo
(Camargo; Spinelli, 2016).

Essa discussdo dialoga com debates sobre confianca, engajamento e valor
social da informacdo. Em um ecossistema onde noticia disputa espaco com en-
tretenimento, opinides rapidas e microconteudos, compreender comportamento
informativo dos jovens torna-se urgente. Ao analisar consumo desses conteudos,
observa-se como jovens constroem critérios proprios de autoridade jornalistica —
critérios que frequentemente nao seguem logica tradicional dos veiculos, mas se
baseiam em proximidade, identificacdo e linguagem acessivel (Francisco Filho,
2024).

No campo da comunicacao, o tema insere-se nas discussdes sobre ecossiste-
mas midiaticos, convergéncia digital e transformacdes nas audiéncias. Investigar
0 consumo de videos jornalisticos curtos permite compreender como a linguagem
jornalistica se adapta e é reinterpretada em plataformas marcadas por imediatis-
mo, personalizacao e alta interacdo.

A pesquisa apresenta relevancia pessoal e profissional. A atua¢do da autora
em televisdo permite observar diariamente a diferenca entre o alcance dos vide-
0s curtos e o interesse dedicado ao telejornal tradicional. Percebe-se que muitas
pessoas, especialmente jovens da mesma faixa etdria da pesquisadora, optam por
conteudos rapidos nas redes sociais em vez de acompanhar integralmente um
telejornal.

Essa percepcdo deriva tanto da pratica profissional quanto da vivéncia coti-
diana: o circulo social da pesquisadora, formado por pessoas que ndo trabalham
com jornalismo, raramente assiste aos telejornais, embora consuma videos curtos
de noticia com frequéncia. Esse contraste despertou interesse em compreender
os fatores que orientam tal escolha e o que ela pode indicar para o futuro do jor-
nalismo. Como futura profissional da area, compreender esse fendmeno também
implica refletir sobre a propria trajetoria e sobre os desafios que poderdo surgir
no exercicio do telejornalismo.

REFERENCIAL TEORICO
Comunicacao, telejornalismo e o consumo digital

A televisdo constitui um meio de comunicacdo de grande apreco entre 0s
brasileiros, atuando simultaneamente como veiculo de informacdo e entreteni-
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mento. Desde a primeira transmissdo de imagens em 1950, sua trajetoria tem
sido marcada por transformacdes técnicas, estéticas e industriais que ampliaram
seu alcance e consolidaram sua presenca cotidiana. Embora tenha sido criada ha
menos de um século, o telejornalismo rapidamente se firmou como uma das prin-
cipais fontes de noticias, exercendo influéncia relevante na formacao de ideias,
percepcoes e referéncias culturais dentro dos lares brasileiros.

De acordo com Martins (2009), a televisdo possui papel essencial na pro-
ducao de sentidos sociais e culturais, articulando praticas de consumo, habitos
domeésticos e modos de interpretar a realidade:

[...] a televisdo utiliza a imagem veiculada por ela para criar sua identi-
dade e faz com que, através dela, as pessoas se identifiquem com o que é
transmitido e retornem ao consumo televisivo como audiéncia. Isso por-
que sabemos que o papel da televisdo é o de promover a identificacao e
sua projecdo com os telespectadores. E o publico ndo vé a programacao
veiculada de forma maniqueista: os telespectadores assistem TV e adqui-
rem conhecimento a partir do que foi veiculado, somando a mensagem a
sua andlise, que pode ser critica. Na maioria das vezes, cada um deriva a
mensagem que recebe da televisdo da sua maneira, porque as vontades
sdo diferentes e a forma de assimilacdo também (Martins, 2009, p. 6).

No entanto, a hegemonia da televisdo passou a ser constantemente tensio-
nada pela emergéncia das midias sociais digitais. Em um processo evolutivo e
transformador, essas plataformas surgiram nos anos 2000, mas ganharam escala
global com o lancamento do Facebook em 2004. Essa nova arquitetura comunica-
cional, inicialmente voltada a conexdo entre circulos sociais, rapidamente abriu
espaco para a circulagdo intensa e mais horizontal de informacdes entre os usua-
rios (Recuero; Zago, 2009). Tal transformacdo ampliou o potencial de compartilha-
mento informativo e de participacdo civica no debate publico.

A introducdo das midias sociais digitais representou uma ruptura nas lo-
gicas tradicionais de difusdo de informac®es. As noticias deixaram de depender
exclusivamente da programacao televisiva ou impressa e passaram a conviver
com fluxos informativos imediatos, descentralizados e participativos. Isso, como
aponta Francisco Filho (2024), exigiu dos profissionais da comunica¢do ndo ape-
nas novas formas de producdo e distribuicdo de noticias, mas também repensar
estratégias de credibilidade, alcance e engajamento em plataformas digitais:

A evolucdo das midias sociais € um fendmeno que transformou radical-
mente o cenario do jornalismo televisivo. Nos ultimos anos, plataformas
como Facebook, Twitter, Instagram e TikTok emergiram como novos ca-
nais de comunicagdo, oferecendo um espago onde 0s usuarios nao sdo
apenas consumidores de conteudo, mas também produtores e distribui-
dores. Essa mudanca de paradigma trouxe a tona novas dinamicas de in-
teragdo entre os jornalistas e o publico, desafiando as praticas tradicionais
de reportagem e transmissdo de noticias (Francisco Filho, 2024, p. 3).
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O mesmo autor ainda acrescenta que, diante da pluralizacao veloz de con-
teudos, frequentemente circulados sem analise critica, o telejornalismo enfrenta
dificuldades estruturais para manter relevancia e rigor informativo. Essas tensdes
tornam-se ainda mais evidentes com a expansao de videos curtos em plataformas
digitais, formato que demanda rapidez, sintese e adaptacdo continua, levando o0s
telejornais a ajustar suas praticas para nao perder a capacidade de mediacdo e
contextualizacao.

[..] a evolugdo das midias sociais esta intrinsecamente ligada ao futuro
do jornalismo televisivo. A medida que novas plataformas emergem e as
tecnologias evoluem, os profissionais da area precisam estar preparados
para se adaptar a um ambiente em constante mudanga. O papel do jor-
nalista se expande, exigindo habilidades multifacetadas que vao desde a
producdo de conteudo audiovisual até a gestdo de comunidades online.
Neste cendrio, a formacao académica deve ser inovadora, promovendo
uma compreensdo profunda das dinamicas das midias sociais e seu im-
pacto na pratica jornalistica contemporanea (Francisco Filho, 2024, p. 4).

Diante da reconfiguracdo do ecossisterna midiatico, as competéncias téc-
nicas, antes concentradas na produc¢do audiovisual, ampliaram-se para incluir
gestdo de plataformas digitais, interacdo em tempo real e dominio de ferramen-
tas analiticas. A demanda por profissionais mais completos e versateis obrigou
as emissoras a adotarem processos continuos de adaptacdo. Assim, a logica da
producdo televisiva deslocou-se para a convergéncia, integrando o broadcast com
ambientes online e moveis e reorganizando rotinas produtivas para responder ao
consumo multiplataforma.

Com a difusdo de ferramentas de edicdo simplificadas e o crescimento de
plataformas como Instagram, YouTube e TikTok, a tecnologia de producdo tornou-
-se amplamente acessivel. Qualquer individuo com um smartphone passou a atuar
como telespectador e produtor/distribuidor de conteudos, alterando o equilibrio
antes concentrado nos grandes veiculos e tornando o fluxo informativo mais des-
centralizado (Jenkins, 2013).

O telejornalismo, nesse contexto, precisa ndo apenas capacitar profissionais
para atuar em multiplos ambientes, mas também aprender a monitorar, verificar
e dialogar com o conteudo gerado pela audiéncia, incorporando formas de parti-
cipacdo cidada sem abrir mao do rigor editorial (Orozco-Gomez, 2014).

Paternostro (2025) salienta que se abandona a rigidez do formato linear,
uma vez que a informacdo circula em tempo real, as transmissdes ao vivo sao
realizadas com equipamentos moveis, como smartphones, e 0 conteudo noticioso
coexiste e interage de forma organica com memes, comentarios e colaboracdes
dos usudrios:

No atual ecossistema, inovagdes e formatos dialogam, priorita-riamente,
com as demandas do mundo digital. Reportagens incor-poram elementos
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do cinema, das redes sociais, do design grafico, do podcast, dos games e,
dessa forma, mitigam a distingdo entre informacdo e entretenimento. O
jornalismo audiovisual do século XXI de estética hibrida adapta-se a no-
vos modelos de storytelling. Fortalece o espaco criativo e € constantemente
moldado, levando em consideracdo a evolucdo tecnoldgica e a mudanca
de compor-tamento das pessoas (Paternostro, 2025, p. 14).

Além da transformacao estrutural nos processos de producdo, a celerida-
de da informacdo e a facilidade de visualizacdo impdem ao telejornalismo um
compromisso reforcado com a verificacao de fontes e a responsabilidade ética no
tratamento das noticias. A rapidez com que o conteudo circula pode fragilizar a
curadoria e a checagem, tornando o ambiente propicio a disseminacdo de infor-
macdes ndo verificadas ou deliberadamente falsas (fake news).

Ao mesmo tempo, esse movimento global é marcado pela disseminacao
de noticias falsas e pela desinformacdo exigindo do Jornalismo Audiovi-
sual o compromisso ainda mais firme com a ética e a verificacdo respon-
savel dos fatos. A apuragdo rigorosa e 0 compro-misso com a verdade
seguem sendo essenciais, e o principal desafio é equilibrar a velocidade
da informacdo com a profundidade da inves-tigacdo — preservando o0s
principios do jornalismo, mesmo em meio a reinvenc¢do de suas formas
(Paternostro, 2025, p. 14).

Tudo isso tem como objetivo ampliar o alcance junto a populacgdo, espe-
cialmente entre os jovens, permitindo que o telejornalismo tradicional se conecte
de maneira aos meios digitais. O ambiente digital passa a ser reconhecido ndo
apenas como espaco de entretenimento, mas também como fonte confiavel de
informacao para aqueles que migraram do papel de telespectadores para o de se-
guidores ativos, engajando-se com o conteudo, compartilhando e interagindo com
as noticias de forma continua. No entanto, € preciso pontuar que o “aumento da
quantidade de canais ou da circulac¢do de noticias, porém, nao significa, necessa-
riamente, melhora dos conteudos das noticias transmitidas” (Becker, 2005, p. 53).

De todo modo, as audiéncias televisivas migraram e passaram a ocupar 0s
espacos das midias sociais digitais de forma ativa. Paralelamente a essa mudan-
ca de comportamento, os telejornais reconheceram as redes sociais nao apenas
como canais de distribuicdo, mas como um espaco estratégico de aproximacao e
didlogo com os telespectadores. A audiéncia, que era tradicionalmente segmenta-
da pela grade de programacdo, agora se manifesta como seguidores, participando
diretamente da construcdo e disseminacao das noticias (Silva; Rocha; Silva, 2018).

Telejornalismo e sua funcdo social
A virada historica da comunicacdo no Brasil deu-se com a chegada da tele-

visdo em 1950, mais precisamente em 18 de setembro, quando a TV Tupi de Sao
Paulo iniciou suas transmissoes. O telejornalismo, mesmo em sua fase embriona-
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ria, ja estava presente. O programa “Imagens do Dia” (telejornal inicialmente exi-
bido com imagens sem elaborada edicdo, dada a precariedade técnica da época)
foi uma das primeiras manifestacdes do género no pais. Desde entdo, a televisdo
conquistou progressivamente seu espaco junto ao publico brasileiro, adaptando-
-se continuamente as novas tecnologias e, posteriormente, evoluindo do preto e
branco para o sistema em cores (em 1972) (Mello, 2009; Prado, 2020).

Desde entdo, o telejornalismo tem seu fiel publico brasileiro, ao passo que
esta se adaptando as novas tecnologias e as demandas de seus espectadores. Em
um contexto de globaliza¢do, na “velocidade das mudangas na historia e na tec-
nologia, os profissionais do telejornalismo precisam caminhar rapido para ndo
perder de vista as novas tendéncias dos meios de comunicagdo de massa” (Mello,
2009, p. 2).

Desde o seu inicio, as emissoras demonstraram uma preocupacao com a
qualidade da producdo, o que se traduziu em investimentos constantes em equi-
pamentos e na contratacao de profissionais qualificados. Nesse periodo inicial, o
staff televisivo foi proveniente do radio, um meio que, embora de grande alcance,
nao demandava o dominio da linguagem visual. Essa migracao de profissionais
implicou a necessidade de uma rapida adaptacdo a um veiculo que exigia a in-
tegracdo de som e imagem, marcando uma fase de intercadmbio e aprendizado
mutuo entre as midias (Mattos, 1990; Mello, 2009; Prado, 2020).

A televisdo, com sua capacidade de penetracdo nos lares, impos-se rapida-
mente no cenario midiatico e buscou inovar tecnologicamente para manter e ex-
pandir sua audiéncia. O marco da chegada da transmissdo em cores no Brasil, em
1972, durante a cobertura da Festa da Uva em Caxias do Sul (RS), ¢ um exemplo
notavel dessa busca por modernidade, elevando a qualidade estética e a atrativi-
dade do conteudo (Mattos, 1990).

Essa fase de inovacdes foi acompanhada pela transposicao de formatos de
sucesso do radio. O Reporter Esso, um dos programas noticiosos de maior suces-
so radiofonico da década de 1950, migrou para o telejornalismo televisivo. Essa
adaptacdo ndo se resumiu a uma transferéncia de nome, mas o desencadeamento
de uma nova fase no jornalismo brasileiro, que passou a explorar, ainda que de
forma incipiente, as potencialidades dramaticas e informativas da imagem em
movimento (Mattos, 1990; Mello, 2009).

Mello (2009) exp0e que, com 0 processo de redemocratizagdo e a consequen-
te decadéncia da Ditadura Militar no Brasil (1964-1985), intensificada a partir de
1983, o telejornalismo, ja firmemente instalado nos lares brasileiros, vislumbrou
uma oportunidade histérica de expansao e amadurecimento. Anteriormente sub-
metido a repressdo e censura por parte do regime, o jornalismo audiovisual ga-
nhou, progressivamente, liberdade de expressao.

Essa mudanca foi categorica, especialmente para os jornalistas e os telejor-
nais que antes eram impedidos ou severamente limitados em abordar qualquer
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tipo de assunto que ultrapassasse os limites e os interesses do poder estatal. Essa
nova fase “deu vida” aos telejornais, permitindo a abordagem de pautas de inte-
resse social e politico mais criticas e diversificadas, o que impulsionou ainda mais
sua relevancia e penetracao (Mattos, 1990; Mello, 2009; Prado, 2020).

No decorrer da historia brasileira, a televisao se estabeleceu desde seus pri-
mordios com a dupla intencdo de entreter e informar. Nesse propdsito, o telejor-
nalismo ¢ frequentemente percebido como a voz do povo, um canal que repre-
senta os interesses e as necessidades da sociedade, atuando como mediador entre
a populacdo e o poder publico (Vizeu, 2009).

Essa func¢do torna-se particularmente relevante em um pais onde a desi-
gualdade social é historicamente marcada e claramente visivel. Em 2010, Couti-
nho e Mata (2010, p. 65) descreviam os telejornais da seguinte maneira: “Principal
meio de informacdo dos brasileiros, incluindo os jovens, os telejornais cumprem
claramente uma funcao publica em um pais marcado pela desigualdade no aces-
so aos bens de consumo e também a direitos essenciais como educacao, saude e
seguranca”.

Dessa forma, a funcao social do telejornalismo se manifesta na capacida-
de do veiculo de dar visibilidade a questdes sociais urgentes, promover o debate
civico e, crucialmente, oferecer informacgoes que permitem aos cidaddos formar
juizos criticos e participar da vida democratica. Ao cobrir as disparidades e o0s
desafios de um pais desigual, o telejornalismo exerce um papel de fiscalizacdo e
de conscientizacdo, essencial para a manutencdo da esfera publica (Mattos, 1990;
Vizeu, 2009).

A importancia do telejornalismo para a sociedade brasileira reside na sua
capacidade de atuar como transmissor da realidade social, sustentado por um dis-
curso que reforca a relevancia de manter-se informado. Essa autovalorizagdo se
articula diretamente com o papel social que o jornalismo exerce nos lares brasilei-
ros. O esforco continuo em alcangar um telejornalismo de qualidade manifesta-se
nao apenas na cobertura de assuntos cotidianos, mas também na sua influéncia
sobre a opinido publica (Vizeu, 2009).

Um telejornalismo de qualidade se concretiza quando o veiculo oferece aos
telespectadores noticias relevantes que impactam a vida do cidadao, informacgoes
de servico e utilidade publica, além de conteudos de entretenimento que, embo-
ra mais leves, mantém o engajamento e fortalecem a conexdo com a audiéncia
(Coutinho; Mata, 2010). Nessa direcdo, Becker (2005, p. 56) afirma que um tele-
jornalismo de qualidade depende de uma televisdo igualmente qualificada, inte-
grada ao cotidiano das pessoas “como uma referéncia de novos conhecimentos
e percepcdes, ja que o audiovisual deve servir para conectar-se com as pessoas,
criando uma relacdo enriquecedora com a vida cotidiana, expressa por produzir
programas inovadores, universais, experimentais e ousados”.

Rezende (2000, p. 23) afirma que o telejornalismo transcende sua func¢do
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social, assumindo também um papel politico fundamental na sociedade brasilei-
ra. Sua atuagdo ocorre de maneira estratégica ao buscar atrair o publico em geral,
mesmo considerando que uma parcela significativa dessa audiéncia é formada
por pessoas de baixa renda e menor escolaridade, “ou pouco habituado a leitura,
desinteressado pela noticia, mas que tem de vé-la enquanto espera a novela”. Ain-
da conforme o autor, € “justamente por causa deste telespectador passivo que o te-
lejornalismo torna-se mais importante do que se imagina, a ponto de representar
a principal forma de democratizar a informacao (Rezende, 2000, p. 23).

Com essa analise, tem-se a func¢do social do jornalismo como fundamento:
desde sua origem até hoje, o jornalismo (e em particular o telejornalismo) perma-
nece presente em lares de diferentes classes sociais, satisfazendo as necessidades
informativas e se fazendo presente tanto em momentos bons quanto dificeis, cru-
zando os limites entre vida privada e publica (Coutinho; Martins, 2008).

A partir do momento em que a midia reconhece seu papel social, ela pode
influenciar percepcdes, afetos e vinculos. E por esse caminho que o telejornal
deve seguir: atuando como mediador entre o telespectador e a cidade, tornando o
espaco urbano fonte de sentimento e de pertencimento. A cidade entao se insere
na vida individual, integrando-se ao cotidiano daqueles que a habitam e se veem
representados por seus meios de comunicacao (Coutinho; Martins, 2008).

O entendimento sobre a func¢do social do telejornalismo € reforcado pelo
conceito de “bem publico”, conforme compartilham Coutinho e Mata (2010). Essa
perspectiva implica o reconhecimento do carater universal dos conteudos jorna-
listicos veiculados, que devem chegar a todos os cidaddos, promovendo o0 acesso
a informacdo de forma igualitaria. Ainda de acordo com os autores, a efetiva¢do
do telejornalismo como bem publico passa, inevitavelmente, pela inclusdo ativa
do publico nos seus conteudos. Essa pratica de inserir a audiéncia nas pautas e
reportagens estabelece uma aproximacado maior com o cotidiano e, consequente-
mente, fortalece o respeito e a veracidade percebida em cada telejornal.

Mais que isso, contudo, a compreensao dos telejornais como servigo pu-
blico implicaria na necessidade de assumir atributos que a esse conceito
se relacionam no campo tedrico, tais como a diversidade, a independén-
cia, e o financiamento publico [...]. Vale dizer que financiamento publico
nao é necessariamente estatal, embora essa vinculagdo seja frequente em
documentos juridicos. A falta de clareza sobre o entendimento do que
seria um servigo publico nesse caso também ganha eco na conformacgao
do sistema brasileiro de radiodifusao, que poderia ser considerada omissa
no que se refere aos marcos regulatorios. Estes ndo explicitam com clare-
za 0 papel publico que se pretenderia de todas as emissoras de televisao,
incluindo as controladas pela iniciativa privada, na medida em que estdo
sdo concessiondrias de um servigo publico (Coutinho; Mata, 2010, p. 66).

Pode-se afirmar, portanto, que os meios de comunicacao exercem influéncia
significativa no processo de construcdo de identidade social e individual, sendo
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a televisdo um dos principais vetores dessa influéncia. A partir das informacdes
e mensagens transmitidas pela televisao, as identidades tendem a se formar. Esse
processo cria um vinculo social diretamente conectado ao discurso televisivo, que
pressup0Oe um telespectador ativo, capaz de se envolver com pautas, entrevistas e
reportagens (Martins, 2009).

Esse engajamento da forca aos argumentos que o veiculo apresenta, de
modo que a programacdo se torna uma fonte relevante de informacao sobre te-
mas sociais. Tal dinamica representa uma ressignificacdo do discurso de informa-
cdo televisiva dentro dos processos comunicacionais (Martins, 2009).

Transformacgoes do consumo de noticias na era digital

Naturalmente, ao longo dos anos, a televisdo, assim como outras midias,
precisou acompanhar as transformacdes tecnologicas e culturais da sociedade.
Esse movimento exigiu a incorporacdo do imediatismo e da instantaneidade, ca-
racteristicas intrinsecas as plataformas digitais e as redes sociais, nos processos de
apuracao, producdo e veiculacdo das noticias (Jenkins, 2013).

Nesse ecossisterna digital, o papel de emissor, antes concentrado nas ins-
tancias midiaticas tradicionais, passou a ser compartilhado com o publico nas
redes, onde os individuos podem criar canais e perfis proprios para veicular in-
formacoes. O consumo de noticias torna-se condicionado também a busca por
conteudos que se ajustem a rotina acelerada dos usudrios, que muitas vezes ndo
dispdem de tempo ou interesse para acompanhar programas na integra ou em
horarios determinados (Castro, 2019).

Nesse ambiente, a valorizacdo da interatividade e da instantaneidade im-
pulsiona a produgdo e a circulacdo de videos curtos, formatados para retencgao ra-
pida, compartilhamento e engajamento continuo. E como lembra Vizeu (2014, p.
80) “o tempo € o eixo central do jornalismo. Sob a pressao da hora do fechamento,
as empresas do campo jornalistico sdo obrigadas a elaborar estratégias para dar
conta da sua matéria-prima principal: a noticia”.

A convergéncia, como aponta Francisco Filho (2024), redefiniu o0 modo de
produzir informacao e, sobretudo, o papel dos profissionais envolvidos. O fluxo
ininterrupto de dados e a disseminacdo de conteudos nas redes sociais impuse-
ram ao jornalismo, especialmente ao televisivo, a necessidade de atualizacao per-
manente, o que transformou o jornalista em um profissional multifuncional, apto
a atuar de forma integrada em diferentes plataformas.

A televisdo, tradicionalmente considerada um dos pilares da comunica-
cdo de massa, enfrenta desafios e oportunidades na era digital. Com a
ascensdo das midias sociais e das plataformas de streaming, o papel da
televisdo se transforma, exigindo que os profissionais de jornalismo se
adaptem a um novo cendrio. A interatividade, a personalizacao de conte-
udo e o acesso instantaneo a informacoes sdo caracteristicas que redefi-
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nem a relacdo entre a televisdo e seu publico, tornando-se essencial para
os estudantes de jornalismo compreenderem essas dindmicas. Um dos
aspectos mais significativos da televisdo na era digital € a sua capacidade
de integrar-se com as redes sociais. A interacdo entre plataformas permite
que os telespectadores compartilhem suas opinides em tempo real, crian-
do um didlogo que antes ndo era possivel (Francisco Filho, 2024, p. 7).

Francisco Filho (2024) ainda declara que programas de televisdo passaram
a incentivar de maneira sistematica o envolvimento do publico por meio de co-
mentarios em tempo real, enquetes interativas e postagens nas redes sociais. Essa
modalidade de participagdo amplia a audiéncia e qualifica o conteudo, ja que
as emissoras podem ajustar suas pautas e formatos com base no retorno ime-
diato oferecido pelos telespectadores. Esse movimento integra o telejornalismo
e 0 entretenimento ao ecossistema digital, favorecendo uma légica de circulagdo
continua de informacao e reforcando a atuagdo do publico como agente ativo do
processo comunicacional.

Sobre isso, segundo Jenkins (2013), a convergéncia nao se efetiva por meio
de dispositivos controlados pelas industrias de midia, mas no interior das experi-
éncias dos consumidores e nas interagoes sociais que estabelecem entre si. A par-
ticipacdo do publico, portanto, atua como elemento adicional e como componente
que integra e transforma a producdo de sentido na televisdo contemporanea.

O engajamento imediato tende a fortalecer a legitimidade das informacdes
e dos formatos, sobretudo quando as emissoras incorporam o retorno do publico
para ajustar narrativas, organizar temas de interesse coletivo e ampliar a diver-
sidade de vozes representadas. A televisdo passa a operar em sintonia com as
dindmicas digitais, atendendo a expectativas de interacdo que ja estruturam a
experiéncia cotidiana de consumo de midia (Camargo; Spinelli, 2016; Recuero;
Zago, 2009).

Todavia, Christofoletti (2025) alerta para ndo sermos ingénuos, pois nas mi-
dias sociais digitais um conteudo viral tende a alcangar novos publicos de forma
acelerada, estabelecer os termos de um debate, criar ambientes interpretativos,
fortalecer narrativas especificas, influenciar comportamentos e mobilizar acdes.
Assim, cabe salientar que a viralizacdo nao se limita a circulacdo ampliada de
informacoes, mas envolve disputas simbolicas, interesses estratégicos e formas
de engajamento que podem tanto qualificar quanto distorcer a percepcao sobre
temas de relevancia publica.

Com altos investimentos em tecnologia e apoiadas em infraestruturas
custosas para instalagdo e manutencdo, as big techs jogam um jogo para
poucos jogadores. Em linguagem econodmica, sdo arranjos orientados a
criacdo de monopalios ou oligopolios e esta condic¢do inviabiliza contextos
democraticos, onde devem vigorar arenas plurais e debates publicos, e
onde deve ser respeitada a necessidade de escrutinio social, por exemplo.
Na prética, as big techs dedicam seus esforgos para construir infraestrutu-
ras digitais de provimento de servicos, de intermediacdo de negdcios, ou
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de aproximacdo de fornecedores de produtos e publicos. Diferentes das
industrias convencionais, ndo fabricam produtos ou bens durdveis. Nem
sempre sdo executoras de servigos, mas transacionam pretensas solugdes
para problemas de pessoas e organizacdes (Christofoletti, 2025, p. 5).

Considerando isso, ndo se pode deixar de mencionar que esse ecossistema
de midia € marcado pela personalizacdo de conteudo, 0 que permite que cada
pessoa acesse um fluxo de noticias altamente especifico e favorece a formacao de
nichos (Silva; Rocha; Silva, 2018). Atentos a essa dinamica, os meios tradicionais
tém utilizado estrategicamente as midias sociais para ampliar seu alcance, atrair
novos publicos e fortalecer sua relacdo com a audiéncia ja existente. “Neste con-
texto, as paginas dos telejornais nas redes sociais séo um ambiente rico de apro-
ximacdo entre os jornalistas e o publico do jornal, e tém sido utilizadas com con-
teudos jornalisticos exclusivos para cada plataforma” (Silva; Rocha; Silva, 2018, p.
27).

A aproximacdo entre os veiculos jornalisticos e o publico também pode ser
compreendida a partir das redes sociais. Segundo Recuero (2009), esses ambien-
tes digitais ndo se limitam a espacos de interacdo, mas constituem estruturas for-
madas por atores e conexdes que possibilitam a circulacdo de informacoes em
grande velocidade. Nessa perspectiva, o jornalismo amplia seu alcance ao inserir
seus conteudos nessas redes, estabelecendo novas formas de relacionamento com
a audiéncia e favorecendo a disseminacao das noticias por meio das interacdes
entre os proprios usuarios. Assim, a presenca dos telejornais nas plataformas di-
gitais representa nao apenas uma adaptacao tecnoldgica, mas também uma estra-
tégia voltada ao fortalecimento dos vinculos com o publico.

Do YouTube ao TikTok e ao Instagram, jovens tém transformado a forma de
contar noticias ao articular estratégias de engajamento, como a adaptac¢do da lin-
guagem, prioridade na visualidade e o ativismo e a curadoria (Perroteau, 2023).

Perroteau (2023) apresenta um exemplo de como essa dindmica ocorre:

Nos arredores de Madri, quatro amigas que gravam videos curtos resu-
mindo noticias sobre atualidades, acumulam milhares de visualizagdes
no TikTok, onde outros jovens também tém renovado o acesso a infor-
macdo, se distanciando dos meios tradicionais. Com menos de trés anos,
a conta ac2ality soma 4,3 milhdes de seguidores, numero bem acima da
maioria dos grandes veiculos de comunicagdo nesta rede social. A ideia
surgiu quando duas delas se sentiram sobrecarregadas com o excesso de
informagdes complexas que surgiram sobre o Brexit entre 2016 e 2020.
“Lemos muitos artigos, mas nao conseguiamos ter um entendimento geral
do que estava acontecendo”, explica Gabriela Campbell, de 26 anos, agora
formada em Biotecnologia. “Se esta dificil para nos, deve haver mais gente
como nos”, acrescenta (Perroteau, 2023, ndo paginado).

O que fica evidente € que a nova era dos new media consolida tendéncias de
consumo que generalizam o pressuposto de audiéncias informadas. Essa ideia é
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claramente explicitada por Silveira e Amaral (2020), que entendem que 0s jovens,
em fase de formacao intelectual e social, recorrem sobretudo as plataformas di-
gitais para acessar noticias, interpretar acontecimentos e construir referéncias
sobre o mundo.

O uso cotidiano dessas ferramentas reorganiza habitos, sensibilidades e
modos de participacdo, influenciando como jovens se relacionam entre si e como
compreendem tanto o que esta proximo quanto o que ocorre em escala global. Ao
mesmo tempo, a centralidade das plataformas digitais introduz desafios ligados a
qualidade da informacao, a filtragem algoritmica e as dindmicas de atencao frag-
mentada (Silveira; Amaral, 2020).

Os jovens encontram-se imersos em um ambiente digital marcado pelo uso
intensivo de plataformas online, o que implica transformagoes tanto nos modos de
intera¢cdo quanto nas dindmicas sociais mais amplas. Sobre isso, Francisco Filho
(2024) entende que as novas tecnologias alcancaram o meio televisivo de forma
adaptativa, mostrando o interesse dos jovens pelas midias e a influéncia que exer-
cem sobre as dindmicas sociais e politicas dessa fase da vida. As transformacdes
implementadas pelos telejornais vieram acompanhadas por mudancgas no estilo
de vida do publico, que passou a se ajustar a um ambiente em que a rapidez e a
eficiéncia comunicativa se tornaram centrais.

A capacidade de narrar uma histéria em poucos segundos, utilizando re-
cursos visuais impactantes e uma narrativa concisa, tornou-se uma habilidade
distintiva para os jornalistas. Esse processo ndo € apenas técnico, pois expressa e
reforca a forte ligacao entre as novas midias e os modos de vida contemporaneos.
A adocdo dessas praticas consolida uma nova forma de atuacgdo jornalistica mar-
cada pela multifuncionalidade e pela agilidade, além de contribuir para a criagdo
de novas maneiras de viver e de se relacionar com o tempo e com a informacao
na sociedade (Silveira; Amaral, 2020; Francisco Filho, 2024).

Nao se trata de um fendmeno recente, pois os jornalistas precisam manter-se
em constante atualizacdo e adaptacdo aos novos meios, linguagens e tecnologias
que surgem. Falgetano (1996), citado por Vizeu (2014, p. 62), j& antecipava essa
exigéncia ao afirmar: “o videojornalista tem um perfil extremamente dominador:
tem que ter dominio do tema, da mecanica das ruas, de técnicas de redacao, e das
maquinas: e também ¢é multi: realiza multitarefas, precisa ser multicapacitado,
para desempenhar multifunc¢des”.

Em sintese, a transformacdo do jornalismo e do consumo de noticias re-
vela um movimento de hibridizacdo, no qual a midia tradicional incorpora de
forma sistematica as logicas de interacdo e instantaneidade proprias do ecossiste-
ma digital. O estimulo ao envolvimento do publico legitima os novos formatos e
possibilita que as emissoras adaptem suas pautas com base em retorno imediato,
atendendo as expectativas de participacdo que estruturam o consumo de midia
contemporaneo. Dito isso, a relevancia futura da televisao dependera da sua ca-

UNIALFA| 280



| PERSPECTIVAS CONTEMPORANEAS DO JORNALISMO |

pacidade de navegar nessa intersecdo complexa entre rigor editorial e fluidez
interativa, sem sucumbir aos interesses estratégicos que permeiam o ecossistema
digital (Silveira; Amaral, 2020; Christofoletti, 2025).

Da grade linear ao fluxo algoritmico

A facilidade com que as noticias circulam hoje em dia diz respeito sobretu-
do a agilidade, e ndo necessariamente ao conteudo em si. A cena de uma pessoa
que chega tarde do trabalho, percebe que o jornal ja terminou ha algum tempo e
recorre ao smartphone para verificar as noticias do dia representa uma situagdo
real de como as new media e suas possibilidades de alcangar o publico funcionam,
conforme cita Coimbra (2018a; 2018b). Portanto, é possivel perceber a maior atra-
cdo que os jovens tém por essa facilidade de ter as noticias em suas maos e de ir
além das telas, com a possibilidade de compartilhar conteudos, manifestar-se ao
comentar sobre algo que lhes interessou ou até mesmo produzir esse tipo de ma-
terial, tornando a percepcdo do telejornalismo tradicional a de um meio lento na
circulacdo de informacaoes.

E preciso atentar-se, todavia, para o fato de que, nessas interfaces, o conteu-
do telejornalistico nem sempre esta sozinho. “Ali ele se encontra ao lado do que ¢
produzido por outras frentes, fontes diversas, como o jornalismo alternativo, por
influenciadores digitais e pelo usuario comum que tem nos meios virtuais espaco
para publicar o que dificilmente encontraria abertura na midia convencional”
(Coimbra, 2018a, p. 289).

Nesse mesmo sentido, Cajazeira (2014) interpreta o fendmeno sob perspec-
tiva semelhante ao afirmar que os espacos de comunicabilidade no ambiente vir-
tual contribuem para legitimar discursos midiaticos e ampliar as possibilidades
de interacdo entre os sujeitos. Tal entendimento permite compreender a facilida-
de concedida aos telespectadores, que deixam de ocupar posi¢do exclusivamente
receptora e passam a atuar como produtores de conteudo, além de participantes
ativos por meio de comentarios e compartilhamentos.

Esse processo tende a atrair especialmente jovens e individuos interessados
em integrar o universo jornalistico, uma vez que encontram no meio digital opor-
tunidades ampliadas de expressdo e participacdo. Ao mesmo tempo, a circulagdo
de noticias passa a ser influenciada pelas escolhas do proprio usudrio, cujas pre-
feréncias sdo interpretadas pelos algoritmos das plataformas. Desse modo, am-
plia-se a autonomia de quem produz, acompanha, comenta e compartilha conteu-
dos, convertendo o telespectador em agente ativo e dotado de voz no ecossisterma
mididtico contemporaneo (Cajazeira, 2014).

Desse modo, tornam-se perceptiveis algumas diferencas centrais entre o te-
lejornalismo tradicional e os videos curtos difundidos nas plataformas digitais,
especialmente quanto a estrutura narrativa, a continuidade e ao consumo do con-
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teudo. Na televisdo, predomina a logica do espelho jornalistico, organizada em
sequéncia definida, com inicio, desenvolvimento e encerramento previamente
estabelecidos. Nas redes sociais, por outro lado, essa linearidade tende a desapa-
recer, pois o acesso ocorre por meio de videos breves, consumidos conforme a
escolha individual do usudrio e na ordem que desejar.

Outro elemento relevante é o mecanismo de rolagem continua, que permi-
te acesso potencialmente ilimitado a novos conteudos e amplia a autonomia do
publico. Essa dinamica modifica de forma significativa as praticas jornalisticas
na era das novas midias, sobretudo em uma realidade marcada pela escassez
de tempo e pelo consumo acelerado de informacdes. Muitas vezes, o publico ja
tomou conhecimento de determinados fatos pelas redes sociais antes mesmo de
assisti-los em telejornais tradicionais.

Diante desse cendrio, conforme aponta Coimbra (2018a; 2018b), a televisao
é levada a se reinventar, ultrapassando o espaco domeéstico do aparelho televisivo
e passando a ocupar também as telas dos dispositivos moéveis. Com isso, a nova ge-
ragdo deixa de ser vista apenas como concorrente na disputa por atencao e passa
a constituir parceira estratégica. Nesse processo, o telespectador converte-se em
seguidor e participante ativo, com possibilidade de comentar, interagir e acompa-
nhar o conteudo de maneira mais proxima.

Este é o cendrio do telejornalismo contemporaneo. Os noticiarios tradi-
cionais continuam entrando e saindo do ar dentro de uma programacao
fixa ao serem transmitidos pelas emissoras de canal aberto ou fechado.
Mas eles também estdo presentes na internet inseridos nos sites oficiais
dos grupos aos quais pertencem, em aplicativos proprios apresentando
a noticia por streaming ou on demand, e também marcam presenca nas
redes sociais a partir de perfis corporativos, publicando e expandindo o
que produzem para além da TV convencional. E, assim, quem consome
esse conteudo passa a ter a oportunidade, e o poder, de curtir, comentar
e compartilhar o que assistiu, fazendo a noticia circular por ambientes e
publicos que ela de outra forma ndo alcancgaria (Coimbra, 2018a, p. 288).

Em perspectiva semelhante, Cajazeira (2014) discute o espago ocupado pelo
telespectador no jornalismo e nas redes sociais ao afirmar que o receptor pode
assumir também a condicdo de emissor, ao retroalimentar os fluxos comunica-
cionais e direcionar sua mensagem a novos destinatarios. Nesse processo, o apre-
sentador interage com seu publico nas plataformas digitais, enquanto orienta seu
discurso a figura do telespectador, que passa a emitir opinides e a participar ativa-
mente das conversas no ambiente midiatico virtual.

Nessa dindmica, uma das fung¢oes centrais na defini¢cdo do que sera exibido
na televisdo € exercida pelo editor, responsavel por selecionar, hierarquizar e or-
ganizar os conteudos conforme critérios jornalisticos e a estrutura do telejornal.
Nas redes sociais, por sua vez, essa mediacao tende a ser realizada pelos algo-
ritmos, que passam a recomendar conteudos a partir das interagdes do usuario,
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como curtidas, comentarios e compartilhamentos. Ao identificar preferéncias re-
correntes, essas plataformas intensificam a oferta de materiais semelhantes na
timeline, estimulando a continuidade do consumo.

Essa logica contribui para enfraquecer, em certa medida, o atributo do ime-
diatismo tradicionalmente associado ao telejornalismo, uma vez que a televisdo
opera segundo normas editoriais e formatos previamente definidos, como escala-
da, ordenacdo tematica e priorizacdo de pautas estabelecidas pela equipe respon-
savel. Ja nas redes sociais, praticamente qualquer acontecimento pode ser trans-
formado em noticia com rapidez, bastando uma legenda breve acompanhada de
videos curtos sobre o fato ocorrido.

Esse contraste suscita questionamentos relevantes acerca dos critérios de
relevancia e responsabilidade informativa. Enquanto a televisdo permanece sub-
metida a procedimentos de verificacdo e compromisso institucional com o que
transmite, as plataformas digitais ampliam a circulacdo veloz de conteudos nem
sempre orientados pelos mesmos parametros jornalisticos.

[...] as transformacoes digitais ndo representam a substituicdo das midias
tradicionais pelas novas midias. A convergéncia traz a ideia que novas
e velhas midias precisam interagir, das mais diversas formas, e nao se
anular ou competir, ou seja, a convergéncia contempla transformagdes
no modo de produzir e nas formas de consumir os meios de comunicagao
(Costa; Carvalho, 2021, p. 8).

Nessa mesma perspectiva, amplia-se a discussao sobre o papel do telejorna-
lismo e a necessidade de sua atualizacdo continua diante das transformacdes di-
gitais que impactam o modelo tradicional. Costa e Carvalho (2021) sustentam que
essa diversidade de publicos precisa ser alcancada pelo jornalismo, ressaltando
que, para isso, € indispensavel compreendé-la previamente antes de incorpora-la
as estratégias comunicacionais. A pratica jornalistica precisa assimilar e compre-
ender que, na contemporaneidade, a sociedade dispde de multiplas plataformas
como fontes de conteudos variados, entre os quais se inclui a informacao jornalis-
tica. “Isso faz com que o publico assuma também formas diversificadas no
que se refere ao consumo de conteudo. Assim, para que o jornalismo alcance
essa variedade de publicos, é preciso entender antes como usar essas multiplata-
formas” (Costa e Carvalho, 2021, p. 8).

Nesse sentido, torna-se relevante compreender como 0s jovens percebem o
telejornalismo tradicional em comparacao aos videos curtos veiculados nas redes
sociais, identificando quais elementos despertam sua atencdo e de que maneira
esses formatos sdo avaliados de forma positiva ou negativa. Para esse publico,
frequentemente ndo bastam apenas informacdes transmitidas pela fala do apre-
sentador, sendo também valorizados recursos visuais, imagens dindmicas, videos
e conteudos capazes de manter o interesse ao longo da exposicao (AFP, 2024).

Nesse quadro, o telejornalismo pode ser percebido por parte dos jovens
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como excessivamente formal e previsivel, marcado por roteiros previamente
definidos, apresentacao controlada e forte padronizacao narrativa. Embora tais
caracteristicas reforcem credibilidade, autoridade e profissionalismo, também
podem transmitir a sensacgdo de rigidez e distanciamento para determinados seg-
mentos do publico.

Em contraste, as redes sociais tendem a mobilizar efeitos visuais, trilhas
sonoras, edicao acelerada e imagens chamativas, recursos que capturam a aten-
cdo de forma sensorial e imediata. Além disso, oferecem espacos de interacao por
meio de comentarios, compartilhamentos e respostas instantaneas, ampliando a
participacdo do usudrio. Dessa forma, enquanto a televisdo preserva atributos li-
gados a institucionalidade jornalistica, as plataformas digitais frequentemente se
destacam pela dinamicidade e pelo potencial interativo (Silva; Bueno, 2025).

A vista disso, a producdo jornalistica nas midias sociais demanda atualiza-
cdo continua e oferta permanente de informacoes, além da elaboracdo de conte-
udos atrativos capazes de captar a atencdo do publico. Nessa perspectiva, redes
sociais como Instagram, YouTube e TikTok sdo amplamente utilizadas para a cir-
culacdo de videos curtos de carater noticioso.

Esses ambientes digitais sdo empregados tanto por usuarios que acompa-
nham acontecimentos e consomem noticias quanto por individuos que assumem
funcoes de produgdo e difusdo de conteudo, aproximando-se, em certa medida,
do papel tradicionalmente associado ao jornalista. Em muitos casos, busca-se am-
pliar o alcance junto a diferentes publicos por meio de conteudos audiovisuais
curtos estruturados para favorecer engajamento e visibilidade.

Ao destacar o Instagram, Silva e Bueno (2025) assinalam que essa midia
social apresenta uma forma dinamica de producdo e circulacdo da informacao:

[...] principalmente porque o Instagram oferece um leque de ferramentas
interessantes para a construc¢do de narrativas multimidias complexas e
diversas, por meio dos stories, reels e posts. O aplicativo permite a elabo-
racdo e edicao de videos e posts diretamente na plataforma, o que gera
novas formas de producdo e difusdo da noticia via Instagram (Silva; Bue-
no, 2025, p. 87).

Sob essa mesma perspectiva, Recuero (2012) ressalta que a circulacao de
informac0Oes nas redes sociais ocorre por meio das interagdes estabelecidas en-
tre os usuarios, ampliando a visibilidade e o alcance dos conteudos compartilha-
dos. Esse processo permite que informacodes jornalisticas extrapolem os canais
tradicionais de comunicacdo e alcancem novos publicos por meio de curtidas,
comentarios e compartilhamentos. Dessa forma, plataformas como o Instagram
tornam-se estratégicas para a difusao de conteudos jornalisticos, pois combinam
recursos da propria plataforma com a participacao ativa dos usudrios na circula-
cdo das noticias.

A logica algoritmica das plataformas digitais opera, em grande medida, a
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partir da valorizacdo de conteudos visualmente chamativos e capazes de reter a
atencao do publico. Nesse sentido, pode-se afirmar que, para o consumidor final,
a agilidade na circulacdo das informacoes, aliada ao uso de efeitos visuais, recur-
sos técnicos e formatos dinamicos presentes nas plataformas de videos curtos,
tende a tornar esse consumo especialmente atrativo, sobretudo entre os jovens.

Na busca por uma linguagem mais préxima do universo digital, a produ-
cdo de conteudo amplia sua estrutura ao incorporar ferramentas oferecidas pe-
las proprias midias, como emoticons, geolocalizacdo, marcacdes, efeitos visuais,
figurinhas, trilhas sonoras e mecanismos interativos baseados em perguntas e
respostas. Esses elementos reforcam estratégias de aproximacdo com o usuario
e favorecem maiores niveis de engajamento (Silva; Bueno, 2025). Tal panorama
comprova, ao mesmo tempo, os desafios impostos ao telejornalismo tradicional e
a necessidade crescente de desenvolver novas técnicas de atracao e manutencao
da audiéncia, tanto entre telespectadores quanto entre seguidores nas platafor-
mas digitais.

Habitos e motivacdes dos jovens no consumo de videos curtos

Com a chegada das midias sociais, uma etapa que se destacou foi a dos vi-
deos curtos e o elevado consumo desse tipo de conteudo por jovens. Por isso, é
necessario compreender melhor os habitos e as motivacoes dessa geracdo, de que
forma esses videos se inserem em uma rotina acelerada e por que isso contribui
para que o telejornalismo tradicional perca publico para essas novas midias.

Em pesquisa realizada pelo PoderData em 2021, com o0 objetivo de identifi-
car o principal meio de informacao dos brasileiros, especialmente entre os jovens,
afirma-se que “as redes sociais sdo a fonte de informacdo mais frequente para
35% dos jovens de 16 a 24 anos” (Roscoe, 2024, ndo paginado). Esse dado reforca
a preferéncia desse publico pelas redes sociais. O estudo também apresenta um
levantamento segundo o qual a maior parte dessa forma de se informar ocorre
pela internet: “segundo o levantamento, 43% se informam primariamente pela
web, sendo 22% por redes sociais” (Roscoe, 2024, ndo paginado).

Nessa mesma linha de andlise, uma pesquisa intitulada “Uso e impactos de
plataformas de videos curtos por adolescentes no Brasil”, conduzida pelo Inter-
netLab em parceria com a Rede Conhecimento Social (ReCoS) em 2024, aprofunda
a compreensdo sobre as preferéncias dos jovens e 0s motivos que os levam a bus-
car informacao por meio de videos curtos nas redes sociais. Os resultados indicam
que 86% dos participantes consideram esse formato util para se manterem infor-
mados. O estudo também revela que o consumo ocorre, sobretudo, em momentos
de lazer, como em situacdes de tédio, apos a realizacao de atividades cotidianas ou
antes de dormir (InternetLab; ReCoS, 2024).

De forma mais direta, as percepcoes e preferéncias dos jovens ao se infor-
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marem por meio de videos curtos evidenciam o papel central da personalizacdo
algoritmica, especialmente por meio da logica da “for you”, que organiza conte-
udos de acordo com os interesses individuais e facilita 0 acesso a informacdes a
qualquer momento. Em contraste, a televisdo ndo oferece essa mesma flexibilida-
de, uma vez que opera com programacao estruturada, baseada em roteiros pre-
viamente definidos e limitada a horarios especificos de exibicdo, o que dificulta
sua aproximacao com o publico jovem.

Como consequéncia, o telejornal tende a perder espaco na rotina desse gru-
PO, que privilegia formatos mais dindmicos e acessiveis. Nesse sentido, a pesquisa
indica que os adolescentes percebem os videos curtos como uma forma de entre-
tenimento rapida e disponivel, capaz de proporcionar descobertas inesperadas e
acesso a diferentes tipos de informacao (InternetLab; ReCoS, 2024).

Nessa mesma perspectiva, observa-se uma dualidade na relacao dos jovens
com o consumo de informacdo: ao mesmo tempo em que se espera que sejam
criticos e bem informados sobre o universo digital, também se exige que sejam se-
letivos para evitar dispersdo e perda de tempo. Em contraste com a televisdo, que
opera com maior nivel de apuragdo e controle editorial sobre o que € exibido, as
redes sociais oferecem ao usuario a sensacdo de autonomia e participacao ativa
na escolha e na producao de conteudos.

Esse cenario contribui para que 0s jovens se sintam mais a vontade nesses
ambientes digitais, onde percebem maior liberdade de expressao e controle sobre
0 que consomem. Além disso, hd uma pressdo social para que essa geracdo de-
senvolva competéncias especificas relacionadas ao uso das midias, reforcando a
ideia de que € necessario dominar as dinamicas das plataformas digitais para se
manter relevante e informado.

E nesse momento que comegamos a ouvir expressdes como geragdo digi-
tal ou nativos digitais, termos carregados de uma ideia de que os jovens
que nasceram a partir dos anos 2000, ou seja, a primeira geracao cuja
vida ja era altamente mediada pelas midias digitais, seriam muito mais
capazes de transitar e aproveitar todas essas tecnologias. No entanto, em
pouco tempo, tanto os profissionais de educacdo digital quanto os demais
educadores da escola e responsaveis em geral perceberam que a destreza
técnica ndo garante que esses jovens tenham fluéncia e pensamento cri-
tico no mundo intensamente mediado pelo digital (Ribeiro, 2023, p. 10).

Percebe-se a ampliacdo da responsabilidade atribuida aos jovens no am-
biente das redes sociais, bem como a forma ativa com que desempenham seu
papel na cultura digital de sua geracdo. Essa dindmica reforca, por outro lado, a
necessidade de a televisao reafirmar sua funcdo social e seu diferencial em re-
lacdo as plataformas digitais, especialmente no que diz respeito a credibilidade
e a apuracdo das informacdes. Ao mesmo tempo, a televisdo tende a perder es-
paco por nado oferecer niveis equivalentes de participacao e interagdo ao publico
jovem, 0 que se torna ainda mais evidente em um ambiente no qual o usudrio
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percebe maior autonomia e controle sobre o acesso e a circulacido de conteudos:

[...] a geracdo dos nativos digitais esta cansada do modelo atual de jorna-
lismo, produzido pela imprensa tradicional, e, por isso, as empresas jorna-
listicas precisariam trabalhar para adotar um novo tipo de comunicacao
urgentemente, como medida para ndo perder os leitores mais jovens. No
entanto, a criacao de perfis nas redes sociais de portais de noticias e jor-
nais mostra que essas organizagoes jornalisticas ja tém se preparado para
alcancar os grupos que mais utilizam essas plataformas (Sousa, 2025, p.
44).

Assim como existe uma preferéncia por conteudos no ambiente digital,
ha também o chamado algoritmo, que consiste na personalizacdo baseada nas
preferéncias do usuario, de acordo com o que ele visualiza, curte e compartilha,
formando uma aba especifica para si, denominada “for You”, termo amplamente
utilizado pela plataforma TikTok. Esse mecanismo reforca a sensacao de autono-
mia e o interesse por novidades, especialmente entre os jovens, contribuindo para
0 afastamento da televisdo, percebida como um meio roteirizado, previamente
apurado, editado e com pautas definidas para os telejornais. Nesse sentido, Ribei-
ro (2023, p. 26) afirma que “assim, a partir de sua interacdo com o conteudo que
aparece em seu feed, ou seja, os videos assistidos, curtidos e compartilhados, o
algoritmo criard as recomendagoes”.

Tendo em vista essa mesma logica, para que o usudrio chegue a determina-
do conteudo, realiza-se uma anadlise de dados pela propria plataforma e, a partir
disso, inicia-se a disseminacdo de conteudos relacionados e de interesse do indi-
viduo analisado:

Neste universo inundado pela tecnologia digital o desenvolvimento do
pensamento computacional, expressa-se por algoritmos que potenciali-
zam o0 processamento de grandes volumes de informacoes (Big Data), pela
inteligéncia artificial (IA) e pela IoT (internet das Coisas) exigem o desen-
volvimento de novas literacias, competéncias e habilidades que permitam
a participacdo dos “atores em rede” nesse cendrio, também denominado
“Infoesfera” (Passarelli, 2020, p. 5).

Sousa (2024) apresenta entendimento semelhante ao abordar o funciona-
mento dos algoritmos e suas implica¢oes no ambiente digital, destacando que o
uso das redes sociais esta diretamente relacionado nao apenas ao consumo de
noticias, mas também as formas pelas quais esse consumo ocorre. O autor chama
atencdo para o0s percursos que levam o usuario até determinado conteudo jorna-
listico, 0 que demonstra a importancia de investigar os modos de navegacao e de
interacdo nas plataformas online.

Nesse processo, as recomendactes algoritmicas estimulam a curiosidade e
incentivam a permanéncia do usudrio nas redes, configurando um fluxo continuo
de conteudos. Esse acesso pode ocorrer tanto por meio de buscas ativas quanto
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pelas sugestoes automatizadas oferecidas pelas plataformas, o que contribui para
a formacdo de um ciclo constante de consumo informacional (Sousa, 2024).

Instagram Reels, YouTube Shorts e TikTok como fontes de informagdo

Torna-se pertinente analisar o funcionamento de cada plataforma no que
diz respeito as estratégias de atracdo de publico, bem como compreender os me-
canismos que garantem sua sustentabilidade e a manutencao de seus diferenciais
no ambiente digital.

O Instagram € uma rede social consolidada, tendo sua primeira aparicao
em 2012, quando disponibilizava apenas postagens de fotos em estilo polaroid. A
medida que a Meta Platforms, a época Facebook, Inc., se reinventava, o Instagram
também evoluia e, em 2013, passou a permitir a publicacdo de videos curtos de
até 15 segundos. Apos anos de mudancas e testes, em 2020 a plataforma lancou
0 Reels, que surgiu como uma forma de competir com o TikTok, na tentativa de
atrair ainda mais usuarios por meio da oferta de videos curtos e da funcionalida-
de de rolagem infinita (Aradjo, 2023).

Nesse sentido, é necessario compreender como o algoritmo de cada plata-
forma funciona. No caso do Instagram, conforme aponta Araujo (2023), o algorit-
mo € descrito como um mecanismo que tende a favorecer perfis que ja possuem
maior audiéncia:

A possibilidade da busca no online acarreta em um poder maior de dis-
tribuicdo, levando o usudrio a interferir no resultado da busca por de-
terminado comando. Os buscadores possuem um algoritmo proprio que
favorece os portais/perfis mais pesquisados, deixando estes no topo das
buscas e se constituindo como a primeira fonte de informagdo do pesqui-
sado. O caso muda quando o algoritmo identifica com qual distribuidor o
internauta tem mais afinidade (Araujo, 2023, p. 41).

O TikTok, lancado em 2017, ganhou ampla projecdo ao adotar um formato
centrado em videos curtos, geralmente com duracdo entre 30 segundos e 1 mi-
nuto, o que contribuiu para seu elevado alcance. De acordo com Araujo (2023), a
plataforma atingiu a marca de 1 bilhdo de usudrios ativos em 2022, tornando-se
um dos principais ambientes de consumo de conteudo digital, especialmente en-
tre o publico jovem. Seu funcionamento se destaca ndo apenas pela duragdo dos
videos, mas também pela logica de recomendacao personalizada.

O principal diferencial esta na aba “for You”, na qual o algoritmo organiza e
distribui conteudos com base nas interacdes do usuario, como curtidas, comparti-
lhamentos e tempo de visualiza¢do. Esse mecanismo torna o acesso a informacao
mais rapido e adaptado as preferéncias individuais, reforcando o engajamento e
a permanéncia na plataforma:
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A referenciacdo do feed é baseada nas preferéncias dos usudrios, que no
primeiro contato com a plataforma deve indicar algumas opgdes de con-
teudo, como Esportes, Musica, Viagem, entre outros. Assim, a partir de
sua interacdo com o conteudo que aparece em seu feed, ou seja, 0s videos
assistidos, curtidos e compartilhados, o algoritmo criard as recomenda-
¢Oes. Em 2018, a Bytedance comprou o Musical.ly, um aplicativo que ja fa-
zla muito sucesso entre adolescentes em diversos paises do mundo e que
ajudou a impulsionar o TikTok para usudrios fidelizados. Com a compra,
0s recursos de musica e as ferramentas de edicdo também foram incor-
porados, facilitando a criagdo de conteudo dentro da plataforma (Ribeiro,
2023, p. 26-27).

Por fim, o YouTube Shorts, recurso voltado a producgdo e circulacao de vi-
deos curtos em formato vertical dentro do YouTube, foi oficialmente lancado em
julho de 2021 e apresenta uma logica algoritmica baseada na coleta e analise
de dados provenientes do historico de consumo do usuario. A partir desse com-
portamento, a plataforma oferece conteudos curtos alinhados as preferéncias ja
demonstradas, funcionando como uma espécie de amostra que pode direcionar
0 publico para videos mais longos e completos sobre o mesmo tema. De modo
geral, o algoritmo do YouTube prioriza conteudos capazes de manter o usuario
engajado por periodos mais extensos. Nesse processo, metricas como tempo de vi-
sualizacdo, taxa de cliques e niveis de interacdo, incluindo curtidas, comentarios
e compartilhamentos, desempenham papel essencial na definicdo do que sera
recomendado ao publico (Santos; Silva; Silva, 2025).

Com foco na influéncia dos algoritmos de recomendacdo e nas estratégias
de viralizacdo, observa-se que o YouTube Shorts orienta a circulacdo dos conte-
udos a partir de padroes de engajamento e do historico de consumo do usuario.
Nesse sentido, a plataforma tende a priorizar videos que ja apresentam potencial
de alcance ampliado ou que se relacionam com conteudos previamente acom-
panhados pelo publico. Além disso, a identidade e o posicionamento da marca
mostram-se elementos relevantes para impulsionar o engajamento e ampliar a
visibilidade dos conteudos dentro do ecossistema do YouTube Shorts (Santos; Sil-
va; Silva, 2025).

Nessa perspectiva dos algoritmos e das plataformas de redes sociais, ha
uma ordem na apuracdo desses dados, que inclui curtidas, compartilhamentos e
a logica da disputa por atencdo, o que distingue a televisdo das redes sociais. A TV
se baseia em picos de audiéncia medidos por aparelhos sintonizados em determi-
nados canais, enquanto as redes sociais se orientam por métricas como numero
de compartilhamentos, curtidas e usuarios online. Desse modo, € possivel compre-
ender melhor como as midias e o0s telejornais atraem sua audiéncia, utilizando
estratégias especificas.

As antigas midias de massa, como jornal impresso, revistas, radio e tele-
visdo, tiveram seu momento de gloria quando detinham grandes audi-
éncias, sendo por vezes o principal meio de informacdo da populacdo.
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Com o avango e a expansdo da tecnologia, essas midias passaram a ter
uma concorréncia instantanea. Contudo, o ambiente online permite que
essas antigas ferramentas se reinventem, criando assim uma adaptacao
de midias no digital. Por isso € que se diz, e nos assim o admitimos, que
as midias antigas ndo se extinguem, mas sofrem uma adaptacdo para 0s
novos meios (Araujo, 2023, p. 21).

Desse modo, observa-se a relacdo estabelecida por Araujo (2023): enquanto
0 telejornal avalia seu nivel de relevancia e alcance por meio dos indices de audi-
éncia, as redes sociais operam com metricas como curtidas, compartilhamentos e
visualizacoes, que contribuem para ampliar a visibilidade de determinados con-
teudos. Esse elemento assume papel significativo em ambos 0s meios, especial-
mente para o telejornal, que, ao ndo dispor de retornos imediatos equivalentes,
pode apresentar menor dinamismo e atratividade para o publico.

Assim, é possivel notar a importancia desse tipo de conteudo, que, em certa
medida, é produzido de forma organica, uma vez que “conteudos relevantes, mes-
mo produzidos por perfis menores, podem alcancar ampla visibilidade por meio
de interacoes como curtidas, comentarios e compartilhamentos, favorecendo a
divulgacdo orgénica de produtos e servicos” (Rosa et al. 2025, p. 4).

Nesse sentido, compreende-se que o interesse dos jovens nao se restringe
apenas a conteudos de entretenimento, havendo também uma busca por informa-
cOes de carater relevante e jornalistico. Observa-se que parte desse publico adota
uma postura mais critica, verificando os conteudos antes de compartilha-los, en-
quanto outro segmento pode ser mais suscetivel a influéncia das recomendacdes
presentes na “for you”, o que pode indicar uma valorizacdo da popularidade em
detrimento da verificacdo da informacao.

Para aprofundar essa discussao, Francisco Filho (2024) aborda o fenome-
no das fake news e as implica¢des associadas a sua disseminacado, destacando as
responsabilidades tanto dos profissionais de jornalismo quanto dos usuarios das
plataformas digitais. Nesse cendrio, o enfrentamento da desinformag¢do demanda
uma abordagem ampla, na qual educadores e profissionais da midia desempe-
nham papel fundamental ao promover a alfabetiza¢do midiatica, com o objetivo
de capacitar o publico a reconhecer fontes confiaveis e diferenciar informacdes
veridicas de conteudos enganosos.

O que essa tematica traz € a existéncia de uma necessidade de investigacao
acerca das noticias consumidas pelos jovens, especialmente considerando o nivel
de escolaridade. Sobre isso, Francisco Filho (2024) aponta que jovens e estudan-
tes com maior grau de escolarizacdo, inclusive aqueles da drea de comunicacdo,
tendem a demonstrar maior preocupacdo com as noticias e informacgdes que re-
cebem, 0 que estabelece uma diferenciacao entre individuos com maior e menor
escolaridade.

O que confere ao telejornalismo tradicional maior credibilidade entre pu-
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blicos mais escolarizados é, em grande medida, o rigor dos processos de apuracao
e a mediacdo editorial que orienta a sele¢do e a valida¢do das informacdes antes
de sua divulgacao. Em contrapartida, observa-se que outros segmentos do publico
podem tender a priorizar conteudos de maior circulacdo e apelo imediato, muitas
vezes sem a verificacdo prévia de sua veracidade (Francisco Filho, 2024). Nesse
cendrio, a credibilidade das emissoras de televisdo é frequentemente ressaltada,
sobretudo diante da expansdo das midias sociais, nas quais a rapida dissemina-
cdo de informactes amplia também a circulacdo de conteudos falsos, tornando a
desinformacdo uma preocupacdo recorrente no ambiente digital contemporaneo.

Motivagoes e preferéncias na escolha de contetdos

Um conceito relevante a ser considerado é o de gratificacoes, entendido
como os beneficios obtidos pelo consumidor, que podem envolver entretenimen-
to, informacao ou socializacdo. Nesse ambito, as abordagens teoricas dos Usos e
Gratificag0es se organizam a partir das questdes relacionadas a exposicdo aos
meios de comunicagdo, buscando compreender como o receptor decide e escolhe
0s conteudos aos quais ira se expor na Comunicacdo Social. No ambiente das redes
sociais, essas gratificacdes tendem a ocorrer de forma simultanea. Os jovens ndo
se limitam a busca por informacdes objetivas, mas também por conteudos que
proporcionem sensacdo de pertencimento ao meio digital, favorecendo a intera-
cdo, o compartilhamento e a participacdo ativa nas plataformas (Ferreira, 2016).

O que traz essa interacdo por meio de comentarios e reactes faz parte da
experiéncia dos jovens, unindo os dois mundos entre noticias sérias e entreteni-
mento. Partindo desse entendimento, Francisco Filho (2024, p. 34) complementa
dizendo a “participac¢do ativa do publico nas discussdes sobre noticias é uma ca-
racteristica marcante das midias sociais. Os comentarios, compartilhamentos e re-
acoes dos usudrios nao apenas influenciam o alcance das matérias, mas também
podem moldar a narrativa jornalistica”.

Ao transpor essa discussao para o telejornalismo, observa-se uma dindmica
distinta quando comparada as redes sociais, uma vez que a televisdo oferece me-
nor abertura para interacdo e participacao direta do publico. Essa caracteristica
impoe limites a experiéncia do receptor; a0 mesmo tempo em que evidencia as
transformacoes pelas quais o jornalismo televisivo tem passado, sobretudo diante
de formatos mais flexiveis e interativos presentes no ambiente digital.

Nesse contexto, pode-se compreender a preferéncia de parte dos jovens
por videos jornalisticos curtos, que reunem diferentes formas de gratificagcdo ao
integrar informacao, entretenimento e sociabilidade (Ferreira, 2016). Assim, ao
compartilhar conteudos com colegas e familiares, a noticia ultrapassa o tempo de
exibicdo do video e se estende para outras esferas de interacdo, como conversas e
compartilhamentos, constituindo um fluxo continuo de circula¢do informacional
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nas redes.

Nas redes sociais, 0 consumo de noticia ndo é apenas a busca por informa-
cdo. Muitas vezes, o compartilhamento de uma noticia também pode significar
uma forma de identidade, como se dissesse que quem compartilhou e quem rece-
beu pertence a um grupo. Os nichos de conteudos viajam por diversas geracoes e
0s jovens pertencem a um mundo so deles, dividindo-se em diversas tribos. Desse
modo, o ato de seguir uma pagina, canal ou perfil especifico ja pode indicar vincu-
lo com determinado nicho. “Na internet € possivel observar o trabalho de cocria-
cdo produzido pelo publico, que expressa sua identidade e seus interesses atraves
de ressignificacdes e transformacdes de conteudos [...]” (Marcon, 2018, p. 36).

Assim, os conteudos produzidos por grandes veiculos, como a televisao, ten-
dem a ndo apresentar um direcionamento segmentado, funcionando como meios
de comunicacdo voltados a um publico amplo e heterogéneo. Em contrapartida,
nas redes sociais, o consumo informacional costuma ser influenciado por dina-
micas de personalizagdo, nas quais os conteudos acessados pelos jovens se rela-
cionam aos seus padrdes de interacao e interesses, formando um ambiente mais
delimitado de circulacdo de informacdes. Considerando isso, essas plataformas
também contribuem para a construgdo de referéncias de identidade associadas
aos grupos e comunidades digitais aos quais os usudrios estdo vinculados.

Esse processo se articula diretamente com os estudos sobre Usos e Grati-
ficacdes, que compreendem o publico como agente ativo na selecdo dos conteu-
dos que consome. Os jovens recorrem aos meios de comunicacdo para satisfazer
diferentes necessidades, que nao se limitam a busca por informacdao, incluindo
também a construcdo e afirmacdo da propria identidade.

Ou seja, os compartilhamentos realizados nas redes sociais passam a fun-
cionar como formas de expressdo e posicionamento dentro de determinados gru-
pos e nichos, contribuindo para a circulacdo e ressignificacdo dos conteudos entre
os usudrios (Ferreira, 2016).

A possibilidade de scroll, ou seja, rolar a tela, pular conteudo, voltar, curtir e
compartilhar, traz a percepc¢do de autonomia e o jovem escolhe aquilo que deseja
ver e até mesmo o tempo que deseja gastar em diferentes videos curtos, trazendo
essa sensac¢do de dominio de conteudo. “Percebe-se agora um cenario no qual a
midia tradicional, que outra hora influenciava de forma unilateral a cultura, esta
perdendo sua autoridade gradualmente para uma cultura participativa que insis-
te em obter mais controle sobre os significados que a constituem” (Marcon, 2018,
p. 5).

Essa dinamica pode trazer essa necessidade pela autonomia de conteudo
e gera uma competicdo em que a televisdo ndo consegue acompanhar, acabando
por perder sentido, como cita Marcon (2018):

As empresas de televisdo, na maioria das vezes, parecem adaptar seu con-
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teudo ndo de acordo com as expectativas e necessidades do publico, mas
com sua propria necessidade de controle de conteudo. Isso dificilmente
poderia dar certo, pois uma vez que quem utiliza o Twitter para interagir
com a televisdo, esta simultaneamente tendo acesso a todas outras ativi-
dades dos demais usuarios a respeito do mesmo assunto. A televisdo, de
forma geral, ndo esta totalmente adaptada aos adventos digitais, tecnolo-
gicos e sociais contemporaneos [...] (Marcon, 2018, p. 24).

O formato de videos curtos nas redes sociais tende a produzir no usudrio a
percepcao de autonomia na selecao dos conteudos consumidos. Embora essa li-
berdade seja mediada por algoritmos e pela propria estrutura de funcionamento
das plataformas, a experiéncia de navegacao por meio do scroll reforca a sensa-
cdo de controle individual sobre o que é acessado. Mesmo que essa autonomia
nao seja plena, a simples possibilidade de escolha ja exerce forte atragdo sobre o
publico jovem, tornando os videos curtos um formato especialmente relevante e
amplamente consumido nesse segmento.

No entanto, a midia tradicional busca preservar, de certo modo, seu espaco
de influéncia. No ambiente digital, o publico passa a se apropriar dos conteudos
de diferentes formas, o que reduz a efetividade dos mecanismos de controle exer-
cidos pelas midias corporativas. Nas plataformas digitais, o controle das intera-
¢des dos usuarios é limitado, permitindo maior liberdade de expressao. Sendo as-
sim, as empresas de televisdo, em muitos casos, tendem a ajustar seus conteudos
menos a partir das expectativas e demandas do publico e mais em func¢do de suas
proprias estratégias de organizacao e controle da informagdo (Marcon, 2018).

Dessa forma, observa-se que a disputa pelo controle da informacgdo ndo se
restringe apenas a producdo da noticia, mas também envolve o grau de autono-
mia associado a sua circulacdo e apropriacdo. Embora os grandes veiculos ainda
detenham autoridade no processo de produc¢do informativa, o ambiente digital
amplia a participacdo ativa do publico, redistribuindo parte desse controle na
dindmica de consumo e interacao com 0s conteudos.

METODOLOGIA

Adotou-se uma abordagem qualitativa voltada a interpretacdo das percep-
cOes e dos significados atribuidos pelos sujeitos as suas experiéncias, uma vez que
o fendbmeno em estudo expressa um processo de construcao subjetiva de sentidos,
inseparavel dos contextos socioculturais e das dinamicas interacionais proprias
do ecossistema digital (Marconi; Lakatos, 2003).

Embora a pesquisa seja predominantemente qualitativa, foram emprega-
dos procedimentos quantitativos de carater descritivo para organizar os dados
em graficos. Esses recursos ndo constituiram o foco da andlise, mas funcionaram
como instrumentos de apoio para identificar padroes e facilitar a interpretagdo
dos resultados. Desse modo, o interesse permaneceu voltado a compreensdo qua-
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litativa dos significados expressos pelos participantes, e ndo a quantificacgdo isola-
da de suas respostas.

O publico juvenil ndo atua como receptor passivo, assumindo papel ativo
ao reagir, produzir, remixar e reinterpretar continuamente os conteudos, incor-
porando a noticia a uma conversagdo permanente, marcada por interatividade,
imediatismo e participacdo. Essas caracteristicas, fundamentadas na producao
de significados e na negociacao de sentidos em ambientes plataformizados, ndo
podem ser plenamente apreendidas por instrumentos quantitativos que operam
com variaveis previamente delimitadas, pois emergem de experiéncias mediadas
que sdo, por natureza, fluidas, contextuais e atravessadas por multiplas camadas
de engajamento (Marconi; Lakatos, 2003).

Como procedimento metodoldogico, o estudo partiu de uma pesquisa de
campo de carater exploratorio-descritivo, cujo objetivo consiste em descrever o
fendbmeno a partir de andlises empiricas e tedricas, visando a obtencdo de infor-
macoes detalhadas e representativas (Marconi; Lakatos, 2003). A pesquisa, por-
tanto, fundamenta-se na coleta e no exame de informacdes registradas, com o
proposito de extrair conhecimento a partir do conteudo produzido e formalizado
pelos sujeitos.

Nesse panorama, torna-se necessario explicitar o universo e a amostra da
pesquisa. O universo foi composto por jovens residentes em Goidnia, estado de
Goids, com idades entre 18 e 25 anos, que consomem conteudo jornalistico em vi-
deos curtos nas redes sociais. A sele¢do dos participantes ocorreu por amostragem
por conveniéncia, técnica ndo probabilistica adequada a estudos exploratorios.
Essa estratégia permitiu a inclusdo de individuos acessiveis a pesquisadora que
atendessem aos critérios de inclusao estabelecidos, assegurando a viabilidade do
levantamento empirico e possibilitando o acesso direto ao publico que vivencia a
dinamica informativa analisada (Gil, 2008).

O instrumento de coleta de dados foi um questionario composto por dezoito
perguntas semiestruturadas. Esse tipo de instrumento possibilitou obter informa-
¢Oes de maneira padronizada junto aos participantes, preservando, a0 mesmo
tempo, espago para a expressdo de percepcdes e significados (Marconi; Lakatos,
2003; Gil, 2008). O questionario foi adaptado para o formato digital, por meio da
plataforma Google Docs.

A construcdo das perguntas seguiu uma logica hibrida. Foram incluidas
questoes fechadas, voltadas a obtencdo de dados descritivos, como frequéncia de
acesso e plataformas utilizadas, articuladas a questdes abertas que permitem ex-
plorar as percepgoes dos jovens sobre relevancia e credibilidade. A finalidade foi
captar ndo apenas comportamentos, mas, sobretudo, compreender o modo como
0s participantes atribuem sentido as praticas informativas que estruturam sua
relacdo com os videos jornalisticos curtos.

A andlise dos dados consistiu na organizac¢do sistematica e interpretacdo
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qualitativa dos conteudos obtidos, o que possibilitou identificar padr&es, aproxi-
macoes e construcdes simbolicas nas respostas dos participantes, articulando-as
aos objetivos da pesquisa e ao referencial tedrico adotado. Esse procedimento
apoiou-se em uma leitura critica, atenta as especificidades e nuances das percep-
¢Oes dos respondentes, valorizando as particularidades de suas contribuigdes e
buscando compreender os sentidos atribuidos pelos jovens as suas praticas in-
formativas. Manteve-se a énfase na interpretacdo tematica dos relatos, em con-
sonancia com a natureza exploratdria e socialmente situada do estudo (Trivifios,
1987; Severino, 2013).

RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A aplicacdo do questionario gerou um total de 96 respostas validas, compos-
to por jovens residentes em Goiania, com idades entre 18 e 25 anos. Esse conjunto
amostral possibilitou a realizacdo de uma andlise das percepcdes, dos habitos e
das preferéncias desse publico em relacdo aos objetivos da pesquisa.

Os dados coletados foram examinados com base em uma abordagem quali-
tativa de natureza interpretativa, o que permitiu ndo apenas identificar padroes
de consumo, mas também compreender os significados atribuidos pelos partici-
pantes as diferentes formas de producdo e circulacdo do conteudo jornalistico.
Ainda que o instrumento tenha sido composto predominantemente por questoes
objetivas, as respostas revelaram comportamentos e tendéncias relevantes para a
andlise do cenario contemporaneo da comunicagao.

Parte 1: perfil socioecondomico e digital

A faixa etaria definida para a pesquisa compreende jovens entre 18 e 25
anos, estabelecendo um recorte especifico para a andlise dos comportamentos
digitais desse publico. Dentre os 96 respondentes, 20,8% (20) possuem 18 anos,
42.7% (41) estdo na faixa entre 19 e 21 anos e 36,5% (35) tém entre 22 e 25 anos.
Observa-se, portanto, a predominancia de participantes com idades entre 19 e 21
anos.

A configuracdo etaria da amostra revela um grupo majoritariamente situa-
do na transicdo entre a maioridade e o inicio da vida académica e profissional, o
que permite inferir que a Geragdo Z constitui a primeira geracdo nativa digital a
enfrentar a desordem informacional com habitos de consumo ja consolidados em
dispositivos madveis (Sousa, 2025). A predominancia de jovens entre 18 e 21 anos
(somando quase 80% do total) indica um publico que cresceu sob as normativas
da conectividade continua descrita por Passarelli (2020), na qual a distin¢ao entre
0 estar online e offline é praticamente inexistente.
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Grafico 1- Distribuicao por faixa etaria

@ 18 anos
® 19-21 anos
22-25 anos

Essa concentracao € fundamental para os objetivos da pesquisa, pois este é
o0 recorte demografico que mais rapidamente absorve as estéticas de videos cur-
tos. Como o estudo busca compreender a percepcao de credibilidade do telejorna-
lismo tradicional, a analise deste grafico valida que a amostra possui o perfil ideal
para discutir a “plataformizacdo da noticia” (Francisco Filho, 2024), uma vez que
esses individuos constituem os principais usudrios de ecossistemas pautados por
algoritmos e fragmentacdo narrativa.

No que se refere ao nivel de escolaridade dos respondentes, a caracteriza-
cdo académica da amostra indica que a maioria dos participantes esta inserida
no ambiente universitario. Dos 96 respondentes, 77,1% (74) cursam o ensino su-
perior, enquanto 12,5% (12) ja concluiram essa etapa e 8,3% (8) completaram o
ensino meédio. Esse dado reforca que o perfil analisado apresenta elevado grau de
instrucdo formal.

Grafico 2 - Nivel de escolaridade

@ Ensino médio completo

@ Ensino superior {cursando)
Ensino superior (completo)

@ Especializagéo

@ Mestrado

@ Doutorado

O grafico sugere uma audiéncia potencialmente critica em relacdo aos con-
teudos consumidos, uma vez que ha alta concentracdo de estudantes universita-
rios (77,1%). Em contrapartida, a participacdo desse publico pode estar associada
a insercdo dos jovens em rotinas multitarefas, o que contribui para a preferéncia
por formatos de telejornalismo em plataformas de redes sociais que priorizam a
sintese.

Ha&, nesse sentido, uma convergéncia entre o nivel educacional e a busca
por autonomia na selecdo da informacao. Conforme Cajazeira (2014), esse publi-
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Co ndo é apenas receptor, mas um agente que busca interagdo e participagdo. A
elevada escolaridade da amostra indica que o desafio das midias tradicionais ndo
se restringe a entrega do fato, estendendo-se a manutenc¢do da autoridade jorna-
listica perante jovens que utilizam o ambiente digital para confrontar e validar
versOes dos acontecimentos em tempo real.

No que se refere a atividade ocupacional, os dados indicam uma distribui-
cao entre estudo e insercdo no mercado de trabalho. Entre os participantes, 47,9%
(46) se identificam como estudantes, enquanto 40,6% (39) exercem atividade pro-
fissional formal e 9,4% (9) atuam de maneira autbnoma. Esse panorama sugere
que a dinamica cotidiana dos respondentes pode influenciar a preferéncia por
formatos informativos mais ageis.

Grafico 3 - Ocupacdo principal

@ Estudante

@ Trabalho formal
Auténome

@ Desempregado(a)

@ Social Media

O equilibrio entre participantes exclusivamente estudantes (47,9%) e aque-
les inseridos no mercado de trabalho formal (40,6%) aponta para uma amostra
caracterizada por rotinas marcadas por elevada carga de compromissos. Essa
configuracdo corrobora a aplicabilidade da Teoria dos Usos e Gratificagdes, con-
forme discutido por Ferreira (2016), ao destacar que a escolha de conteudos jor-
nalisticos tende a ser orientada por critérios de utilidade e economia de tempo.
Nesse sentido, para individuos que conciliam estudo e trabalho, o consumo de
videos curtos em plataformas digitais se mostra ndo apenas como uma preferén-
Cia estética, mas como uma estratégia funcional de atualizacao informacional nos
intervalos da rotina diaria.

No que diz respeito a frequéncia de uso do celular/smartphone para acesso
a noticias, os dados mostram a centralidade do dispositivo mdvel na rotina infor-
macional dos jovens. Em uma escala de 1 a 5, na qual 1 corresponde a “nunca”
e 5 a “sempre”, 59,4% (57) dos participantes atribuiram a pontuacdo maxima,
enquanto 15,6% (15) indicaram o nivel 4. Por outro lado, o reduzido percentual
de respostas nos niveis 1 e 2, em torno de 10%, reforca a ideia de que o celular/
smartphone se configura como o principal meio de acesso a informacao para o0s
respondentes.
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Grafico 4 - Frequéncia no uso de celular/smartphone para acessar noticias
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A concentracdo expressiva de respostas no nivel maximo de frequéncia
(59,4%) indica um estado de “conectividade continua”, conforme discutido por
Passarelli (2020). Em contraste com o consumo televisivo, tradicionalmente vincu-
lado a um espaco especifico, o acesso a informacao por meio do celular/smartpho-
ne esta presente em todo lugar, permitindo que o conteudo jornalistico alcance o
jovem de forma fragmentada e imediata, caracteristica central do ecossistema das
plataformas de videos curtos.

Esta frequéncia elevada de uso movel é o motor do que Araujo (2023) define
como a reconfiguragdo das praticas jornalisticas. Para os objetivos do estudo, este
dado € o ponto de ruptura com o modelo tradicional: se 0 acesso a informacao é
quase integralmente mediado pelo celular/smartphone, a autoridade e a credibi-
lidade do telejornalismo passam a ser testadas dentro de um ambiente de con-
corréncia algoritmica. O grafico demonstra que, para este universo amostral, ndo
existe jornalismo fora da tela do celular, o que obriga o telejornal tradicional a se
transmutar em “objeto digital” para manter sua relevancia social (Coimbra, 2018).

A pesquisa também verificou a presenca do meio tradicional nos lares. Em-
bora 70,8% (68) dos 96 respondentes possuam televisdo com acesso a canais aber-
tos, estes afirmam que raramente assisterm a programacdo. Apenas 11,5% (11)
assistem regularmente, enquanto 17,7% (17) ndo possuem o aparelho. O dado
indica que a posse fisica da TV ndo garante a audiéncia da grade linear.

Grafico 5 - Acesso a canais abertos na Televisdo
@ Sim, e assisto regularmente

@ Sim, mas raramente assisto
) Nao possuo

Este grafico revela a materializacdo do conceito de “telejornalismo além da
TV” proposto por Coimbra (2018). O fato de 70,8% dos jovens possuirem o apare-
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lho, mas raramente assistem aos canais abertos indica que a televisao, enquanto
objeto fisico e territorio hegemodnico da noticia, perdeu sua centralidade ritualisti-
ca para esta geracao. A TV passa a ser um artefato doméstico periférico, enquanto
o consumo informativo se desloca para as plataformas de redes sociais.

A contradigdo visual entre “possuir” e “ndo consumir” reforca a urgéncia da
adaptacao dos veiculos para as plataformas digitais. Se a funcao social do telejor-
nalismo, como defende Vizeu (2009), é a mediacdo social, esse grafico demonstra
que tal mediacdo ndo ocorre mais através da grade de programacao fixa. Para os
jovens, os dados provam que a percepcao de valor do telejornalismo tradicional
estd sendo construida fora do suporte televisivo original, filtrada agora pela logica
do scroll infinito.

Parte 2: habitos de consumo de videos jornalisticos curtos

A partir da identificacdo das plataformas mais utilizadas para o consumo
de videos jornalisticos curtos, a andlise dos canais de acesso, que permitiu multi-
plas respostas, mostra a predominancia das redes sociais nesse tipo de pratica. O
Instagram Reels destaca-se com 77,1% (74) das mencdes, seguido pelo TikTok com
51% (49) e pelo Twitter/X com 16,7% (16). O YouTube Shorts aparece com 12,5%
(12), indicando menor incidéncia relativa. Esses dados sugerem que o Reels se
configura como o principal espaco de acesso a conteudos jornalisticos em formato
curto entre os respondentes.

Grafico 6 - Plataformas mais utilizadas para o consumo de videos jornalisticos curtos
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A hegemonia do Instagram Reels (77,1%) sugere que, para o jovem bra-
sileiro, o consumo de noticias esta intrinsecamente ligado a um ecossistema de
sociabilidade preexistente. Isso indica que a informacdao jornalistica é consumida
de forma incidental, em meio a interac¢des pessoais. Isso reflete uma hibridizagdo
estética, na qual o conteudo noticioso precisa competir e se mistura visualmente
com postagens de entretenimento e de vida cotidiana (Paternostro, 2025).

A presenca significativa do TikTok (51%), somada a participacdo de outras
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plataformas, como Twitter/X (16,7%) e YouTube Shorts (12,5%), aponta para a
consolidagdo da linguagem vertical e dindmica como padrdo de cognicao infor-
mativa. Essa fragmentacdo entre plataformas indica que a autoridade do telejor-
nalismo tradicional passa a depender de sua capacidade de se adaptar e circular
nesses ambientes digitais. A baixa adesdo a canais tradicionais ou a sites de noti-
cias acessados diretamente reforca que as redes sociais ndo atuam apenas como
mediadoras, mas também como destinos finais da informacado para esse publico.
Em relagdo ao tempo didrio dedicado ao consumo de videos curtos, observa-
-se um padrdo de uso frequente, porém moderado. A maior parte dos participan-
tes, 42,7% (41), declarou investir menos de 15 minutos por dia, enquanto 38,5%
(37) indicaram um tempo entre 15 e 30 minutos. Apenas uma parcela reduzida
ultrapassa uma hora de consumo diario, o que sugere que esse formato é utilizado
majoritariamente como conteudo de passagem ao longo da rotina.

Grafico 7 - Tempo de acesso a videos jornalisticos curtos

@ Menos de 15 minutos
@ 15-30 minutos
30-60 minutos
@ 1-2 horas
@ Mais de 2 horas

A concentracdo de mais de 80% da amostra em um tempo de consumo in-
ferior a 30 minutos didrios demonstra a natureza efémera e utilitaria da informa-
¢do no ambiente digital. Esse padrao visual traduz o conceito de multitarefa e a
busca por gratificacoes imediatas; 0 jovem ndo se senta para assistir ao jornal, ele
consome pilulas informativas em breves janelas de atencdo. Essa brevidade é o
maior desafio para o telejornalismo tradicional, cuja estrutura narrativa costuma
ser mais lenta e detalhada (Ferreira, 2016).

Essa caracteristica de consumo parcelado implica uma reconfiguracao da
memoria informativa. Se o tempo dedicado ¢ curto e fragmentado em videos de
poucos segundos, a profundidade do debate publico pode ser comprometida, con-
forme alerta Ribeiro (2023) ao discutir a desinformacdao. Esses dados mostram que
a percepcao de relevancia do telejornal tradicional é afetada: o jovem valoriza a
rapidez da sintese em detrimento da analise extensa, moldando um novo critério
de “qualidade” jornalistica baseado na eficiéncia temporal.

Em uma pergunta subjetiva dessa parte, voltada a compreender por que
0 jovem escolhe consumir noticias em videos curtos em detrimento de outros
formatos, a andlise revelou que essa escolha se relaciona a plataformizacao do
jornalismo. As respostas, organizadas em trés principais categorias tematicas, fo-
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ram: praticidade e conveniéncia, rapidez e economia de tempo, e formato e enga-
jamento do conteudo.

Como observado nas respostas que mencionam a “alta demanda de videos
aparecendo antes mesmo de pensar”, nota-se a transicdo de um modelo de busca
ativa para um modelo de recomendacdo algoritmica. Esse aspecto corrobora a
compreensdo de que o jornalismo passa a circular em ecossistemas nos quais a
economia da atencao assume papel central. O conteudo jornalistico deixa de ter
horario e territorio fixos para se configurar como um fluxo constante e fragmen-
tado.

A recorréncia de expressdes como “direto ao ponto” e “sem perder tempo”
indica que o publico jovem busca gratifica¢Ges imediatas, nas quais a informacao
precisa ser util e rapida o suficiente para ndo interromper a experiéncia de na-
vegacdo. Ferreira (2016) aponta que a audiéncia seleciona meios que lhe propor-
cionam gratificacdo; neste estudo, essa gratificacdo esta associada a sensacao de
estar informado sem o custo temporal do telejornalismo tradicional. Observa-se,
assim, uma tensao entre a profundidade da apuracdo jornalistica e a demanda
por sintese exigida pelas plataformas.

As respostas também sugerem implica¢des sobre a autonomia do consumi-
dor. Embora muitos relatem que os videos “aparecem por acaso”, ha a percepg¢do
de que o formato curto permite a escolha de conteudos que despertam interesse.
Essa experiéncia associada ao uso continuo do scroll reforca uma percepc¢ao de
autonomia, ainda que mediada por algoritmos. No campo do telejornalismo, isso
indica que a autoridade da emissora deixa de ser o unico critério de escolha, sen-
do a relevancia também condicionada a capacidade do contetudo de ser atrativo e
dindmico o suficiente para manter a atenc¢ao do usudrio em uma rotina de conec-
tividade continua.

Por fim, a identificacdo de padrdes como “ndo cansa tanto” e “melhor para
aprendizado” sugere que o video curto atua como mecanismo de simplificacdo
da informacdo. Para esse publico, o jornalismo passa a operar em uma logica de
acesso rapido, na qual a facilidade de consumo se sobrepde a profundidade anali-
tica. Esse cenario impoe desafios ao telejornalismo tradicional, que precisa repen-
sar suas narrativas, ndo apenas reduzindo a duracao das matérias, mas tambéem
adaptando sua linguagem a formatos mais sintéticos, nos quais recursos como
legendas e cortes ageis contribuem para a compreensdo do conteudo.

Parte 3: percepcdo sobre o telejornalismo tradicional
Iniciando a analise pela frequéncia com que o0s jovens assistem a telejornais
tradicionais, observa-se um claro distanciamento. Na escala de 1 a 5, na qual 1

corresponde a “nunca” e 5 a “todos os dias”, apesar de o0s niveis intermediarios
serem bem representados, a maior parte da amostra, 36,5% (35), assinalou o nivel
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1. Apenas 5,2% (5) afirmam assistir diariamente, o que confirma que o habito de
acompanhar a grade fixa esta em declinio entre os jovens.

Grafico 8 - Frequéncia ao assistir telejornais tradicionais
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A curva descendente de consumo revela um distanciamento geracional sig-
nificativo em relacdo ao fluxo linear da televisdo aberta. O fato de a maior parte
da amostra (36,5%) situar-se no nivel minimo de frequéncia materializa o que
Coimbra (2018) descreve como o0 rompimento com o territorio hegemonico de
origem do telejornalismo. Para esse publico, 0 agendamento imposto pelas grades
de programacado ndo se alinha a rotina de conectividade continua, indicando que
a autoridade do telejornalismo tradicional ja ndo assegura a fidelidade da audi-
éncia jovem.

Além disso, a discrepancia entre esse resultado e a alta frequéncia de uso de
celulares/smartphones para acesso a noticias, apresentada na Parte 1, reforca que
a questao ndo esta associada a desinformacdo ou a falta de interesse pelo conteu-
do jornalistico, mas a inadequacao do suporte e do tempo da transmissao tradicio-
nal frente a logica da instantaneidade algoritmica (Reuters Institute, 2025).

Ao realizar um comparativo de relevancia entre o jornalismo tradicional
e o0 conteudo jornalistico em videos curtos, observa-se um padrao consistente de
dissociacao entre a percepcdo de valor informacional e a preferéncia de consumo.

Grafico 9 - Relevancia dos telejornais
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Em primeiro lugar, a elevada discordancia com a ideia de que “videos cur-
tos substituem bem os telejornais” (74 respostas) permite inferir que os respon-
dentes reconhecem limites estruturais nesses formatos. A curta duracdo tende
a restringir contextualizacdo, diversidade de fontes e aprofundamento analitico,
elementos tradicionalmente associados ao jornalismo televisivo.

Além disso, tomando como base Francisco Filho (2024), pode-se afirmar que
o0 alto indice de concordancia com a ideia de que o telejornal possui “informa-
¢cdes que ndo encontro nas redes” (57 respostas) sustenta a compreensdo de que,
mesmo inserido nas redes sociais, o jovem percebe a plataformizacdo como um
espaco de circulacdo rapida, mas ndo necessariamente de producdo de profundi-
dade ou exclusividade. A rejeicdo expressiva a ideia de substituicdo indica que o
telejornalismo tradicional ainda atua como referéncia de credibilidade, funcio-
nando como um parametro de validacdo que os videos curtos ndo conseguem
reproduzir plenamente.

No entanto, a forte concordancia com a preferéncia por “esperar o video
curto sobre um assunto a assistir o telejornal” (64 respostas) escancara um deslo-
camento comportamental relevante. Os individuos reconhecem o valor do telejor-
nal, mas optam por formatos mais rapidos e acessiveis. Isso permite deduzir que
variaveis como conveniéncia, tempo disponivel e facilidade de acesso tém peso
decisivo nas praticas de consumo, frequentemente superando critérios de quali-
dade informacional (Rosa et al., 2025).

A maior concordancia com a ideia de que “o telejornal tradicional perdeu
importancia no meu dia a dia” (55 respostas) reforca essa leitura. A deducao é que
ha um processo de descentralizacdo do telejornal como principal fonte de infor-
macdo didria. Ele ndo desaparece, mas passa a ocupar uma posicdo menos central
em um ecossistema midiatico diversificado e fragmentado. Ou seja, o telejornal
mantém legitimidade e autoridade informativa, enquanto os videos curtos domi-
nam a esfera do consumo cotidiano devido a sua eficiéncia e adaptacdo as rotinas
contemporaneas (Jenkins, 2009).

Parte 4: credibilidade e construcao de sentidos

Nessa parte, a andlise inicia questionando, de forma subjetiva, os jovens
acerca do significado de “credibilidade” quando o assunto é noticia em video cur-
to. As respostas indicam que, no ecossistema de videos curtos, a credibilidade
opera por meio de uma légica em que, ao ocupar espacos como Instagram, TikTok
e YouTube, o conteudo telejornalistico rompe com seu territorio hegemonico.

A andlise pode ser organizada em trés categorias tematicas: veracidade e
validacdo factual, reputacdo da fonte e confianca institucional, e forma de apre-
sentacdo e transparéncia da informacado. Essas dimens@es convergem para indi-
car que o publico jovem lida com essa ruptura ao exigir que o conteudo digital
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apresente marcas de apuracdo profissional, que continuam sendo o principal cri-
tério para distinguir noticia de opinido ou desinformacdo (Coimbra, 2018a; 2018b;
Costa; Carvalho, 2021).

Observa-se um conflito latente entre a autonomia do consumo rapido e a
necessidade de seguranca informacional, diretamente relacionado as categorias
de veracidade e reputacdo da fonte. Embora os jovens valorizem a agilidade dos
videos curtos, manifestam ceticismo quanto a superficialidade e a fragmentacao
do formato, frequentemente percebido como insuficiente em termos de comple-
tude informativa. Esse comportamento se articula com praticas de validagdo ati-
va, como checar se a informacao faz sentido, observar a reacdo de outros usuarios
e comparar com veiculos consolidados.

As inferéncias apontam que a credibilidade em videos curtos ndo € estatica,
mas performatica. Ela € validada tanto pela “reputacao do perfil” (fator institucio-
nal) quanto pela “qualidade da producdo” e “presenca de dados” (fator técnico).
Para o telejornalismo, isso implica que ndo basta apenas estar na rede; € preciso
adaptar a estética da veracidade. Como o publico associa o sensacionalismo a falta
de crédito, as estratégias de engajamento das emissoras devem equilibrar o dina-
mismo do algoritmo com a sobriedade informativa, sob o risco de serem confun-
didas com “paginas de fofoca” (Cajazeira, 2014).

J& a recorréncia de termos como “contexto” e “transparéncia” sugere que,
para o jovem consumidor, a rapidez ndo justifica a auséncia de informacoes. A
credibilidade é percebida como um contrato: o usudrio aceita o resumo, desde
que o veiculo ofereca o caminho para a profundidade (na legenda ou no link).
Essa dindmica redefine o papel do jornalista em redes sociais, que passa a atu-
ar mais como um curador de evidéncias em um ambiente de atenc¢do disputada
(Araujo, 2023).

Por fim, nessa parte, questionou-se, de forma subjetiva, quais sugestes 0s
jovens ofereceriam para que os telejornais se aproximassem de seu publico. As
respostas podem ser organizadas em categorias tematicas: maior divulgacao nas
redes, linguagem mais jovial e mudanca na forma de comunicacao.

As respostas indicam que ndo se trata apenas da presenca do telejornal nas
redes, em um movimento de convergéncia, mas de sua transformacdo em um
conteudo nativo dessas plataformas. Esse resultado sugere que a estratégia de “te-
lejornalismo estendido” (Cajazeira, 2014) deve ir além do simples espelhamento
do conteudo televisivo na internet, exigindo uma producao adaptada a logica das
redes e alinhada a gramatica da cultura da convergéncia (Jenkins, 2009).

Como tem sido recorrente ao longo das partes de analise, nessa, consolida-
-se o0 conflito entre a “esséncia” do jornalismo e a demanda por rapidez. Enquanto
alguns respondentes temem que a concisao extrema leve a perda da “esséncia dos
jornais”, a maioria aponta para uma economia da aten¢do marcada pela “valori-
zacao de conteudos breves”, nos quais videos de um minuto ja sdo considerados
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longos. Essa “sensacdo de liberdade na escolha do conteudo”, proporcionada pelo
uso continuo do scroll nas redes, coloca o telejornalismo tradicional em desvanta-
gem temporal, levando-o a incorporar o dinamismo das plataformas para nao se
tornar distante da realidade do publico.

Por fim, as respostas indicam que a aproximacdo depende também do de-
senvolvimento de uma atencdo critica constante, a ser promovida pelos proprios
veiculos. Ao solicitarem “maior contextualizacdo em temas complexos” e 0 “uso
de uma linguagem menos formal”, os jovens sinalizam que o distanciamento ndo
decorre de desinteresse, mas de barreiras relacionadas a linguagem e ao formato.
Nesse cendrio, o telejornalismo enfrenta o desafio de preservar a apuragdo pro-
fissional como diferencial, a0 mesmo tempo em que incorpora a informalidade e
a agilidade demandadas pelo consumo em dispositivos maoveis.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao encerrar este trabalho, é possivel observar que o consumo informativo
passou por uma reconfiguracao expressiva, deslocando-se das telas tradicionais
da televisdo para as plataformas digitais por meio dos videos curtos. Este estudo
buscou compreender como esse fendmeno impacta o telejornalismo tradicional,
questionando se a rapidez dessa nova forma de fazer jornalismo compromete ou
altera a percepcao de credibilidade.

Para isso, percorreu-se um caminho metodoldgico de abordagem qualita-
tiva e carater exploratorio-descritivo, com aplicacao de questionario a jovens re-
sidentes em Goiadnia, 0 que permitiu mapear ndo apenas dados numeéricos, mas
comportamentos e percepcdes concretos. O resultado desse percurso revela um
cenario em que o telejornalismo tradicional ndo deixa de ser importante, mas en-
frenta o desafio cotidiano de se adaptar a uma nova logica de recepcao, marcada
pela fragmentacao e pela imediatidade.

A resposta ao problema central da pesquisa indica que os videos curtos
exercem influéncia direta sobre a percepcao de relevancia e credibilidade do tele-
jornalismo. Os dados demonstram que, embora o jovem ainda reconheca a credi-
bilidade do jornalismo profissional, essa confianca ndo garante mais a fidelidade
aos meios tradicionais. Os habitos de consumo revelaram-se determinantes nesse
processo: a predominancia do celular/smartphone como principal dispositivo de
acesso a informacdo alterou a hierarquia dos meios. Assim, a resposta a pergunta
central é que a relevancia informativa passou a ser fortemente condicionada pela
conveniéncia do acesso, 0 que posicionou o telejornalismo tradicional como um
veiculo respeitado, porém ndo prioritario para o consumo imediato dos jovens
investigados.

No que diz respeito a reconfiguracdo dos habitos, das plataformas colocadas
como objeto de estudo, o Instagram Reels foi a mais acessada, citada por 77,1%
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dos respondentes, seguido pelo TikTok, com 51%, e pelo YouTube Shorts, com
12,5%. Esses resultados podem ser explicados pelas transformacoes pelas quais o
Instagram passou nos ultimos anos e pelo investimento dos veiculos jornalisticos
nessa plataforma.

Conforme Araujo (2023), a incorporagdo do Reels, em 2020, permitiu ao Ins-
tagram adotar caracteristicas semelhantes as do TikTok, geralmente associado a
um publico predominantemente jovem, como videos curtos, rolagem continua e
algoritmos de recomendacao, tornando a plataforma um ambiente favoravel ao
consumo desse tipo de conteudo. Assim, o0 Instagram passou por um processo de
reformulac¢do nos ultimos anos e tornou-se um importante espaco para a circula-
cdo de noticias em videos curtos, incorporando recursos e estratégias de arquite-
tura inspirados no TikTok. Movimento semelhante foi adotado pelo YouTube que,
dentro das caracteristicas de sua plataforma, passou a oferecer o Shorts.

Independentemente da plataforma, a centralidade do celular/smartphone
nesse processo € expressiva: 59,4% dos participantes declararam utiliza-lo sem-
pre para acessar noticias, e apenas cerca de 10% indicaram frequéncia baixa ou
nula de uso. Esse dado contrasta com o distanciamento em relacdo a televisao
aberta: embora 70,8% dos jovens possuam o aparelho em casa, a maioria afirma
raramente assistir a programacao, e somente 11,5% o fazem regularmente.

Alogica algoritmica € parte determinante dessa reconfiguracao, pois orienta
0 que chega ao usuario de forma incidental, sem que haja necessariamente uma
busca ativa pela informacdo. O tempo de consumo reforca esse padrao: 42,7% de-
dicam menos de 15 minutos por dia a videos jornalisticos curtos e 38,5% entre 15
e 30 minutos, o que significa que mais de 80% da amostra consome esse tipo de
conteudo em sessdes breves distribuidas ao longo da rotina. Esse conjunto de da-
dos indica que a noticia, para esse publico, precisa estar disponivel no momento
e no formato adequados: acessivel pelo celular/smartphone, entregue pelo algorit-
mo e consumivel em poucos minutos.

A pesquisa expde, ainda, uma tensao entre relevancia e credibilidade, re-
velando um comportamento ambivalente entre os participantes. Os jovens reco-
nhecem que o telejornalismo tradicional possui uma profundidade informativa
que as redes nao alcangam e rejeitam a ideia de que videos curtos substituam
adequadamente o telejornal. No entanto, os dados indicam uma contradicao pra-
tica: embora valorizem o jornalismo tradicional, preferem aguardar pela versao
resumida dos fatos e concordam que o telejornal perdeu centralidade em sua ro-
tina. Essa dissociacdo entre valor cognitivo atribuido ao telejornalismo e a adesao
comportamental aos videos curtos indica que a autoridade do veiculo tradicional
permanece reconhecida, mas sua presenca no cotidiano dessa geracao esta em
processo de retracao.

A andlise permitiu compreender como funciona a gramatica da confianga
no ambiente digital. Os resultados demonstram que os jovens nao abrem mao da
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exigéncia de veracidade, mas alteraram seus mecanismos de verificagdo. A credi-
bilidade, antes associada a figura da emissora, passou a ser avaliada por meio de
novos filtros: a observagdo das reagdes de outros usuarios nos comentarios, a qua-
lidade da apuracdo dos fatos, a presenca de dados e informagdes oficiais e a com-
paracdo com veiculos consolidados no meio digital. Nesse sentido, a reputacao no
ambiente digital € dindmica, e a transparéncia e o aprofundamento tornam-se
elementos protagonistas para validar a informacao no fluxo do feed.

Os resultados desta pesquisa recomendam que a simples transposicao do
conteudo televisivo para as redes sociais é insuficiente para atender as deman-
das do publico jovem. O campo profissional do telejornalismo precisa adotar
uma produc¢do genuinamente pensada para o ambiente digital, com linguagem
mais acessivel e menos rigida. Isso implica o uso de estratégias de divulgacao que
compreendam a logica dos algoritmos e o ritmo do ambiente tecnoldgico atual.
O desafio pratico para o profissional consiste em articular esses dois universos,
equilibrando forma e linguagem, e mantendo a apura¢do e a checagem como
principais diferenciais competitivos do telejornalismo tradicional frente ao fluxo
informativo das plataformas.

E necessario reconhecer, como limitacdes deste estudo, o cardter nao pro-
babilistico da amostra, selecionada por conveniéncia entre jovens residentes em
Goiania, bem como o uso de instrumento que, embora adequado a natureza ex-
ploratoria da pesquisa, ndo permite o aprofundamento das nuances subjetivas
presentes em técnicas como a entrevista em profundidade, por exemplo. Nesse
sentido, investigacdes futuras poderiam ampliar o recorte geografico, comparar
habitos entre diferentes geractes de usuarios digitais ou explorar, de forma mais
detalhada, as praticas de checagem e alfabetiza¢do midiatica entre consumidores
de videos jornalisticos curtos.

Reconhece-se, portanto, que, embora a amostra seja representativa, a in-
clusdo de informacdes sobre a ocupacdo dos participantes teria enriquecido a
andlise. A caracterizacdo da atividade profissional, em conjunto com variaveis
como escolaridade, permitiria uma estratificacdo mais detalhada dos dados, favo-
recendo a identificacdo de possiveis diferencas entre grupos e reduzindo o risco
de generalizagdes. No entanto, tal aspecto ndo compromete a coeréncia dos resul-
tados obtidos, os quais permanecem relevantes e oferecem contribuictes para a
compreensdo do fendmeno investigado.

Por fim, este estudo reafirma que a transformacao digital exige a ressigni-
ficacdo do telejornalismo tradicional. As plataformas de redes sociais e os videos
jornalisticos curtos ndo representam tendéncias passageiras, mas novos territo-
rios de circulagdo informativa e de pertencimento. A func¢do social do telejorna-
lismo de mediar a realidade e oferecer informacao solida permanece necessaria.
O desafio fundamental é garantir que o compromisso com a verdade encontre
formas adequadas de expressdo no Instagram Reels, TikTok, YouTube Shorts ou
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outras plataformas digitais contemporaneas, assegurando que o jornalismo tra-
dicional continue sendo uma referéncia de confianca para aqueles que buscam
informacao qualificada no atual ecossistema midiatico.
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